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Abstrak
Jayat Asworo. Manusia adalah zoon politicon yaitu sebagai makhluk sosial. Salah satu
sifat dasar manusia adalah kebutuhan untuk berinteraksi dengan manusia yang lain
nya. Oleh karena interaksi tersebut, akan selalu timbul komunikasi. Komunikasi yang
terjadi pada setiap interaksi dapat dibagi menjadi dua kategori, yaitu komunikasi
verbal dan komuniaksi nonverbal. Mulyana (2017:269-280,342,351) merangkum
beberapa penapat ahli bahwa komunikasi verbal memiliki berbagai keterbatasan
dalam interaksi manusia. Komunikasi noverbal banyak yang bersifat non-universal
atau komunikasi nonverbal tertentu yang hanya digunakan pada bangsa, budaya atau
subkultur tertentu. Sebagai contoh komunikasi nonverbal yang digunakan oleh orang
Jepang dalam kehidupan sehari-hari. Salah satunya tercermin dalam film Umimachi
Diary. Merupakan film garapan Hirokazu Koreda mengenai tentang empat saudari
yang tinggal di Kamakura Jepang sepeninggal ayah mereka. Salah satu film sukses
dengan penjualan 1,5 milyar yen. Film ini meraih penghargaan Palme d’Or pada
Cannes film festival 2015 di Perancis. Juga meraih penghargaan best picture pada
Japan academy award 2015. Dalam film Umimachi Diary yang dijadikan objek
makalah ini, ditemukan 28 komunikasi nonverbal dengan jumlah frekuensi 257
komunikasi nonverbal yang dilakukan oleh para aktor. Komunikasi nonverbal yang
terdapat dalam film Umimachi Diary. antara lain;  Kiss good-byel/kiss-bye,
mengangguk, menunjuk, melotot, ojigi, menangis, menggelengkan kepala, menutup
mulut, menjulurkan lidah, melambaikan tangan ke kanan-kiri, melambaikan tangan
ke bawah, menempelkan kedua tangan ke depan, mengangkat benda, tepuk tangan,
gerakan meniru, kanpai, menggaruk kepala, memberi maupun menerima dengan
kedua tangan, memegang pinggang, menyilangkan tangan di depan, mengangkat
tangan, menyentuh dagu dan menunjukkan jumlah dengan jari. Sedangkan mencium,
sentuhan, menarik, memeluk termasuk ke dalam klasifikasi sentuhan. Dan berteriak
termasuk ke dalam klasifikasi parabahasa. Dengan komunikasi nonverbal
mengangguk sebagai komunikasi nonverbal paling banyak dilakukan dengan
frekuensi 93 dari 257 kali komunikasi nonverbal yang dilakukan para aktor. Dan
terdapat 8 fungsi komunikasi nonverbal dalam film Umimachi Diary yang menjadi
objek penelitian ini. Terdiri dari: subtitusi sebanyak 26, affect display sebanyak 46,
repetisi sebanyak 56, aksentuasi sebanyak 25, komplemen sebanyak 29, regulasi

sebanyak 51, kontrakdisi 14, dan adaptor sebanyak 10. Dengan fungsi komunikasi



nonverbal berupa repetisi paling banyak ada dengan 56 komunikasi nonverbal
memiliki fungsi repetisi. Selain itu, dalam film Umimachi Diary ditemukan pula
komunikasi nonverbal yang sama tetapi memiliki klasifikasi ataupun fungsi yang
berbeda.

Kata kunci: Nonverbal, Film, Umimachi Diary
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