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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dukungan sosial terhadap 

perilaku prososial pada mahasiswa di Jakarta. Berdasarkan fenomena penelitian yang 

menyatakan bahwa seiring dengan perkembangan teknologi, manusia menjadi 

semakin individualis. Hal ini membuat perilaku prososial menjadi rendah yang dapat 

berdampak negatif pada kehidupan bermasyarakat, salah satunya menimbulkan sikap 

anti sosial. Dengan adanya dukungan sosial yang bersumber dari keluarga, teman, 

atau orang terdekat dapat meningkatkan perilaku prososial dan dapat mengurangi 

dampak negatif yang ditimbulkan dari berkurangnya perilaku prososial. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan 

teknik analisis regresi sederhana. Penelitian ini menggunakan alat ukur The 

Prosocialness Scale for Adults (PSA) yang diciptakan oleh Caprara, Steca, Zelli, dan 

Capanna pada tahun 2005 untuk mengukur variabel perilaku prososial dan The 

Multidimensional Scale of Perceived Social Support (MSPSS) yang diciptakan oleh 

Zimet, Dahlem, Zimet, dan Farley pada tahun 1988 untuk mengukur variabel 

dukungan sosial. Sampel pada penelitian ini berjumlah 300 orang yang merupakan 

mahasiswa aktif psikologi Universitas Negeri Jakarta angkatan 2016 sampai 2019. 

Penelitian ini dilakukan dengan cara menyebarkan kuesioner kepada mahasiswa yang 

sesuai dengan kriteria penelitian. 

Hasil penelitian ini menunjukkan nilai F hitung 26.053 lebih besar dari F tabel 

3,87. Kemudian nilai signifikansi p sebesar 0,000 lebih kecil dari taraf signifikansi 

0,05. Maka dapat disimpulkan terdapat pengaruh signifikan antara dukungan sosial 

terhadap perilaku prososial pada mahasiswa di Jakarta. 

 

Kata kunci: perilaku prososial, dukungan sosial, mahasiswa 
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ABSTRACT 

 

 This research aims to determine the effect of social support on prosocial 

behavior for college students in Jakarta. Based on research phenomena, human 

individualism is caused by technological developments factor. This makes prosocial 

behavior low which can have a negative impact on social life, one of which raises 

antisocial attitudes. With social support sourced from family, friends, or significant 

other can increase prosocial behavior and reduce the negative impact from reduced 

prosocial behavior. 

 The method in this research is a quantitative method with a simple 

regression analysis technique. using a measuring instrument of The Prosocialness 

Scale for Adults (PSA) created by Caprara, Steca, Zelli, and Capanna in 2005 to 

measure prosocial behavior variables and The Multidimensional Scale of Perceived 

Social Support (MSPSS) created by Zimet, Dahlem, Zimet, and Farley in 1988 to 

measure social support variables. The number of sample in this research was 300 

people who are active psychology students at the State University of Jakarta from 

class of 2016 to 2019. This research was conducted by distributing questionnaires to 

students who fit the research criteria. 

 The results of this study indicate that the calculated F value of 26,053 is 

greater than the F table of 3.87. Then the significance value of p is 0,000 smaller than 

the significance level of 0.05. So it can be concluded there is a significant influence 

between social support on prosocial behavior on college students in Jakarta. 

 

Key word: prosocial behavior, social support, college students 
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