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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui ada atau tidaknya hubungan antara
kualitas kehidupan kerja dengan kepuasan kerja guru di SD Taruna Bangsa.
Variabel yang diteliti adalah kualitas kehidupan kerja sebagai variabel bebas
(variabel X) dan kepuasan kerja sebagai variabel terikat (variabel Y). Metode
penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dan studi
korelasional. Pengumpulan data untuk variabel kualitas kehidupan kerja dan
kepuasan kerja menggunakan kuesioner. Teknik analisis data yang
digunakan untuk menguiji hipotesis adalah korelasi Product Moment dari Karl
Pearson, dengan terlebih dahulu dilakukan uji persyarat yang meliputi uiji
normalitas dan uji linieritas. Dari hasil hipotesis diperoleh thitungsebesar =
27,464 yang berarti lebih besar dari ttabelsebesar = 2,017. Dari koefisien
determinasi, kualitas kehidupan kerja memberikan kontribusi sebesar 94,61%
terhadap kepuasan kerja guru. Hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa
terdapat hubungan yang positif antara kualitas kehidupan kerja dengan
kepuasan kerja guru di SD Taruna Bangsa. Berdasarkan kesimpulan tersebut
dapat dikatakan bahwa semakin tinggi kualitas kehidupan kerja, maka
semakin tinggi pula kepuasan kerja pada guru.
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THE RELATIONSHIP BETWEEN QUALITY OF WORK LIFE
AND JOB SATISFACTION OF TEACHERS AT ELEMENTARY
SCHOOL TARUNA BANGSA BOGOR

(2020)

Rizky Febianti

ABSTRACT

This study aims to determine whether or not there is a relationship between
the quality of work life and job satisfaction of teachers at SD Taruna Bangsa.
The variables studied were the quality of work life as the independent variable
(variable X) and job satisfaction as the dependent variable (variable Y). The
research method used is a quantitative approach and correlational studies.
Data collection for the variable quality of work life and job satisfaction using a
guestionnaire. The data analysis technique used to test the hypothesis is the
Product Moment correlation from Karl Pearson, with a prerequisite test which
includes a normality test and a linearity test. From the results of the
hypothesis obtained tcount equal to = 27,464 which means greater than
ttableequal to = 2.017. From the coefficient of determination, the quality of
work life contributed 94.61% to teacher job satisfaction. The results of this
study can be concluded that there is a positive relationship between the
quality of work life and job satisfaction of teachers at SD Taruna Bangsa.
Based on this conclusion, it can be said that the higher the quality of work life,
the higher the job satisfaction of the teacher.

Keywords: Quality of Work Life, Job Satisfaction



LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING DAN PENGESAHAN PANITIA SIDANG

Judul

Nama Mahasiswa
Nomor Registrasi
Program Studi
Tanggal Ujian

Pembimbing |

/W/

Dr. Masduki, SH. MM
NIP. 195810151985031001

SKRIPSI

: Hubungan Antara Kualitas Kehidupan Kerja dengan Kepuasan

Kerja Guru di Sekolah Dasar Taruna Bangsa Bogor

: Rizky Febianti

: 1445163193

: Manajemen Pendidikan
:Jum'at, 14 Agustus 2020

Pembimbing |l

Persetujuan Panitia Sldang Skripsi

U

Dr. Wahyu Sri Ambar Arum, MA
NIP. 196008201993032002

**  Wakil Dekan |

*** Koordinator Program Studi
**** Nosen Penguiji Selain Pembimbing dan Koordinator Program Studi

Nama da“l‘angan Tanggal
,, \th OA V 4
Dr. Sofia Hartati, M.Si i
(Penanggungjawab)* 4 -8 -20
Dr. Anan Sutisna, M.Pd ( &K
(Wakil Penanggungjawab)** i 28- §- o
Dra. Siti Zulaikha, M.Pd
(Ketua Penguiji)*** 19 Agustus 2020
Dr. Supadi, M.Pd |
(Penguiji 1)**** 19 Agustus 2020
Winda Dewi Listyasari, M.Pd P
(Anggota Penguiji 11)**** v lxﬁv‘m . 17 Agustus 2020
- Catatan :
*  Dekan FIP

Scanne d with CamScanner




SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

Saya yang bertanda tangan dibawah ini, mahasiswa Fakultas IImu Pendidikan

Universitas Negeri Jakarta:

Nama : Rizky Febianti
NIM 1445163193
Program Studi : Manajemen Pendidikan

Menyatakan bahwa skripsi yang saya buat dengan judul “Hubungan Antara Kualitas

Kehidupan Kerja dengan Kepuasan Kerja Guru di SD Taruna Bangsa Bogor” adalah:

1. Dibuat dan diselesaikan dengan saya sendiri, berdasarkan data yang diperoleh dari
hasilpenelitian pada bulan Maret 2020 — Agustus 2020.
2. Bukan merupakan duplikasi skripsi yang pernah dibuat oleh orang lain atau jiplakan

karya tulis orang lain dan bukan terjemahan karya tulis oranglain.

Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan saya bersedia menanggung segala

akibat yang timbul jika pernyataan saya tidak benar.

Jakarta, 07 Agustus 2020
Yang membuat pernyataan,

7»

Rizky Febianti
1445163193



p——— KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

/o b\ UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA
ls y p ’5 UPT PERPUSTAKAAN
\\‘\\%:'asmw‘#; Jalan Rawamangun Muka Jakarta 13220

—— Telepon/Faksimili: 021-4894221
Laman: lib.unj.ac.id

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai sivitas akademika Universitas Negeri Jakarta, yang bertanda tangan di bawah ini, saya:

Nama . R\Zky FERIANT

NIM : MABIEOR

Fakultas/Prodi @ \LMVU pENDIDIKAN /MavasEMEN PENDIDIEAN
Alamatemail — : coeyrebianti 3 @omycom

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada UPT
Perpustakaan Universitas Negeri Jakarta, Hak Bebas Royalti Non-Eksklusif atas karya
ilmiah:

!ﬁSkripsi LI Tesis [ Disertasi O3 Lain-lain (.........coooooie )

yang berjudul :
HUBUNGAN  ANTARA KUALITAS keHIDUDAN KERIA prrueawn

KEYVASAN A 8URL D\ SEROLAY DASAR TaRuNA banesa

©0O60RK

Dengan Hak Bebas Royalti Non-Ekslusif ini UPT Perpustakaan Universitas Negeri Jakarta
berhak menyimpan, mengalihmediakan, mengelolanya dalam bentuk pangkalan data
(database), mendistribusikannya, dan menampilkan/mempublikasikannya di internet atau
media lain secara fulltext untuk kepentingan akademis tanpa perlu meminta ijin dari saya
selama tetap mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan atau penerbit yang
bersangkutan.

Saya bersedia untuk menanggung secara pribadi, tanpa melibatkan pihak Perpustakaan
Universitas Negeri Jakarta, segala bentuk tuntutan hukum yang timbul atas pelanggaran Hak
Cipta dalam karya ilmiah saya ini.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Jakarta  \D SEPTEMEER , 2000

Penulis

( R2kY XERB)ANT) )
nama dan tanda tangan



KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah Yang Maha Esa atas segala nikmat rahmat,

taufik, dan hidayah-Nya lah peneliti dengan segala keterbatasannya dapat

menyelesaikan penulisan proposal penelitian dengan judul “Hubungan Antara

Kualitas Kehidupan Kerjadengan Kepuasan Kerja Guru Di SD Taruna Bangsa

Bogor”. Penulisan proposal penelitian ini dibuat untuk memenuhi salah satu

persyaratan untuk mengikuti sidang akhir skripsi.

Peneliti mengucapkan terima kasih kepada seluruh pihak yang secara

langsung maupun tidak langsung telah membantu dalam penulisan proposal ini

teruntuk kepada:

1.

Dr. Sofia Hartati, M.Si selaku Dekan Fakultas IImu Pendidikan, Universitas
Negeri Jakarta.

Dr. Anan Sutisna, M.Pd selaku Wakil Dekan | Bidang Pendidikan Fakultas limu
Pendidikan, Universitas Negeri Jakarta.

Dr. Siti Zulaikha, M.Pd selaku Koordinator Program Studi Manajemen
Pendidikan, Universitas Negeri Jakarta.

Dr. Masduki, SH. MM selaku dosen pembimbing | yang telah memberikan
arahan dan bimbingan selama penyusunan skripsi ini.

Dr. Wahyu Sri Ambar Arum, MA selaku dosen pembimbing Il yang telah
membimbing dan mengarahkan saya selama penulisan proposal ini.

Segenap dosen dan staf program studi Manajemen Pendidikan yang telah

memberikan ilmu kepada peneliti.

Vi



7. Kepala Sekolah dan jajarannya serta seluruh staf SD Taruna Bangsa Bogor yang
dengan senang hati telah menerima saya untuk melakukan penelitian.

8. Yang tercinta kedua orang tua, mba Septi, mas Agung, mas Dian dan keluarga
besar peneliti yang peneliti cintai dan banggakan, yang senantiasa memotivasi
dan membantu, baik dukungan, doa, maupun materil kepada peneliti dalam
menyelesaikan studi.

9. Indrayanto Dwi Nugroho yang senantiasa mendengarkan berbagai keluh kesah,
memberikan dukungan doa, saran, motivasi, dan semangat yang mampu
membangkitkan kepercayaan diri peneliti untuk menyelesaikan studi.

10. Teman-teman seperjuangan yang saling menyemangati peneliti dalam
menyelesaikan proposal penelitian ini.

Penyusun menyadari bahwa masih terdapat begitu banyak kekurangan. Oleh

karenanya, penyusun mengharapkan saran dan kritik agar proposal penelitian dapat

diterapkan saat penelitian berlangsung.

Jakarta, Agustus 2020

Rizky Febianti

vii



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt Y
LEMBAR PENGESAHAN ..ottt Vi
AB ST R AK e e vii
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN KARYA ... Y
KATA PENGANTAR Lottt e e e e eees Vi
DAFTAR IS ettt e e e e e eaa e aeees Vil
DAFTAR TABEL .ottt e e Xi
DAFTAR GAMBAR .ttt et e e e et eaeees Xii
DAFTAR LAMPIRAN ..o eeees Xiii
BAB | PENDAHULUAN. ... et ennns 1
A.Latar BelaKang.........ccooviiiiiiiie e 1
B.ldentifikasi Masalah ... 9
C.Batasan Masalah ... 9
D.Rumusan Masalah.............oocuiiiiiiiiiii e 10
E.Manfaat Penelitian ............ooocuiiiiiiiiiiie e 10

BAB I KAJIAN PUSTAKA et e e e eeees 12
A.Deskripsi Konseptual ..........cccooeeeiiiiiiiiiiiiii e 12
1.Kepuasan KEerJa..........uuuuiiiiiiieeiiieeiee et 11
2.Kualitas Kehidupan Kerja ..........cccooiieeeiiiiiiiiiiie e 20

3. Hubungan Kualitas Kehidupan Kerja dengan Kepuasan Kerja .. 28

viii



B.Hasil Penelitian yang Relevan ... 33

C.Kerangka Berpikir .............eeuuemuneeeiiiiiinniiiiiiiiiiiee 35
D.Hipotesis Penelitian ..........covvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeiieeee et 39

BAB 1l METODOLOGI PENELITIAN. ...t 40
ATujuan Penelitian ........ooooiiiiiiii 40
B.Tempat dan Waktu Penelitian.............ccooevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee 40
C.Metode dan Desain Penelitian ................ueeeemimiiimmieeiinnes 40
D.Populasi dan Sampel Penelitian ..., 43
E.Teknik Pengumpulan Data...............oeeeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiieieeeeeeeeeeeee 44
F.Instrumen Penelitian ............ccuviiiiiiiiiiiiee e 45
1.Kualitas Kehidupan Kerja ...........ccuuuuiiiiiiieiiieieiiiiie e 45

2. KEPUASAN KEIA....eutiuiii i e e e e e e e e e e e 50
G.Teknik ANaliSIS DAL@l......cceeeeeiiiiiiiiieiiii e 55

1.Uji Normalitas DiStribUSI ........c.coevviiiiiiiiiiieecceeeiiiie e 55

2.Uji Signifikansi dan LINIEritas.......cccooeeeevveeeiiiiiiiiieeeeeeeeiiiiien e 57
H.HIPOtESIS STAtiStIK ...cvvvuiiiiieeeieeeeiii e 59

BAB IVHASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ... 62
A.DESKIIPSI DAL@.. .. ii et 62
1.Karakteristik Responden Penelitian............ccccccoveeeeieieiiieiviiiinnnn. 62
2.Deskripsi Data di Lapangan .............ccooovvvviiiiiiiieeeeceeeiieee e 68
B.Pengujian Prasyarat Analisis Data.............cccceeviviiiiiiiiiciiiiieeccii, 74



L1.Uji NOIMAIITAS ....evvvieiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee ettt 74

2.Uji LINEaritas REQIESI ........uuuuuuuiiiiiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee 75
C.Pengujian Hipotesis Penelitian ..............cccccuveeeiiiiiiiiiiiiene 77
1.Pengujian HIPOtESIS. ......cvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiieeeeeieeeeeeeeeeeeeee e 77
2.Pembahasan Hasil Penelitian ...............ccccoooiiiiiiiiiiiies 79

D. Keterbatasan Peneliti..........ccoouvviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeee 84

BAB VKESIMPULAN, IMPLIKASI, DAN SARAN ...t 86
AKESIMPUIAN ..o 86

[ L 0] 0] 1 ] PSP PP PP PPPPPPPPPP 88

. Sarang@e............ Y ... LT ... 89
DAFTAR PUS T AK A ettt e e e e eees 91



	SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI

