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Abstrak :Tujuan penelitian ini untuk meningkatkan keterampilan menulis surat 

bisnis berbahasa Inggris pada siswa kelas XII AP 1 SMK Pembangunan Jakarta 

melalui metode Task-Based Learning model Willis. Penelitian ini menggunakan 

desain penelitian tindakan yang berlangsung dua siklus. Data dianalisis dengan 

menggunakan teknikan alisis deskriptif kuantitatif dan kualitatif. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa (1) Kegiatan guru pada siklus I mendapat skor 24 dengan 

kategori baik dan meningkat pada siklus II dengan skor 31 dengan kategori sangat 

baik. (2) Aktivitas siswa pada siklus I dengan presentase 52% meningkat pada siklus 

II  menjadi 83 %. (3) Hasil belajar siswa pada siklus I mengalami ketuntasan klasikal 

sebesar 60% dan mengalami peningkatan pada siklus II menjadi 90%. Kesimpulan 

penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan metode Task-Based Learning dapat 

meningkatkan keterampilan siswa dalam menulis surat bisnis berbahasa Inggris yang 

ditandai dengan meningkatnya kegiatan guru, aktivitas siswa, dan hasil belajar siswa. 
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THE APPLICATION OF TASK-BASED LEARNING METHODS TO 

ENHANCE THE WRITING SKILLS OF ENGLISH BUSINESS LETTERS 

Research Action in class XII Office Administration Skills to VOCATIONAL 

Competence Development Utan Kayu, East Jakarta 

 

 

Abstract: The purpose of this study was to improve the skills of writing English 

business letters for students of class XII AP1 of Jakarta Pembangunan Vocational 

School through the Task-Based Learning method using Willis’ model. This study uses 

an action research design that lasts in two cycles. The Data is analyzed using 

quantitative and qualitative descriptive analysis techniques. The results of the study 

show that (1) the teacher's activity in the first cycle gets a score of 24 with good 

categories and increases in the second cycle with a score of 31 with a very good 

category. (2) Student activities in the first cycle with a percentage of 52% increased 

in the second cycle to 83%. (3) Student learning outcomes in the first cycle 

experienced classical completeness of 60% and increased in cycle II to 90%. The 

conclusion of this study shows that the application of the Task-Based Learning 

method can improve students' skills in writing English business letters which is 

characterized by increasing in teacher’s activities, student’s activities, and student’s 

learning outcomes. 
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