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ABSTRAK 

 

 Wita Dwi Septiani. Revitalisasi Terminal Terhadap Keefektifan Terminal Terpadu 

Manggarai, Jakarta Selatan. Skripsi.  Jakarta : Jurusan Geografi, Fakultas Ilmu Sosial. 

Universitas Negeri Jakarta. 2016. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kondisi Terminal Terpadu 

Manggarai setelah di revitalisasi, keefektifan  Terminal Terpadu Manggarai, dan 

faktor yang mempengaruhi keefektifan Terminal Terpadu Manggarai, Jakarta Selatan. 

Metode penelitian ini adalah deskriptif. Populasi penelitian ini adalah pelaku 

yang mempunyai kepentingan tentang Terminal Manggarai dan masalahnya, 

merasakan akibat suatu masalah atau punya kepentingan untuk masalah tersebut. 

Dengan sampel total dalam penelitian ini adalah sebanyak 22 responden supir, dan 50 

responden pengguna terminal. Teknik analisis data dalam penelitian ini adalah 

deskriptif menggunakan analisis persentase. 

Berdasarkan hasil penelitian, revitalisasi Terminal Manggarai menurut 

sebagian besar responden masih belum efektif, hal tersebut dikarenakan masih 

banyak fasilitas terminal yang belum dimanfaatkan dengan baik. Ketidakefektifan 

tersebut juga didasarkan oleh keluhan supir angkutan umum pada jalur bus yang 

terlalu sempit dan tidak cukup menampung armada yang sehingga para supir 

angkutan umum lebih memilih menunggu penumpang di luar jalur yang disediakan. 

Angkutan umum yang menunggu penumpang diluar jalur tersebut berpengaruh 

terhadap keengganan penumpang untuk memanfaatkan fasilitas terminal karena alur 

naik angkutan umum mereka sudah tidak pada jalur di dalam terminal. Peneliti 

memberikan usulan alternatif plang parkir dan pagar pembatas terminal untuk 

membatasi supir dan penumpang agar lebih memanfaatkan fasilitas yang ada di 

Terminal Manggarai untuk tidak menunggu penumpang diluar jalur sudah disediakan 

dan penumpang menggunakan akses terminal dengan baik. 

Kata Kunci : Revitalisasi Terminal Manggarai, Keefektifan Terminal, usulan 

alternatif plang parkir dan pagar terminal 
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ABSTRACT 

 

Wita Dwi Septiani. The Revitalization of  Bus Station  on  The  Effectiveness of 

Manggarai Integrated Bus Station, South Jakarta. Thesis. Jakarta : Department of 

Geography, Faculty of Social Sciences. State University of Jakarta. 2016 

This study aims to determine the condition after revitalization, effectiveness of 

Manggarai Integrated Bus Station,and factors that influence the effectiveness of 

Manggarai Integrated Bus Station, South Jakarta 

This research method used is descriptive. This population are the people with a 

“interest” of Manggarai Bus Station and its problems, suffering the effects of the 

problem or have an interest in the matter. With a total sample in this research is the 

driver as much as 22 respondents, and 50 respondents terminal users. Data analysis 

techniques in this research is descriptive using percentage analysis. 

Based on the results of the study, the results for the revitalization of Manggarai Bus 

Station according to most respondents are still not effective, it is because there are 

many terminal facilities that have not been put to good use. The ineffectiveness of the 

complaint is also based on the public transport drivers who considered the bus lane 

too narrow and not sufficient to accommodate the fleet, resulting the public transport 

drivers to prefer waiting for passengers to utilize terminal facilities as the buses are 

no longer in their designated lane. Researchers propose alternative parking signs 

and guardrail terminal to restrict the driver and passengers to better utilize existing 

facilities in Manggarai Bus Station. 

 

Keywords : Revitalization of Manggarai Bus Station Effectiveness of Bus Station, 

propose alternative parking signs and guardrail terminal. 
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“ Indeed what is to come will be better for you than what has gone by “ 

( Q.S Ad-duha : 4) 

 

“ Yakinlah ada sesuatu yang menantimu 

selepas banyak kesabaran (yang kamu jalani) 

yang akan membuatmu terpana 

hingga kau lupa pedihnya rasa sakit.” 

( Imam Ali Bin Abi Thalib AS) 

 

Teruntuk yang terspesial, Keluargaku. 

Alm. Bapak, Ibu, Kakak, dan Adik 

Kalian membuatku yakin, pendidikan adalah hak bagi semua orang. Kewajiban mengangkat 

drajat. Bukan sekedar meraih gelar, namun kepintaran mensyukuri hidup. 
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