KATA PENGANTAR

Puji syukur peneliti panjatkan kepada Allah SWT yang telah memberikan berkat,

rahmat dan karunia — Nya sehingga senantiasa peneliti selalu mendapatkan kemudahan serta

kelancaran dalam menyelesaikan penelitian yang berjudul “Pengaruh Quality of Work Life

dan Motivasi Kerja Terhadap Kepuasaan kerja Pada Karyawan Badan Kepegawaian

Pendidikan dan Pelatihan Kota Tangerang Selatan”.

Dalam penulisan dan penyusunan Skripsi ini tentunya tidak terlepas dari bantuan,

bimbingan serta dukungan dari berbagai pihak. Terimakasih kepada pihak — pihak yang turut

membantu dalam penyelesaian penelitian ini, diantaranya :

1.

Roni Faslah, S.Pd, MM selaku dosen pembimbing 1 yang selalu membimbing,
menasehati, memberikan perhatian dan meluangkan waktunya selama penelitian dan
penulisan skripsi ini.

Dewi Nurmalasari, S.Pd, MM selaku dosen pembimbing 2 yang selalu memberikan
bimbingan, masukan, nasehat maupun dukungan yang sangat berarti bagi peneliti.
Darma Rika Swaramarinda, S.Pd, M. SE, selaku Ketua Program Studi Pendidikan
Administrasi Perkantoran yang selalu memberikan dukungan dan saran kepada
peneliti.

Prof. Dr. Dedi Purwana, ES, M.Bus, selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas
Negeri Jakarta,

Ibu Bayyini selaku Karyawan yang memberikan izin untuk penelitian di BKPP

Tangsel

Vi



6. Bapak dan Ibu atas keikhlasan dalam memberikan dukungan moril maupun materil,
serta yang selalu memberikan doa kepada peneliti demi kelancaran penyusunan
skripsi ini.

7. Sahabat-sahabat, teman-teman dan saudara yang selalu memberikan semangat dan
perhatian penuh serta membantu peneliti selama penulisan skripsi ini.

Peneliti menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan. Oleh karena itu,

segala kritik dan saran yang membangun akan peneliti terima dengan senang hati. Akhir kata,

semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi peneliti maupun pembaca sekalian.

Jakarta, 2019

Aliffia Pramestiwi

Peneliti

vii



	1. COVER-dikonversi
	ABSTRAK
	LEMBAR PERSEMBAHAN
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN



