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ABSTRAK 

Rizki Sutikawati. Pengaruh Good Governance, Pemanfaatan Teknologi Informasi 

dan Sistem Pengendalian Intern Pemerintah Terhadap Kinerja Instansi Pemerintah 

Provinsi DKI Jakarta (Studi Kasus pada Inspektorat Provinsi DKI Jakarta) 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh good governance, pemanfaatan 

teknologi informasi dan sistem pengendalian intern pemerintah terhadap kinerja 

instansi pemerintah Provinsi DKI Jakarta. 

Sampel dalam penelitian ini adalah 45 auditor pada Inspektorat Provinsi DKI 

Jakarta. Data yang digunakan dalam penelitian ini berupa data primer. Teknik 

pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan kuesioner. Teknik analisis 

data menggunakan uji kualitas data, uji asumsi klasik dan uji hipotesis dengan 

analisis regresi linear berganda. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1) Good governance berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja instansi pemerintah Provinsi DKI Jakarta. 2) 

Pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja instansi pemerintah Provinsi DKI Jakarta. 3) Sistem Pengendalian Intern 

Pemerintah berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja instansi pemerintah 

Provinsi DKI Jakarta 

Kata kunci: Good Governance, Pemanfaatan Teknologi Informasi, Sistem 

Pengendalian Intern, Kinerja Instansi Pemerintah Daerah 
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ABSTRACT 

Rizki Sutikawati. The Influence  of Good Governance, Ultilization of Information 

Technology and Government Intern Control System on DKI Jakarta Provincial 

Government Performance (Case Study on DKI Jakarta Provincial Inspectorate) 

 

The study aimed to determine the effect of good governance, ultilization of 

information technology and goverment internal control system of performance of 

dki jakarta provincial government performance.  

 

The sample in this study were 45 auditors at Inspectorate of DKI Jakarta 

Provincial. The data used in this study is primary data. The data is collected by 

distributing quesionnaires. Data analysis techniques using data quality test, 

classical assumption test and hypothesis testing with multiple linear regression 

analysis. 

 

The result of study show that 1) Good governance has a positive and significant 

influence on DKI Jakarta Provincial Government Performance. 2) The ultilization 

of information has a positive and significant influence on DKI Jakarta Provincial 

Government Performance. 3) Government Intern Control System has a positive and 

significant influence on DKI Jakarta Provincial Government Performance. 

 

Keywords: Good Governance, Ultilization of Information Technology, Government 

Intern Control System, Local Government Perfoemance 

 

 


