
 

 

 

 

Hubungan Kepuasan Pelanggan Terhadap Loyalitas Pelanggan Jasa 

Rias Make Up Artist (MUA) Pada Instagram 

 

 

 

 

 

 

Disusun oleh:  

Hilda Septiana Putri 

5535122982 
 

 

Skripsi Ini Ditulis Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Dalam  

Memperoleh Gelar Sarjana 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN TATA RIAS  

FAKULTAS TEKNIK 

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA 

2019



 

 

 

 

 


