DAFTAR PUSTAKA

Chase, Richard B., N.J. Aquilano dan F.R. Jacobs. (2001). Operations
Management For Competitive Advantage. Boston Burr Ridge: McGraw
Hill Trwin.

Gasperzs, Vincent. (2007). Lean Six Sigma for Manufacturing and Service
Industries. Jakarta: PT.Gramedia Pustaka Utama.

Haming, Murdifin dan Mahfud Nurnajmuddin. (2014:384). Manajemen Produksi
Modern Operasi Manufaktur dan Jasa. Ed ke-3. Jakarta: PT. Bumi
Aksara.

Imai, Masaaki. (2008). The Kaizen Power. Alih Bahasa: Sigit Pranowo.
Yogyakarta

Motwani, J. (2003). A Bussines Process Change Framework For Examining Lean
Manufacturing: A Case Study. Industrial Management & Data System.

Nasmoco, Toyota. (2011). Toyota Express Maintenance. Diakses 14 April 2018,
dari http://nasmoco.co.id/aftersales/toyota-express-maintenance-em/

Prasetyadi, Juan. (2018). Tujuan Perawatan atau Servis Berkala Kendaraan.
Diakses 10 April 2018, dari https://www.teknik-
otomotif.com/2018/03/tujuan-perawatan-atau-servis-berkala.html/

Purwanto, A.N. (2012). Optimasi Tata Letak Area Produksi Galangan Kapal
Fiberglass. Diunduh 5 September 2018, dari
http:/lib.ui.ac.id/file/?file=digital/20311861-S43385-Optimasi%?20tata.pdf

Rahman, Arief. (2015). Membedah Tunas Toyota Pasar Minggu. Diakses 8
Maret 2018, dari http://www.tunastoyota.com/membedah-tunas-toyota-
pasar-minggu/

Render, Barry, dan Jay Heizer. (2001). Prinsip — prinsip Manajemen Operasi.
Diterjemahkan oleh Kresnohadi Ariyoto. Jakarta: Salemba Empat.

Russel, R.S dan B.W. Taylor Ill. (2000). Operation Management: Multimedia
Version. Upper Saddle River, NJ: Prentice Hall.

Suardi, Rudi. (2003). Sistem Manajemen Mutu ISO 9000:2000. Penerapannya
Untuk Mencapai TQM. Jakarta: PPM

Suhartono. (2007). Penerapan Lean Production pada Sistem Produksi Make to

Order dengan Pendekatan Lean Motion Time Study-Discrete Event
Simulation Guna Meningkatkan Efektifitas dan Efisiensi Aliran Produksi.

46


http://nasmoco.co.id/aftersales/toyota-express-maintenance-em/
https://www.teknik-otomotif.com/2018/03/tujuan-perawatan-atau-servis-berkala.html/
https://www.teknik-otomotif.com/2018/03/tujuan-perawatan-atau-servis-berkala.html/
http://www.tunastoyota.com/membedah-tunas-toyota-pasar-minggu/
http://www.tunastoyota.com/membedah-tunas-toyota-pasar-minggu/

Diunduh 6 September 2018, dari
https://ejournal3.undip.ac.id/index.php/ieoj/article/viewFile/23063/21077

Tempo.co. (2018). Toyota Kuasai Penjualan Mobil 2017. Diakses 5 Maret 2018,
dari https://otomotif.tempo.co/read/1054170/toyota-kuasai-penjualan-
mobil-2017-7-merek-ini-tak-laku/full &view=ok/

Toyota, Merdeka Motor. (2018). General Repair. Diakses 8 Januari 2019, dari
https://merdekamotor.com/toyota/index.php/service/

Wikipedia. (2008). Sejarah Toyota. Diakses 14 September 2018, dari
https://id.wikipedia.org/wiki/Toyota/

Wisnu, A.B. (2015). Perbaikan Waktu Total Lead Time Dengan Mengurangi
Waktu Stagnasi Waiting For Service Di Auto2000 Cabang Pluit. Diunduh

19 September 2018, dari
http://library.binus.ac.id/Collections/ethesis_detail.aspx?ethesisid=2015-2-
01002-TI

Wunady, Jeffery. (2016). Mencegah Pemborosan Dengan Lean Manufacturing.
Diakses 23 September 2018, dari https://www.mas-
software.com/2016/04/lean-manufacturing-adalah/

47


https://otomotif.tempo.co/read/1054170/toyota-kuasai-penjualan-mobil-2017-7-merek-ini-tak-laku/full&view=ok/
https://otomotif.tempo.co/read/1054170/toyota-kuasai-penjualan-mobil-2017-7-merek-ini-tak-laku/full&view=ok/
https://merdekamotor.com/toyota/index.php/service/
https://id.wikipedia.org/wiki/Toyota/
https://www.mas-software.com/2016/04/lean-manufacturing-adalah/
https://www.mas-software.com/2016/04/lean-manufacturing-adalah/

