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ABSTRAK 
 

Triratnasari Muslimah. 2021. Jasa Sewa Teman Sebagai Fenomena 
Sosial di Jepang. Makalah Komprehensif. Jakarta: Program Studi 
Pendidikan Bahasa Jepang. Fakultas Bahasa dan Seni. Universitas Negeri 
Jakarta.  
  

Penelitian ini dilatar belakangi dari hasil survey yang dilakukan Kaiser 
Family Foundation terhadap 3 negara yaitu United States, United Kingdom dan 
Jepang mengenai tingkat kesepian dan isolasi sosial. Jepang memiliki persentase 
dampak kesepian tertinggi dibandingkan negara lain. Banyak perusahaan di 
Jepang yang menyediakan berbagai jasa seperti jasa sewa teman bagi mereka 
yang merasa kesepian. Oleh  karena itu, peneliti menganalisis jasa sewa teman 
sebagai fenomena sosial di Jepang.  

 
Pengumpulan data yang dilakukan untuk penulisan makalah ini 

menggunakan metode studi pustaka dengan mengumpulkan data dari buku, 
artikel, jurnal, dan website. 

 
Tujuan dari pembuatan makalah ini adalah untuk mengetahui penyebab 

seseorang di Jepang melakukan jasa sewa teman, cara melakukan jasa sewa 
teman di Jepang, serta tujuan seseorang melakukan jasa sewa teman di Jepang. 
Hasil penelitian ini adalah mereka yang menggunakan jasa sewa teman merasa 
puas dan terbantu dengan adanya layanan jasa sewa teman. Kesimpulan dari 
penulisan makalah ini adalah dengan adanya jasa sewa teman menjadi salah satu 
cara mengatasi kesepian masyarakat Jepang.  

 
Kata kunci: Jasa Sewa Teman, Fenomena Sosial, Tingkat Kesepian, Family 
Romance 
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ABSTRACT 
 

Triratnasari Muslimah. Rent A Friend Service as A Phenomenon in Japan. 
Comprehensive Paper. Jakarta: Japanese Language Education Study Program. 
Faculty of Languages and The Arts. State University of Jakarta. 2021 

 This research is based on the results of a survey conducted by the Kaiser 
Family Foundation on 3 countries, namely the United States, United Kingdom and 
Japan regarding the level of loneliness and social isolation. Japan has the highest 
percentage of the impact of loneliness than any other country. Many companies in 
Japan provide various services such as renting friends for those who feel lonely. 
Therefore, the researchers analyzed renting a friend as a social phenomenon in 
Japan.  
  
 The data collection for the writing of this paper uses the literature study 
method by collecting data from books, articles, journals, and websites. 
  
 The purpose of making this paper is to find out why someone in Japan does 
friend rental services, how to do friend rental services in Japan, and the purpose of 
someone doing friend rental services in Japan. The results of this study are those 
who use friend rental services are satisfied and helped by the service of renting 
friends. The conclusion from the writing of this paper is that the existence of friend 
rental services is one way to overcome the loneliness of Japanese society. 
 
Keywords: Rent a Friend Service, Social Phenomenon, loneliness level, Family 
Romance 
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