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ABSTRAK 

Kesepian adalah pengalaman yang tidak menyenangkan yang dialami individu secara 

emosional ketika tidak adanya atau berkurangnya hubungan sosial individu baik secara kualitas 

dan kuantitas. Penelitian ini bertujuan untuk melihat gambaran kesepian pada pengguna 

aplikasi kencan daring Bumble selama masa pandemi COVID-19. Peneitian ini merupakan 

penelitian kuantitatif. Instrument yang digunakan untuk mengukur kesepian adalah modifikasi 

UCLA Loneliness Scale Version 3 yang telah digunakan sebelumnya oleh Dwi Astutik (2019). 

Sampel penelitian ini berjumlah 104 responden yang terdiri dari 71 laki-laki dan 33 perempuan 

yang berusia 18 – 40 tahun. Hasul uji reliabilitas skala kesepian sebesar 0,883 dengan 18 item 

valid dan dianalisis dengan menggunakan SPSS versi 26. Analisis statistik yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah statistik deskriptif yang bertujuan untuk melihat gambaran kesepian 

pengguna aplikasi kencan daring berdasarkan jenis kelamin, usia, pekerjaan dan status 

perkawinan.  Berdasarkan hasil dari penelitian ini, menunjukkan bahwa rata-rata individu 

pengguna aplikasi kencan Bumble mengalami kesepian selama masa pandemi COVID-19. 

Laki-laki lajang memiliki tingkat kesepian lebih tinggi dibandingkan wanita lajang dengan 

rentang usia 18 - 21 tahun. Penggunaan aplikasi kencan selama masa pandemi didasari oleh 

kurangnya hubungan sosial individu secara langsung karena kebijakan PSBB selama masa 

pandemi.  
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ABSTRACT 

Loneliness is an unpleasant feeling that experienced emotionally by an individual as the results 

of the absent in individual social relation in quality and quantity and not achieving any desired 

relationship. This study aims to overview the loneliness of online dating application users. This 

study used Bumble as a research. This study uses quantitative method and the instrument used 

to measure loneliness was adopted UCLA Loneliness Scale Version 3 which has been 

used previously by Dwi Astutik (2019). The research sample consisted of 104 respondents 

consisting of 71 men and 22 women aged 18 – 40. The results of the reliability test is 0.883 

with 18 valid items and analyzed using SPSS version 26. The statistical analysis used in this 

study us descriptive statistics which aim to overview the loneliness of online dating application 

users based on gender, age, occupation and marital status. The results of this study shows that 

on average individual users of online dating application experience loneliness during the 

COVID-19 pandemic. Single men have a higher rate of loneliness than single woman aged 18 

– 21 years. The use of dating apps during the pandemic is based on the lack of direct individual 

social relationship due to the social distancing policy during pandemic. 
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