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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran permasalahan sosial 
mahasiswa strata 1 Universitas Negeri Jakarta angkatan 2013, 2014 dan 
2015. Penelitian menggunakan metode Survey terhadap 3 angkatan 
mahasiswa UNJ dengan populasi penelitian sebanyak 18.138 mahasiswa 
dan teknik pengambilan sampel yaitu teknik insidental sebanyak 376 
responden. Kuesioner yang digunakan peneliti terdiri dari 68 butir pernyataan 
yang didapat dari 8 indikator permasalahan sosial yang merujuk pada teori 
Steinberg yang kemudian dikembangkan oleh peneliti. Skala yang digunakan 
pada penelitian ini ialah skala Model Guttman. Validitas dan reliabilitas 
dihitung menggunakan SPSS 20.0 dengan jumlah pernyataan final sebanyak 
68 pernyataan dan reliabilitas sebesar 0,710 sehingga dinyatakan reliabel. 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa persentase tertinggi terdapat pada 
indikator kecemasan sosial dengan persentase sebesar 30,27%, diikuti 
dengan indikator diskriminasi gender dengan persentase sebesar 27,13%. 
Kecemasan sosial dan diskriminasi gender merupakan permasalahan yang 
berdampak negatif terhadap prestasi akademik dan performa mahasiswa 
sebagai generasi muda. Adanya diskriminasi bahwa sosok pemimpin lebih 
diutamakan pada laki-laki dibandingkan perempuan dan adanya kecemasan 
yang berlebihan saat tampil di muka umum, serta kekhawatiran untuk 
berinteraksi dengan orang yang baru dikenal akan menghambat mahasiswa 
untuk dapat berkompetisi, bersaing dan memiliki inovasi serta kreativitas 
seiring berkembangnya era Masyarakat Ekonomi ASEAN (MEA). Mahasiswa 
UNJ sebagai calon tenaga pendidik diharapkan terbebas dari permasalahan 
sosial yang dimiliki agar menjadi pendidik yang profesional dan menghasilkan 
peserta didik yang berkualitas.  
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ABSTRACT 

This study aims to describe social problems at State University of Jakarta 
class of 2013, 2014 and 2015. This research use survey method for 3 whole 
class with population 18.138 people and the sampling is 376 people with 
incidental sampling technique. Questionnaire that used consist of 68 items 
from Steinberg theories and developed by researchers. This research use 
scale model of Guttman. Validity and reliability were calculated using SPSS 
20.0 with the amount of the final statement by 68 statements and reliability of 
0.710 so declared reliable. A result of the research showed that social anxiety 
has highest percentage with 30,27%, followed by indicators of gender 
discrimination with a percentage of 27.13%. Social anxiety and gender 
discrimination has negative impact on academic achievement and student 
performance as young generation. Discrimination that the figure of leader is 
higher priority in males than females, anxiety when appearing in public and  
interact with new people will hinder college students to compete and have 
innovation and creativity in Masyarakat Ekonomi Asean (MEA). UNJ’s 
students as prospective aducators are expected to be free of social problems 
in order to become professional educators and produce high quality students. 

 

Social problems is a condition that is considered dangerous and have 
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