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ABSTRAK 
 

Bank sampah merupakan salah satu sistem pengelolaan sampah skala 
rumah tangga yang melibatkan masyarakat dalam pengelolaannya, sehingga 
diharapkan dapat membawa manfaat ekonomi bagi masyarakat itu sendiri. 
Salah satu hal yang menentukan keberhasilan pelaksanaan program bank 
sampah ialah ketercapaian tujuan program tersebut. Penelitian evaluasi ini 
bertujuan untuk mendeskripsikan ketercapaian tujuan program Bank Sampah 
Induk (BSI) Satu Hati dalam meningkatkan nilai ekonomis sampah pada 
masyarakat Jakarta Barat. Penelitian ini merupakan jenis penelitian evaluasi 
dengan menggunakan model evaluasi berbasis tujuan (goal based 
evaluation). Informan penelitian ditentukan dengan teknik purposive sampling 
dengan teknik pengumpulan datanya menggunakan observasi, wawancara 
dan dokumentasi. Kemudian data yang telah terkumpul dianalisis dan 
disajikan secara deskriptif kualitatif menggunakan model analisis Miles & 
Huberman. Indikator evaluasi terkait upaya meningkatkan nilai ekonomis 
sampah pada masyarakat, didasarkan pada mekanisme kerja bank sampah 
yang terdapat di Peraturan Menteri Negara Lingkungan Hidup No. 13 tahun 
2012. Hasil penelitian menunjukkan bahwa upaya yang dilakukan BSI Satu 
Hati dalam meningkatkan nilai ekonomis sampah pada masyarakat, sudah 
cukup baik. Hal itu ditunjukkan dengan sudah terpilahnya sampah-sampah 
yang dijual ke BSI Satu Hati sesuai dengan jenis-jenisnya, Hal itu karena 
masyarakat sadar bahwa sampah yang terpilah akan memiliki nilai jual yang 
lebih tinggi. Selain itu, pelayanan ketika BSU melakukan penyerahan, 
penimbangan dan pencatatan terhadap sampah yang disetorkan juga sudah 
cukup baik, dilihat dari langsung diterima dan diprosesnya sampah-sampah 
yang disetorkan. Hasil penjualan sampah BSU ke BSI Satu Hati pun kini 
sudah melalui pembayaran modern yaitu dengan transfer langsung ke 
rekening milik BSU yang selanjutnya akan digunakan untuk operasional 
kegiatan BSU.  
 
Kata kunci : 
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Retno Dwi Sri Handayani 
 

ABSTRACT 
 

Waste bank is one of the household-scale waste management system that 
involves the community in its management, so it is expected to bring 
economic benefits to the community itself. One of the things that determines 
the successful implementation of the waste bank program is the reach of the 
objectives of the program. This evaluation research aims to describe the 
achieved objectives of the Bank Sampah Induk Satu Hati program in 
increasing the economic value of waste in the people of West Jakarta. This 
research is a type of evaluation research using a goal-based evaluation 
model. Research informants are determined by purposive sampling 
techniques with data collection techniques using observation, interviews and 
documentation. Then the collected data is analyzed and presented 
descriptively qualitatively using miles & huberman analysis model. Evaluation 
indicators related to efforts to increase the economic value of waste in the 
community, based on the mechanism of work of waste banks contained in the 
Regulation of the Minister of Environment No. 13 of 2012. The results showed 
that the efforts made by BSI Satu Hati in increasing the economic value of 
waste in the community, was good enough. It is shown by the already sorted 
garbage sold to BSI Satu Hati in accordance with its types, It is because the 
public is aware that the garbage that is sorted will have a higher selling value. 
In addition, the service when BSU conducts submission, weighing and 
recording of waste deposited is also quite good, judging from the directly 
received and processed wastes deposited. The proceeds from the sale of 
BSU waste to BSI Satu Hati have now been through modern payments, 
namely by direct transfer to BSU's account which will then be used for the 
operation of BSU activities.  

Keywords: 
Evaluation Of Programs, Waste Banks, Economic Value of Waste, Society. 
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