BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Jadi setelah dilakukannya penelitian mengenai motivasi wisatawan
mengunjungi objek wisata Jakarta Trekking Sentul dimasa pandemi Covid-19,
peneliti dapat menarik kesimpulan bahwa Motivasi wisatawan dipengaruhi oleh
Motivasi Intrinsik dan Motivasi Ekstrinsik.

Pada Motivasi Intrinsik yang terdiri dari kebutuhan akan Rekreasi, aktivitas
fisik, Relaksasi dan juga pemanfaatan waktu luang, mendapatkan hasil persentase,
yaitu sebesar 95,9% atau sebanyak 232 wisatawan berada pada kategori tinggi.
Sedangkan, pada Motivasi Ekstrinsik yang terdiri dari daya tarik objek wisata,
kondisi alam, kondisi lingkungan dan juga promosi yang dilakukan oleh pengelola
objek wisata, mendapatkan hasil sebesar 88,6% atau sebanyak 214 wisatawan
berada pada kategori tinggi, hasil tersebut membuktikan bahwa dimasa pandemi
wisatawan mengunjungi objek wisata Jakarta Trekking Sentul lebih besar
dipengaruhi oleh dari kebutuhan akan Rekreasi, aktivitas fisik, Relaksasi dan juga
pemanfaatan waktu luang.

B. Saran

Setelah mengetahui motivasi wisatawan dalam mengunjungi objek wisata
Jakarta Trekking Sentul dimasa pandemic Covid-19, maka disarankan:

1. Pengelola objek wisata Jakarta Trekking Sentul untuk menjaga dan

meningkatkan kualitas baik pelayanan maupun kualitas promosi, agar
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dapat menarik pengunjung untuk mengunjungi kembali objek wisata
Jakarta Trekking Sentul.

. Pengelola objek wisata Jakarta Trekking Sentul agar tetap
memperhatikan protokol kesehatan supaya pengunjung tetap merasa
tenang dan aman dalam melakukan kegiatan wisata di objek wisata
Jakarta Trekking Sentul khususnya pada masa pandemi Covid-19.

. Pengelola Objek wisata Jakarta Trekking Sentul agar melengkapi
pemandu wisata dengan perlengkapan P3K untuk mengatasi apabila ada
terjadi kecelakan pada saat perjalanan Trekking.

. Pengelola objek wisata Jakarta Trekking Sentul agar membekali
pemandu wisata dengan sertifikasi pemandu wisata, untuk
meningkatkan kualitas dari wisata Jakarta Trekking Sentul.

Untuk para pengunjung objek wisata Jakarta Trekking Sentul harus tetap
menjaga kebersihan dan selalu mematuhi protokol kesehatan yang
berlaku agar kegiatan pariwisata tetap terasan aman dan menyenangkan.
. Penelitian selanjutnya agar meningkatkan kualitas penelitian lebih
lanjutnya khusus yang berkaitan dengan motivasi wisatawan dalam

mengunjungi suatu objek wisata.



