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PENGARUH KONSELING ONLINE MENGGUNAKAN TEKNIK 
DESENSITISASI SISTEMATIS TERHADAP KECEMASAN SISWA PADA 

SAAT PRESENTASI DI SMPN 232 JAKARTA 
 

 (Penelitian Subjek Tunggal Siswa kelas VIII SMPN 232 Jakarta) 

(2021) 

Neni Nur Utami 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh teknik Desensitisasi 
Sistematis untuk mengurangi tingkat kecemasan siswa pada saat presentasi 
di SMPN 232 Jakarta. Penelitian ini menggunakan metode penelitian subjek 
tunggal dengan desain A-B. Subjek dalam penelitian ini adalah seorang 
siswa perempuan kelas VIII SMPN 232 Jakarta yang memiliki tingkat 
kecemasan tinggi pada saat presentasi berdasarkan hasil pengukuran 
kecemasan instrumen state and trait anxiety (STAI). Data yang diperoleh 
selama penelitian kemudian dianalisis dengan cara analisis dalam kondisi 
pada kondisi baseline (A) dan kondisi intervensi (B) serta dilakukan analisis 
antar kondisi baseline (A) dengan kondisi intervensi (B). Skor pada kondisi 
baseline cenderung stabil dan skor pada kondisi intervensi cenderung 
menurun. Skor kecemasan sebelum dilakukan intervensi adalah 121 (berada 
pada kategori tinggi) kemudian menurun menjadi 64 (berada pada kategori 
rendah) setelah diberikan intervensi. Hasil persentase overlap pada 
penelitian ini memperlihatkan bahwa teknik Desensitisasi Sistematis 
berpengaruh pada menurunnya tingkat kecemasan siswa pada saat 
presentasi. 
 
 
Kata kunci: teknik Desensitisasi Sistematis, kecemasan pada saat 
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THE EFFECT OF ONLINE COUNSELING USING SYSTEMATIC 
DESENSITIZATION TECHNIQUE ON STUDENT ANXIETY DURING 

PRESENTATION AT SMPN 232 JAKARTA 
 

(Single Subject Research an 8th grade Student of SMPN 232 Jakarta) 
(2021) 

Neni Nur Utami 

ABSTRACT 

This study is aimed to determine the effect of the Systematic Desensitization 
technique to reduce student's anxiety levels during the presentation at SMPN 
232 Jakarta. The study used is single-subject research with an A-B design. 
The subject in this study is a female student of grade VIII at SMPN 232 
Jakarta who had a high level of anxiety while doing the presentation based 
on the results of measuring anxiety in the state and trait anxiety (STAI) 
instrument. The data obtained are analyzed through analysis in the baseline 
conditions (A) and the intervention conditions (B) and analysis were obtained 
between the baseline conditions (A) and the intervention conditions (B). The 
baseline score tends to be stable and the score in the intervention condition 
tends to decrease. Score of anxiety before the intervention was 121 (in the 
high category) then decreased to 64 (in the low category) after being given 
the intervention. The results of the overlap percentage show that the 
Systematic Desensitization technique has an impact on reducing the level of 
student anxiety during the presentation. 
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