
 

TINGKAT KEPUASAN SISWA TERHADAP PROSES 

PEMBELAJARAN PENDIDIKAN JASMANI SELAMA 

PEMBELAJARAN JARAK JAUH PADA MASA PANDEMI 

COVID-19 SISWA KELAS X SMAN 21 JAKARTA 

 

 

 

 

 

 

AYU NURUL JANNAH  

6135150640 

 

 

Skripsi Ini Disusun Sebagai Salah Satu Persyaratan Untuk Memperoleh 

Gelar Sarjana Pendidikan 

 

 

 

PENDIDIKAN JASMANI KESEHATAN DAN REKREASI  

FAKULTAS ILMU OLAHRAGA  

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA  

2021 



 

i 
 

 

ABSTRAK 

TINGKAT KEPUASAN SISWA TERHADAP PROSES PEMBELAJARAN 

PENDIDIKAN JASMANI SELAMA PEMBELAJARAN JARAK JAUH 

PADA MASA PANDEMI COVID-19 SISWA KELAS X DI SMAN 21 

JAKARTA 

Kata Kunci : Tingkat Kepuasan Siswa, Pendidikan Jasmani, dan Pandemi 

Covid-19 

 

Abstrak. Dalam penelitian ini permasalahan yang diangkat adalah seberapa tingkat 

kepuasan siswa terhadap proses pembelajaran pendidikan jasmani selama 

pembelajaran jarak jauh pada masa pandemic covid-19 yang dilakukan oleh guru 

olahraga di SMAN 21 Jakarta yang berstatus PNS besertifikasi.  

Populasi dalam penelitian ini berjumlah 76 siswa/siswi di SMAN 21 Jakarta. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu tenik quisioner dalam bentuk 

google form. Teknik analisi data yang digunakan adalah analisis deskriptif 

presentase dan Chi Kuadrat.  

Dalam uji coba instrumen angket dengan sampel berjumlah 38 responden siswa di 

SMAN 36 Jakarta dengan jumlah soal 44 butir soal dan terdapat 41 butir soal yang 

valid dengan taraf signifikan 5% dengan r table = 0,320. Berdasarkan analisis 

deskriptif presentase diperoleh hasil bahwa tingkat kepuasan berdasarkan aspek 

berwujud (tangible) diperoleh hasil sebanyak 73,31 % dengan kategori baik, tingkat 

kepuasan berdasarkan aspek keandalan diperoleh hasil 76,94 % dengan kategori 

baik, tingkat kepuasan berdasarkan aspek sikap tanggap diperoleh hasil 81,86 % 

dengan kategori sangat baik, tingkat kepuasan berdasarkan aspek perlakuan kepada 

siswa diperoleh hasil 83,88 % dengan kategori sangat baik dan tingkat kepuasan 

siswa berdasarkan aspek pemahaman terhadap kebutuhan siswa diperoleh hasil 

86,51 % dengan kategori sangat baik. Maka dapat disimpulkan bahwa tingkat 
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kepuasan siswa terhadap proses pembelajaran pendidikan jasmani selama 

pembelajaran jarak jauh dikategorikan sangat baik. Untuk analisis Chi Kuadrat dari 

aspek berwujud memperoleh hasil 7,000 dengan demikian dari hasil aspek 

berwujud dinyatakan memuaskan. Untuk analisis dari aspek keandalan 

memperoleh hasil 9,446 dengan demikian dari hasil aspek keandalan dinyatakan 

memuaskan. Untuk analisis dari aspek sikap tanggap memperoleh hasil 10,923 

dengan demikian dari hasil aspek sikap tanggap dinyatakan memuaskan. Untuk 

analisis dari aspek perlakuan kepada siswa memperoleh hasil 9,679 dengan 

demikian aspek perlakuan kepada siswa dinyatakan memuaskan. Dan untuk analisis 

dari aspek pemahaman terhadap kebutuhan siswa memperoleh hasil 10,846 dengan 

demikian aspek pemahaman terhadap kebutuhan siswa dinyatakan memuaskan.  

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa tingkat kepuasan siswa 

terhadap proses pembelajaran pendidikan jasmani selama pembelajaran jarak jauh 

pada masa pandemic covid-19 sangat baik dan memuaskan. Disarankan para guru 

pendidikan jasmani untuk meningkatkan kreativitas dalam mengajar agar siswa 

tidak bosan dan materi dapat disampaikan dengan baik.  
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ABSTRACT 

LEVEL OF STUDENT SATISFACTION WITH THE PROCESS OF 

LEARNING PHYSICAL EDUCATION DURING DISTANCE LEARNING 

DURING THE PANDEMIC TIME COVID-19 CLASS X STUDENTS AT 

SMAN 21 JAKARTA 

Keywords: Student Satisfaction Level, Physical Education, and the Covid-19 

Pandemic 

Abstract. In this study, the problem raised was the level of student satisfaction with 

the physical education learning process during distance learning during the Covid-

19 pandemic carried out by sports teachers at SMAN 21 Jakarta who were certified 

civil servants. 

The population in this study amounted to 76 students at SMAN 21 Jakarta. Data 

collection techniques used are questionnaire techniques in the form of google form. 

The data analysis technique used is the percentage descriptive analysis and Chi 

Square. 

In testing the questionnaire instrument with a sample of 38 student respondents at 

SMAN 36 Jakarta with 44 items and 41 valid items with a significant level of 5% 

with r table = 0.320. Based on the percentage descriptive analysis, the results 

showed that the level of satisfaction based on the tangible aspects obtained results 

as many as 73.31% with good categories, the level of satisfaction based on the 

reliability aspect obtained 76.94% results in good categories, the level of 

satisfaction based on the responsiveness aspect obtained 81 results. , 86% with the 

very good category, the level of satisfaction based on the treatment aspect for 

students was 83.88% in the very good category and the level of student satisfaction 

based on the aspect of understanding the student's needs was 86.51% with the very 

good category. So it can be concluded that the level of student satisfaction with the 

physical education learning process during distance learning is categorized as very 

good. For the Chi Square analysis of the tangible aspect, the results are 7,000, thus 

the results of the tangible aspect are stated to be satisfactory. For the analysis of the 
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reliability aspect, the results obtained 9.446, thus the results of the reliability aspect 

were declared satisfactory. For the analysis of the aspect of responsiveness, the 

result is 10.923, thus the results of the responsiveness aspect are declared 

satisfactory. For the analysis of the treatment aspect for students, the results were 

9,679, thus the treatment aspect for students was declared satisfactory. And for the 

analysis of the aspect of understanding the needs of students, the results were 

10,846, thus the understanding aspect of the student's needs was declared 

satisfactory. 

Based on the results of the study, it can be concluded that the level of student 

satisfaction with the physical education learning process during distance learning 

during the Covid-19 pandemic is very good and satisfying. It is recommended that 

physical education teachers increase creativity in teaching so that students do not 

get bored and the material can be conveyed properly. 
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