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ABSTRAK 

 
Penelitian pengembangan produk ini bertujuan untuk mengembangkan 
Booklet panduan perawatan perangkat keras wifi di Desa Ciantra Cikarang 
Selatan. Booklet ini berfunsi sebagai panduan perawatan perangkat keras wifi. 
Penggunaan Booklet panduan perawatan perangkat wifi ini diharapkan mampu 
mempermudah pemahaman pengguna bagaimana cara merawat tower wifi 
dengan benar. Penelitian pengembangan produk ini menggunakan 
pendekatan kualitatif, metode pengembangan dan menggunakan model 
ADDIE. Tahapan model pengembangan ini terdiri dari analisis, desain, 
pengembangan, implementasi dan evaluasi. Pada tahapan uji coba peneliti 
melakukan pengumpulan data dengan para ahli (expert review) dan uji coba 
produk (one to one) yang dilakukan menggunakan pengumpulan data 
penyebaraan angket dan wawancara tak terstruktur. Angket dianalisis dengan 
metode statistik deskritif, sedangkan wawancara melalui tanya jawab. Hasil 
penelitian menunjukan ahli materi 2,90 dari 4,00 dan ahli media 2,50 dari 4,00 
termasuk dalam kriteria penilaian cukup baik. Booklet panduan perawatan 
perangkat keras wifi ini dapat dimanfaatkan sebagai salah satu pendukung 
petunjuk pekerjaan perawatan tower wifi dimanapun. 
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