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ABSTRAK 

Secara umum penelitian ini mendeskripsikan mengenai evaluasi program. 
Evaluasi sangat diperlukan untuk mengetahui tingkat keterlaksanaan atau 
keberhasilan suatu program dengan cara mengetahui efektivitas masing-
masing komponennya. Terdapat beberapa model evaluasi, salah satunya 
yang digunakan pada penelitian ini adalah evaluasi formatif summatif model 
Michael Scriven. Namun pada penelitian kali ini, peneliti hanya berfokus 
kepada penelitian formatif program. Evaluasi formatif digunakan ketika 
program tersebut tengah dilaksanakan dengan tujuan untuk melakukan 
perbaikan terhadap program.  Salah satu implementasi dari pelaksanaan 
evaluasi formatif adalah untuk mengevaluasi pelaksanaan knowledge sharing 
di Perumda Pasar Jaya materi Legal Aspects. Evaluasi formatif digunakan 
untuk menilai keterlaksanaan program knowledge sharing materi Legal 
Aspects di Perumda Pasar Jaya. Metode yang digunakan yaitu penelitian 
survei yang terdiri dari penyebaran kuesioner terhadap 30 responden peserta 
sharing Legal Aspects dan wawancara terhadap penyelenggara kegiatan 
sharing, yaitu Pusdiklat Pasar Jaya. Data yang dikumpulkan diolah dengan 
menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif.  
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ABSTRACT 

This research aims to describe the program evaluation. Evaluation is needed 
to determine the level of implementation or success of a program by knowing 
the effectiveness of its component. This research used formative summative 
evaluation model by Michael Scriven's that focused on formative research 
programs. Formative evaluation is used when the program is being 
implemented with the aim of making improvements to the program. One of 
the implementations of the formative evaluation is to evaluate the Legal 
Aspects knowledge sharing at Perumda Pasar Jaya. Formative evaluation 
was used to assess the implementation of the Legal Aspects knowledge 
sharing program at Perumda Pasar Jaya. The method of this research is 
survey technique which consists of distributing questionnaires to 30 
respondents participants sharing Legal Aspects and interviewing the 
organizers of sharing activities, the Pasar Jaya Training Center. The collected 
data is processed using a qualitative descriptive approach. 
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