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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur peneliti panjatkan kepada Allah SWT yang telah memberikan 

keberkahan sehingga skripsi dengan judul “Analisis Kebutuhan Pelatihan 

Pengembangan Keprofesian Berkelanjutan Bidang Keahlian Perhotelan di 

PPPPTK Bisnis dan Pariwisata” dapat diselesaikan. Skripsi ini ditulis untuk 

memenuhi syarat dalam mendapatkan gelar sarjana pendidikan di Program 

Studi S1 Teknologi Pendidikan Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri 

Jakarta. 

Dalam penulisan skripsi penulis mendapatkan banyak bimbingan, 

dorongan dan bantuan sehingga pada kesempatan ini dengan segala 

kerendahan hati dan penuh rasa hormat penulis mengucapkan terima kasih 

kepada berbagai pihak yang secara tulus membantu penulis dalam 

penyusunan skripsi ini, terutama kepada: 

1. Ibu Dr. Sofia Hartati M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Pendidikan 

Universitas Negeri Jakarta serta jajarannya di dekanat. 

2. Bapak Dr. Anan Sutisna, M.Pd selaku Wakil Dekan bidang Pendidikan 

Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Jakarta. 

3. Bapak Dr. Uwes Chaeruman M.Pd selaku dosen pembimbing I dan 

Bapak Drs. Mulyadi M.Pd selaku dosen pembimbing II skripsi yang selalu 

meluangkan waktu dan tidak pernah bosan untuk memberikan 

pengarahan dan bimbingan selama penyusunan skripsi. 
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4. Ibu Retno Widyaningrum S.Sos M.M. selaku Ketua Prodi S1 Teknologi 

Pendidikan Universitas Negeri Jakarta dan dosen pembimbing akademik 

yang telah memberikan bimbingan selama perkuliahan. 

5. Kepada kedua orang tua, Ibu Siti Khasanah dan bapak Ichsan yang tak 

pernah berhenti memberikan doa, dorongan serta kasih sayang kepada 

penulis. Tidak lupa terima kasih penulis ucapkan kepada adik Subkhi 

Firmansyah untuk dukungannya. 

6. Seluruh dosen prodi S1 Teknologi Pendidikan yang telah memberikan 

ilmu serta pengalaman berharga selama di perkuliahan. 

7. Ibu Asih Suminar dan Mbak Nisa, orang yang paling sering dicari di Prodi 

dan selalu sigap membantu pada urusan administratif, informasi 

akademik dan berbagai keperluan di perkuliahan.  

8. Bapak Drs. Sutanto M.M. selaku ketua departemen Perhotelan PPPPTK 

Bisnis dan Pariwisata yang telah memberikan izin kepada penulis untuk 

melakukan penelitian di departemen Perhotelan serta Bapak Widodo, Ibu 

Mino, Bapak Basirun, Ibu Elda dan segenap staff departemen Perhotelan 

yang telah memberikan bantuan dan data terkait penelitian.  

9. Peserta Pelatihan Pengembangan Keprofesian Berkelanjutan bidang 

keahlian Perhotelan gelombang III yang telah meluangkan waktu untuk 

menjadi responden di tengah padatnya jadwal pelatihan.  

10. Teman-teman S1 prodi Teknologi Pendidikan 2014 yang memberikan 

pengalaman-pengalaman selama perkuliahan. 



vi 
 

11. Nadia Qurotha dan Mega Astuti Dwi Retnani, sobat Kacung Kampret 

yang selalu menemani peneliti baik di kegiatan maupun di luar kegiatan 

perkuliahan semenjak masa orientasi hingga saat ini.  

12. Semua pihak yang membantu penyelesaian penulisan skripsi yang tidak 

dapat penulis sebut satu persatu. 

 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna dan 

masih terdapat banyak kekurangan baik dari segi penulisan maupun. Oleh 

karena itu, kritik serta saran yang membangun sangat penulis harapkan. 

Semoga skripsi ini dapat bermanfaat serta menambah pengetahuan bagi 

siapapun yang membacanya.  
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