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Kata Pengantar 

Puji Syukur Kehadiran Allah SWT, atas berkah, rahmat, hidayah-nya 

yang senantiasa dilimpahkan kepada peneliti. Sehingga bisa menyelesaikan 

skripsi dengan judul “Pengembangan Kapasitas Dalam Pengelolaan Sistem 

Informasi Administrasi di PKBM Negeri 23 Kebon Melati”.  

Dalam penyusunan skripsi ini banyak hambatan dan rintangan yang peneliti 

hadapi, namun pada akhirnya dapat melaluinya berkat adanya bimbingan dan 

bantuan dari berbagai pihak secara moral maupun spiritual. Unutk itu pada 

kesempatan ini peneliti menyampaikan ucapan terimakasih kepada: 

1. Ibu Dr. Sofia Hariati, M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Pendidikan 

Universitas Negeri Jakarta. 

2. Bapak Dr. Anan Sutisna, M.Pd selaku Wakil Dekan I Fakultas Ilmu 

Pendidikan Universitas Negeri Jakarta. 

3. Karta Sasmita, Ph.D selaku ketua Program Studi Pendidikan 

Masyarakat. 

4. Drs. Sri Koeswantono W, M.Si selaku pembimbing 1 dan Puji Hadiyanti, 

M.Si peneliti berterimakasih atas dukungan, motivasi serta arahan yang 

sangat berarti demi terselesaikan nya skripsi ini, peneliti sangat 

bersyukur memiliki dosen pembimbing yang sangat membantu dan 

sebagai prantara utama dalam pembuatan skripsi peneliti. 

5. Teristimewa kepada orang tua peneliti Bapak dan Mama yang selalu 

mendoakan, memberikan motivasi, dan pengorbanan nya baik segi 

moril, materil sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini. 

6. Kepada PTK  dan warga belajar PKBM Negeri 23 Kebon Melati telah 

banyak membantu peneliti dalam memperoleh data. 

7. Kepada sahabat seperjuangan, Sarah, Dian, Mona, Erika, Dini, Fajrina, 

Nisah, Saskia, Sintia, Dewi, Laila, Noval, Sandi, Ramdani, Tamy, dan 
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Hana. Yang selalu membantu satu sama lain, mendukung dan 

menyemangati. 

8. Teman-teman seperjuangan Pendidikan Masyarakat 2015 yang selama 

empat tahun berjuang bersama dalam mengikuti pendidikan di 

Pendidikan Masyarakat. 

Kepada yang telah membantu dan memberikan motivasi 

mendo’akan, dalam menyelesaikan skripsi ini belum tersebut namanya dan 

tidak dapat disebutkan satu persatu, terimakasih yang sebesar-besarnya. 

Semoga Allah SWT membalas dan melimpahkan karunia-Nya, Aamiin.  

Peneliti berharap skripsi ini bisa bermanfaat bagi semua pihak dan 

bisa dijadikan refrensi. khusus nya untuk Universitas Negeri Jakarta. Peneliti 

menyadari bahwa penyususnan skripsi ini masih banyak kekurangan. Untuk 

itu saran dan kritik yang membangun dari semua pihak sangat dibutuhkan 

peneliti dalam menyempurnakan skripsi ini agar dapat menjadi lebih baik 

lagi. 

Jakarta, 11 Agustus 2019 
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