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ABSTRAK 

Cassania Dela Pena, 2021; Pengaruh Eksekutif Wanita terhadap Kinerja 

Bank (Studi pada Perusahaan Perbankan yang Terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia Periode 2010-2019). Skripsi, Jakarta: Konsentrasi Keuangan, 

Program studi S1 Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Jakarta. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh eksekutif wanita 

terhadap kinerja bank pada perusahaan perbankan yang terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia periode 2010-2019. Variabel bebas yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah eksekutif wanita yang diproksikan dengan CEO wanita. Variable terikat 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah kinerja bank yang diproksikan dengan 

Return on Assets (ROA) dan Return on Equity (ROE). Penelitian ini juga 

menggunakan variabel kontrol yaitu ukuran dewan komisaris, proporsi anggota 

dewan komisaris asing, proporsi dewan komisaris independen, ukuran perusahaan, 

pertumbuhan perusahaan, kebijakan dividen, umur perusahaan, Net Performing 

Loan (NPL) dan Loan to Deposit Ratio (LDR).  Sumber data yang digunakan dalam 

penelitian ini berupa laporan keuangan perusahaan perbankan yang terdaftar di 

Bursa Efek Indonesia periode 2010-2019. Metode pengambilan sampel yang 

digunakan dalam penelitian ini menggunakan teknik purposive sampling. Model 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah data panel dengan pendekatan Random 

Effect Model. Hasil yang diperoleh dari penelitian ini bahwa CEO wanita 

berpengaruh signifikan terhadap ROE tetapi tidak berpengaruh terhadap ROA. 

Dengan demikian teori Pemangku kepentingan (Stakeholders Theory), teori Agensi 

(Agency Theory), dan Teori Ketergantungan Sumber Daya (Resource Dependence 

Theory) diterima. 

 

Kata kunci: Eksekutif Wanita, CEO wanita, Kinerja Bank.  
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ABSTRACT 

Cassania Dela Pena, 2021; The Effect of Women Executive on The Bank 

Performance (Study on Banking Firms Listed in Indonesia Stock Exchange in 

The Period of 2010-2019). Undergraduate Thesis, Jakarta. Bachelor Degree of 

Management, Faculty of Economics, State University of Jakarta. 

The aim of this study is to determine the effect of women executive on the bank 

performance of banking firms listed in Indonesia Stock Exchange period of 2010-

2019. Independent variables used in this study is women executive which is 

measured with female CEO. Dependent variable used in this study is bank 

performance which is measured with Return on Asset (ROA) and Return on Equity 

(ROE). This study also uses control variables including board of commissioner size, 

the proportion of foreign commissioner, the proportion of independent 

commissioner, firm size, firm growth, dividend policy, firm age, Net Performing 

Loan (NPL), and Loan to Deposit Ratio (LDR). The data used in this study is taken 

from annual report of banking firms that are listed in Indonesia Stock Exchange 

during 2010-2019. The sampling method of this study is purposive sampling. The 

research model used is unbalanced panel data with Random Effect Model 

approach. The results obtained from this research is female CEO has significant 

effect on ROE, but does not have significant effect on ROA. Thus the Stakeholders 

Theory, Agency Theory, and Resource Dependence Theory are accepted. 

 

Key Words: Women Executive, Female CEO, Bank Performance.  

  



 

v 
 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI 

 

 

 



 

vi 
 

PERNYATAAN ORISINALITAS 

 

Dengan ini Saya menyatakan bahwa: 

1. Skripsi Saya adalah karya asli dan saya belum pernah mengajukan gelar 

akademik sarjana di Universitas Negeri Jakarta atau di Perguruan Tinggi 

lain manapun. 

2. Skripsi ini belum pernah di publikasikan, kecuali secara tertulis dengan jelas 

dicantumkan sebagai acuan dalam naskah dengan disebutkan nama 

pengarah dan dicantumkan di daftar pustaka.  

3. Pernyataan ini Saya buat dengan sesungguhnya, dan apabila di kemudian 

hari terdapat penyimpangan ketidakbenaran, maka Saya bersedia menerima 

sanksi akademik yaitu dengan mencabut gelar yang saya peroleh, dan sanksi 

lain sesuai dengan norma yang berlaku di Universitas Negeri Jakarta.  

 

 

Jakarta, Maret 2021 

Yang membuat pernyataan 

 

 

 

Cassania Dela Pena 

NIM 1705617006 

  



 

vii 
 

LEMBAR PERNYATAN PERSETUJUAN PUBLIKASI 

 

 



 

viii 
 

KATA PENGANTAR 

Segala puji bagi Allah SWT atas rahmat karunia-Nya, shalawat serta salam 

semoga selalu tercurah kepada Rasulullah Muhammad SAW, keluarga dan 

sahabatnya.  

Skirpsi ini disusun guna memenuhi persyaratan untuk mendapatkan gelar 

Sarjana Manajemen pada Program Studi S1 Manajemen, Fakultas Ekonomi, 

Universitas Negeri Jakarta.  

Dalam penyusunan skripsi ini Peneliti mendapatkan dorongan serta dan 

bantuan dari berbagai pihak, terutama Orang Tua Peneliti yang telah memberikan 

doa dan bantuan, baik secara material maupun non-material. Selain itu Peneliti juga 

ingin mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Orang tua Peneliti, terutama Mama Yana, dan seluruh keluarga tanpa 

terkecuali yang selalu memberikan dukungan moril maupun materi selama 

Peneliti menyusun skripsi ini.  

2. Dr. Ari Saptono S.E., M.Pd. selaku Dekan Fakultas Ekonomi, Universitas 

Negeri Jakarta. 

3. Dr. Suherman, S.E., M.Si. selaku Koordinator Program Studi S1 

Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta dan juga selaku 

dosen pembimbing I Peneliti yang telah memberikan ilmu yang berharga 

serta meluangkan waktu dan tenaganya untuk membimbing dan membantu 

Peneliti dalam penyusunan skripsi ini.  



 

ix 
 

4. Sholatia Dalimunthe, S.E., M.B.A. selaku dosen pembimbing II Peneliti 

yang telah memberikan ilmu yang berharga serta meluangkan waktu dan 

tenaganya untuk membimbing dan membantu Peneliti dalam penyusunan 

skripsi ini.  

5. Dini, Filea, Nadira dan Suci, Oca, Nunu yang selalu memberikan semangat 

dan dukungan terbaik untuk Peneliti menyelesaikan penelitian. 

6. Kak Prass yang selalu sedia untuk membantu Peneliti dalam penyusunan 

skripsi ini.  

7. Teman-teman terbaik dimasa kuliah khususnya Manajemen B 2017 atas 

setiap waktu yang telah dihabiskan bersama dengan saling mendukung 

selama perkuliahan ini. 

8. Tak lupa Peneliti juga mengucapkan banyak terima kasih kepada pihak-

pihak terkait lainnya yang telah membantu dalam penelitian.  

Peneliti, dengan segala kerendahan hati, menyadari dalam penyusunan skripsi 

ini masih terdapat kekurangan karena keterbatasan yang dimiliki. Untuk itu Peneliti 

sangat mengharapkan saran dan kritik yang membangun. Semoga skripsi ini 

bermanfaat bagi Peneliti khususnya dan pembaca pada umumnya. 

 

 

Jakarta, Maret 2021 

 

 

Cassania Dela Pena 



 

x 
 

DAFTAR ISI 

 
ABSTRAK ............................................................................................................ iii 

ABSTRACT .......................................................................................................... iv 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI .................................................................. v 

PERNYATAAN ORISINALITAS ...................................................................... vi 

LEMBAR PERNYATAN PERSETUJUAN PUBLIKASI .............................. vii 

KATA PENGANTAR ........................................................................................ viii 

DAFTAR ISI ........................................................................................................... x 

DAFTAR TABEL ............................................................................................... xii 

DAFTAR GAMBAR .......................................................................................... xiii 

BAB I ....................................................................................................................... 1 

PENDAHULUAN ................................................................................................... 1 

A. Latar Belakang Masalah ............................................................................... 1 

B. Rumusan Masalah ........................................................................................ 7 

C. Tujuan Penelitian ......................................................................................... 7 

D. Kebaruan Penelitian ..................................................................................... 7 

BAB II ..................................................................................................................... 8 

KAJIAN PUSTAKA .............................................................................................. 8 

A. Latar Belakang Teori.................................................................................... 8 

1. Teori Pemangku Kepentingan (Stakeholders Theory) ............................. 8 

2. Teori Agensi (Agency Theory) ................................................................. 9 

3. Teori Ketergantungan Sumber Daya (Resource Dependence Theory) .. 11 

4. Kinerja Bank ........................................................................................... 13 

5. Faktor yang Memengaruhi Kinerja Bank ............................................... 13 

B. Kerangka Teori dan Hipotesis .................................................................... 25 

1. Penelitian Terdahulu ............................................................................... 25 

2. Kerangka Pemikiran ............................................................................... 31 

3. Hipotesis ................................................................................................. 35 

BAB III .................................................................................................................. 36 

METODE PENELITIAN .................................................................................... 36 



 

xi 
 

A. Waktu dan Tempat Penelitian .................................................................... 36 

B. Pendekatan Penelitian ................................................................................ 36 

C. Populasi dan Sampel .................................................................................. 37 

D. Penyusunan Instrumen ............................................................................... 38 

E. Teknik Pengumpulan Data ......................................................................... 47 

E. Teknik Analisis Data .................................................................................. 48 

BAB IV .................................................................................................................. 54 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .................................................. 54 

A. Statistik Deskriptif ..................................................................................... 54 

B. Uji Multikolinearitas .................................................................................. 59 

C. Uji Chow dan Hausman ............................................................................. 61 

D. Hasil Uji Regresi ........................................................................................ 64 

E. Uji Ketahanan (Robustness Test) ............................................................... 66 

F. Pembahasan ................................................................................................ 68 

BAB V .................................................................................................................... 73 

PENUTUP ............................................................................................................. 73 

A. Kesimpulan ................................................................................................ 73 

B. Implikasi ..................................................................................................... 74 

C. Saran ........................................................................................................... 75 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 77 

LAMPIRAN - LAMPIRAN ................................................................................ 84 

RIWAYAT HIDUP ............................................................................................ 105 

 

 

  



 

xii 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel II.1 Penelitian Terdahulu............................................................................. 31 

Tabel III.1 Proses Pemilihan Sampel .................................................................... 39 

Tabel III.2 Operasional Variabel........................................................................... 47 

Tabel IV.1 Statistik Deskriptif Variabel Penelitian  ............................................. 53 

Tabel IV.2 Nilai Mean ROA dan ROE Pertahun  ................................................. 54 

Tabel IV.3 Hasil Uji Multikolinearitas Variabel Penelitian.................................. 59 

Tabel IV.4 Hasil Uji Chow ................................................................................... 61 

Tabel IV.5 Hasil Uji Hausman .............................................................................. 62 

Tabel IV.6 Hasil Uji Regresi Data Panel Terhadap Kinerja Bank ........................ 63 

Tabel IV.7 Hasil Uji Ketahanan Data Panel Menggunakan Regresi CFO Wanita 66 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

xiii 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar II.1 Model Penelitian ............................................................................... 43 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


