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ABSTRAK 

Hasanuddin, Edukasi Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) melalui Media 

Sosial untuk Menarik Minat Masyarakat dalam Berzakat. Program Studi 

Pendidikan Agama Islam, Fakultas Ilmu Sosial, Universitas Negeri Jakarta, 

2021. 

 Edukasi zakat memiliki peran dalam penghimpunan dana zakat, karena saat 

ini masih banyak masyarakat yang belum mengetahui tentang kewajiban 

menunaikan zakat. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan dan 

menganalisis edukasi yang dilakukan oleh BAZNAS melalui media sosialnya 

dalam menarik minat masyarakat untuk menunaikan zakat dengan melihat 

perencanaan, pelaksanaan, dan evaluasi edukasinya. Penelitian ini menggunakan 

metode deskriptif kualitatif dengan melakukan pengkajian terkait pembahasan 

mengenai edukasi zakat yang dilakukan BAZNAS melalui media sosialnya. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah wawancara online 

kepada pihak BAZNAS, observasi pada media sosial BAZNAS, dokumentasi 

berupa pengumpulan informasi dari berbagai sumber, dan angket. Hasil penelitian 

ini menunjukkan bahwa edukasi zakat yang dilakukan BAZNAS melalui media 

sosialnya dapat mempengaruhi minat masyarakat untuk menunaikan zakat. 

BAZNAS melaksanakan edukasi zakat dengan memanfaatkan media sosial seperti 

instagram, twitter, facebook, linkedin, youtube, dan tiktok. Materi yang 

disampaikan pada media sosial BAZNAS tersebut seperti makna zakat, jenis-jenis 

zakat, macam-macam harta yang wajib dizakati, pendistribusian zakat, kemudahan 

berzakat melalui BAZNAS, pentingnya zakat untuk pemberdayaan umat, program-

program BAZNAS, serta ajakan untuk menunaikan zakat. Menurut BAZNAS, 

media sosial dinilai sebagai media kampanye zakat yang paling berpengaruh, 

disukai, dan dipercaya oleh muzaki. Sedangkan dalam penelitian ini menunjukkan 

bahwa instagram sebagai media sosial BAZNAS yang paling disukai, berpengaruh, 

dan dipercaya dalam melaksanakan edukasi zakat. 
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ABSTRACT 

 

Hasanuddin, Education of the National Board of Zakat Republic of Indonesia 

(BAZNAS) through Social Media to Attrack Public Interest in Paying Zakat. 

Program Study of Islamic Education, Faculty of Social Sciences, State 

University of Jakarta, 2021. 

 Zakat education has a role in the collection of zakat funds, because today 

there are still many people who do not know about the obligation to give zakat. This 

research aims to describe and analyze the education conducted by BAZNAS 

through its social media in increasing public interest to give zakat by looking at the 

planning, implementation, and evaluation of education. This research uses 

qualitative descriptive method by conducting an assessment related to the 

discussion on zakat education conducted by BAZNAS through its social media. The 

data collection techniques used in this study are online interviews to BAZNAS, 

observations on BAZNAS social media, documentation in the form of information 

collection from various sources, and questionnaire. The results of this study show 

that zakat education conducted by BAZNAS through social media can affect 

people's interest to give zakat. BAZNAS conducts zakat education by utilizing 

social media such as instagram, twitter, facebook, linkedin, youtube, and tiktok. 

The material delivered on baznas social media such as the meaning of zakat, types 

of zakat, various kinds of assets that must be paid, distribution of zakat, ease of 

charity through BAZNAS, the importance of zakat for the empowerment of people, 

baznas programs, and invitations to give zakat. According to BAZNAS, social 

media is considered as the most influential, liked, and trusted zakat campaign media 

by muzaki. While in this study shows that instagram as the most liked, influential, 

and trusted BAZNAS social media in carrying out zakat education. 
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 الملخص

 

حسن الدين، تعليم كالة العمل الوطنية للزكاة )بزناس( عبر وسائل التواصل الاجتماعي في زيادة الاهتمام 

 , جامعة الحكومية جاكرتا , العام بدفع الزكاة. قسم تعليم الدينية الإسلامية , كلية العلوم الاجتماعية

۲۰۲١.   

لزكاة. دفع اعليم الزكاة له دور في تحصيل أموال الزكاة ، لأنه ما زال هناك الكثير من الناس الذين لا يعرفون وجوب 

من خلال وسائل التواصل الاجتماعي  بازناس تهدف هذه الدراسة إلى وصف وتحليل التعليم الذي تقوم به

ر بدفع الزكاة من خلال النظر في تخطيط التعليم وتنفيذه وتقييمه. استخدمت لزيادة اهتمام الجمهو 

هذه الدراسة المنهج الوصفي النوعي من خلال إجراء دراسات تتعلق بمناقشة تعليم الزكاة الذي أجرته 

عبر وسائل التواصل الاجتماعي الخاصة بها. كانت تقنيات جمع البيانات المستخدمة في  بازناس مؤسسة

 بازناس ، والملاحظة على وسائل التواصل الاجتماعي بازناس الدراسة هي المقابلات عبر الإنترنت مع هذه

. تشير نتائج هذه الدراسة إلى أن  واستبيان ، ، والتوثيق في شكل جمع المعلومات من مصادر مختلفة

يؤثر على مصلحة من خلال وسائل التواصل الاجتماعي يمكن أن  بازناس تعليم الزكاة الذي تقوم به

 بتعليم الزكاة من خلال استخدام وسائل التواصل الاجتماعي مثل بازناس الجمهور في دفع الزكاة. تقوم

تشمل المواد المعروضة على موقع بازناس  تيكتوك و يوتيوب و لينكد إن و فيسبوك و تويتر و إينستاجرام

، الأصول المختلفة التي يجب أن تكون زكاة ،  على وسائل التواصل الاجتماعي معنى الزكاة ، أنواع الزكاة

،  بازناس توزيع الزكاة ، سهولة إخراج الزكاة من خلال بازناس ، أهمية الزكاة في تمكين الناس ، برامج

، تعتبر وسائل التواصل الاجتماعي أكثر وسائط حملات الزكاة تأثيرًا  بازناس ودعوات دفع الزكاة. وفقًا لـ

 وثقة من ق  
ً

بينما تظهر هذه الدراسة أن إينستاجرام هو أكثر وسائل التواصل  .بل موزكيوتفضيلا

 الاجتماعي شعبية وتأثيرا وثقة في تنفيذ تعليم الزكاة.

 

الكلمات الرئيسية: التعليم, الزكاة, وسائل التواصل الاجتماعي
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