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BAB IV 

KESIMPULAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian tentang Sistem Pengarsipan e-Office dapat 

disimpulkan sebagai berikut: 

1. Penulis telah melakukan observasi di Unit Pusat Pendidikan dan 

Pelatihan Kementerian Investasi/BKPM pada 6 Januari 2021 – 5 Maret 

2021 selama 40 hari kerja dan melakukan penelitian dengan 

menggunakan metode penelitian deskriptif melalui observasi dan studi 

kepustakaan.  

2. Ada beberapa kendala yang dihadapi oleh Unit PUSDIKLAT 

Kementerian Investasi/BKPM tersebut diantaranya, sistemnya masih 

cukup berat dan ada beberapa fitur e-Office yang masih belum sempurna 

atau belum bisa digunakan. 

3. Adapun upaya yang dilakukan oleh Unit Pusat Pendidikan dan Pelatihan 

Kementerian Investasi/BKPM dalam mengatasi kendala sistem 

pengarsipan e-Office yaitu menyempurnakan Aplikasi e-Office tersebut 

keamanannya perlu ditingkatkan seperti jaringan komputer, database 

dan juga software. Agar semua fitur yang sudah ada di dalam aplikasi 

tersebut bisa digunakan. Sehingga, Sistem Pengarsipan e-Office bisa 

berjalan secara efektif dan efisien.
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B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan penelitian tentang Sistem Pengarsipan e-Office, 

maka penulis memberikan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi Kementerian Investasi/BKPM.  

Sebaiknya lebih memperhatikan jaringan yang ada untuk menunjang 

kegiatan sistem pengarsipan e-Office seperti sistem keamanan perlu 

ditingkatkan dan jaringan internet yang stabil, agar sistem pengarsipan 

e-Office bisa dilakukan secara efektif dan efisien. 

2. Bagi Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta. 

Fakultas Ekonomi UNJ diharapkan bisa mengedukasi mahasiswa bahwa 

sistem pengarsipan e-Office sudah mulai digunakan di kantor-kantor, 

dan perlu diterapkan dalam perkuliahan. Khususnya pada Program Studi 

D-3 Administrasi Perkantoran. 

3. Bagi Mahasiswa. 

Mahasiswa diharapkan untuk melek teknologi dan mengasah 

kreativitasnya dalam menggunakan sistem pengarsipan e-Office. Karena 

kita berada pada era serba digital, semua aktivitas hanya perlu 

menggunakan teknologi saja.  

 


