
�
�

PENGARUH�PENGAWASAN,�BUDAYA�ORGANISASI�

DAN�MOTIVASI�KERJA�TERHADAP�KINERJA�KEPALA�SEKOLAH�DASAR�

SE�-�KOTA�MATARAM�

�

�

�

�

�

�

�

�

MUSTA’IN�

7617121409�

�

�

�

�

�

Disertasi�ini�disusun�untuk�memenuhi�sebagaian�persyaratan�

�untuk�mendapatkan�gelar�Doktor�

�

�

�

�

�

PASCASARJANA�

UNIVERSITAS�NEGERI�JAKARTA�

2020�



�
�

i�

PENGARUH�PENGAWASAN,�BUDAYA�ORGANISASI�

DAN�MOTIVASI�KERJA�TERHADAP�KINERJA�KEPALA�SEKOLAH�DASAR��

SE-�KOTA�MATARAM�

�

Musta’in�

ABSTRAK�

�

Mutu�atau�hasil�proses�pendidikan�di�suatu� sekolah�merupakan�akumulasi�hasil�kerja:�
kinerja� bersama� para� pengelola� pendidikan� pada� lembaga� tersebut� beserta� pihak� lain�
yang�terlibat�didalamnya.�Diantara�pengelola�pendidikan�yang�terlibat�langsung�dalam�
seluruh�proses�pendidikan�di�sekolah�yaitu�kepala�sekolah.�Kepala�sekolah�memegang�
peran�penting�dan�menentukan�.��Penelitian�ini�bertujuan�untuk�mendapatkan�gambaran�
ada� tidaknya� pengaruh� langsung� pengawasan,� budaya� organisasi� dan� motivasi� kerja�
terhadap� kinerja� kepala� sekolah� dasar� di� Kota� Mataram.� Metode� penelitian� yang�
digunakan� adalah� metode� survey� dengan� menggunakan� angket� sebagai� instrumen�
pengumpulan�data.� �Populasi�penelitian� �adalah� �seluruh�kepala�sekolah�dasar� se�Kota�
Mataram�sebanyak�166��kepala�sekolah�dengan��sampel�sebanyak�117��kepala�sekolah.�
Sedangkan�teknik�analisis�data�mengunakan�analisis�jalur�atau��fath�analisis.�Dari�hasil�
analisa� data� � dan� uji� hipotesis� � disimpulkan:� 1)� Pengawasan� berpengaruh� langsung�
positif� � terhadap�kinerja,�2).�Budaya�organisasi�berpengaruh�langsung�positif� terhadap�
kinerja,� 3).� Motivasi� kerja� berpengaruh� langsung� positif� terhadap� kinerja,� � 4.����
Pengawasan� berpengaruh� langsung� positif� terhadap� motivasi� kerja� dan� 5.� Budaya�
organisasi� berpengaruh� langsung� positif� terhadap� � motivasi� kerja.� � Oleh� karena� itu��
untuk� meningkatkan� kinerja� � kepala� � sekolah� dasar� di� Kota� Mataram� diperlukan�
pengawasan��yang�efektif,�budaya�organisasi��yang�mendukung�serta�upaya�peningkatan�
motivasi�yang�terus�menerus.�
�
Kata�Kunci:��Kinerja,�Pengawasan,�Budaya�Organisasi�dan�Motivasi�Kerja.�
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�

ABSTRACT�

�
The�quality�or�results�of�the�educational�process�in�a�school�is�the�accumulation�of�the�
results� of� the� performance� work� together� with� the� manager� of� � education� in� that�
institution� and� other� parties� involved� in� it.� Among� the� organizers� of� education� who�
aredirectly� involved� in�all�education�in� the�school�are� the�principal.�The�principal�as�
handle� of� an� infortant� actor� and� eatablish� .� The� aim� of� this� research� is� to� get� a�
description�whether�is�there�any�direct�influence,� �surveillance,�organizational�culture�
and� work� motivation� to� the� performance� of� principals� � of� elementary� school� in��
Mataram�city.�The�research�method�used�was�a�survey�method�using�a�questionnaire�as�
an� instrument� for� data� collection.� The� study� population� was� all� the� principals� of�
elementary�school�in��Mataram�city�as�many�as�166�principals�with�117�principals�as�
sample.�while�the�data�analysis�technique�uses�is�path�analysis�or�fath�analysis.�
From� the� results� of� data� analysis� and� hypothesis� testing,� it� can� be�
concluded:1)observation�has�a�direct�positive�effect�on�performance.�2)organizational�
culture� has� a� direct� positive� effect� on� performance.� 3)work� motivation� has� a� direct�
positive� effect� on� performance.� 4),supervision� has� a� direct� positive� effect� on� work�
motivation.� And.� 5)� organizational� culture� has� a� direct� positive� effect� on� work�
motivation.�Therefore�to�improve�the�performance�of�principals�of�elementary�school�in�
Mataram��city�is�needed�the�effective�of�supervision.�supportive�organizational�culture�
and�efforts�to�continuously�improve�motivation.�
�
Keywords:��performance,�supervision,�organizational�culture�and�work�motivation�
�
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RINGKASAN�

�

Pendahuluan�

Sampai� saat� ini� banyak� upaya� yang� dilakukan� pemerintah� dalam� rangka�

meningkatkan� mutu� pendidikan� dimulai� pemenuhan� sarana� dan� prasarana,�

meningkatkan� kesejahteraan� guru,� melengkapi� buku� panduan� pengelolaan� dan�

pelaksanaan�kegiatan�belajar�mengajar�dan�evaluasinya�,�penetapan�standar�kualifikasi�

dan�kompetensi�pengelola�pendidikan�dalam�hal�ini�tenaga�pendidik�dan�kependidikan�

serta� pengawas� sekolah,� termasuk� penetapan� beberapa� regulasi� yang� semuanya�

bertujuan� untuk� meningkatkan� kinerja� pengelola� sekolah� yang� berujung� pada�

peningkatan�kinerja�/�mutu�sekolah�

� �Meskipun� upaya� di� atas� jelas� dan� nyata� untuk� kemajuan/peningkatan� mutu�

pendidikan�namun�pada�kenyataannya�hasil�pendidikan�masih�banyak�dikeluhkan.�Hasil�

pengelolaan�pendidikan�atau�kinerja�lembaga�pendidikan�merupakan�akumulasi�kinerja�

para� pengelola� yang� terlibat� di� dalamnya.� Karena� itu�menjadi� hal� yang� penting� bagi�

semua� pihak� yaitu� bagaimana� agar� para� pengelola� pendidikan� menunjukkan� kinerja�

yang� benar� –� benar� dapat� mewujudkan� peningkatan� � mutu� pendidikan� dimana� ia�

bertugas.��

Diantara� pengelola� pendidikan� yang� mempunyai� andil� dominan� dan�

menentukan� yaitu� kepala� sekolah.� Kepala� sekolah� adalah� tenaga� pendidik� atau� guru�

yang� diberikan� beban� tugas� tangung� jawab� sebagai� pemimpin,� leader� dan� manajer�

semua�kegiatan�di� sekolah�yang�dia�pimpin.�Oleh�karena� itu� seorang�guru� yang�akan�

diangkat� sebagai� kepala� sekolah� harus� memenuhi� beberapa� kriteria� dan� persyaratan�

baik�administrasi�maupun�kualifikasi�serta�kompetensi�yang�ditentukan,�sehingga�dalam�

pelaksanaan� tugasnya� dapat� menunjukkan� � kinerja� yang� memuaskan� baik� dalam�
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memberikan�pelayanan�kepada�seluruh�stake�holder�maupun�dalam�memajukan�sekolah�

yang�dipimpin.�

Dalam� manajemen� pengelolaan� sekolah,� peran� kepala� sekolah� sangat� sentral,�

karena�maju�mundur� suatu� sekolah�sangat� ditentukan�oleh�kinerja�kepala� sekolahnya,�

oleh�karena�itu�jika�kepala�sekolah���kinerjanya�baik�akan�berdampak�pada�kinerja�atau�

mutu�sekolah�yang�dipimpinnya.��

Meskipun�penetapan�kepala�sekolah�telah�melalui�dan�memenuhi�prosedur�serta�kriteria�

yang�ketat,�tidak�sedikit�sekolah�yang�kinerja�atau� �mutunya�tidak�meningkat.�Kondisi�

yang� demikian� tentu� karena� banyaknya� faktor� atau� variabel� yang� turut� memberikan�

pengaruh�terhadap�kinerja� seorang�kepala� sekolah.� �Karena�berbagai�keterbatasan�dan�

melihat�urgensinya�dalam�memberikan�pangaruh,�peneliti�membatasi�diri�pada�variable�

pengawasan,�budaya�organisasi�dan�motivasi�kerja�.�

Metode�Penelitian�

Metode� penelitian� yang� digunakan� adalah� metode� lapangan� melalui� kegiatan�

survey.�Pendekatan�yang�digunakan�dalam�penelitian�ini�adalah�pendekatan�kuantitatif,�

karena� datanya� dapat� diklasifikasikan,� konkrit,� teramati� dan� terukur.� Penelitian� ini�

dilakukan�di�Kota�Mataram.�Populasi�penelitian�adalah�166�kepala� sekolah�dasar�dan�

yang� menjadi� sampel� sebanyak� 117� orang.� Adapun� analisis� data� penelitian�

menggunakan�analisis�jalur�(Path�Analysis).�Teknik�yang�digunakan�untuk�menentukan�

sampel� adalah�menggunakan� teknik� acak� sederhana� (simple� random� sampling).� Data�

dikumpulkan�dengan�instrumen�dalam�bentuk�kuisioner.��

�
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Hasil�Penelitian.�

Dari�hasil�analisis�data�didapatkan�kesimpulan�hasil�uji�hipotesis�sebagai�berikut:�

1.� Pada� koefisien� jalur� (p41)� sebesar� 0,23� diperolehthitung=6,02>� ttabel=� 1,65� pada� α=�

0,05� sehingga� H0� ditolak.� Hasil� ini� menyimpulkan� bahwa� terdapat� pengaruh�

langsung�positif�pengawasan�terhadap�kinerja�kepala�SD�se-Kota�Mataram.�

2.� Pada�koefisien� jalur� (p42)� sebesar�0,30�diperoleh� thitung=�6,19�>� ttabel=�1,65pada�α=�

0,05� sehingga� H0� ditolak.� Hasil� ini� menyimpulkan� bahwa� terdapat� pengaruh�

langsung�positif�budaya�kerja�terhadap�kinerja�kepala�SD�se-Kota�Mataram.�

3.� Pada�koefisien� jalur� (p43)� sebesar�0,20�diperoleh� thitung=�5,55�>� ttabel=�1,65pada�α=�

0,05� sehingga� H0� ditolak.� Hasil� ini� menyimpulkan� bahwa� terdapat� pengaruh�

langsung�positif�motivasi�kerja�terhadap�kinerja�kepala�SD��se-Kota�Mataram.�

4.� Pada�koefisien� jalur� (p31)� sebesar�0,48�diperoleh� thitung=�7,48�>� ttabel=�1,65pada�α=�

0,05� sehingga� H0� ditolak.� Hasil� ini� menyimpulkan� bahwa� terdapat� pengaruh�

langsung�positif�pengawasan�terhadap�motivasi�kerja�kepala�SD�se-Kota�Mataram.�

5.� Pada�koefisien�jalur�(p32)�sebesar�0,19�diperoleh�thitung=�4,96�>�ttabel=�1,65�pada�α=�

0,05� sehingga� H0� ditolak.� Hasil� ini� menyimpulkan� bahwa� terdapat� pengaruh�

langsung�positif�budaya�kerja�terhadap�motivasi�kerja�kepala�SD�se-Kota�Mataram.�
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