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BAB IV 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian dan data, penulis dapat menarik kesimpulan dari judul 

Karya Ilmiah “Analisis Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Manajemen 

(SIM-SDM) pada BKKBN” bahwa: 

1) Penulis melakukan observasi pada BKKBN dimulai sejak tanggal 25 Januri 

2021 – 26 Maret 2021, beralamat di Jl. Permata No. 1 Halim 

Perdanakusuma, Jakarta Timur, 13650. 

2) SIM-SDM yang dimiliki oleh BKKBN sudah cukup efektif, hal ini dapat 

dilihat dari segi waktu yang lebih ringkas sebelum adanya SIM-SDM, 

namun dalam penerapannya masih terdapat kendala seperti, sistem yang 

belum optimal, seperti fitur menu yang belum tertata baik dan informasi 

kurang terstruktur memuat informasi yang terstruktur, serta kurangnya 

keterampilan pengguna dalam menggunakan SIM-SDM.  

3)  SIM-SDM memerlukan beberapa peningkatan seperti user interface yang 

memuat fitur yang sederhana dan informasi yang terstruktur dan dengan 

dilakukan pembaharuan dan pemeliharaan (maintenance) terhadap sistem 

secara berkala. Dari segi pengguna SIM-SDM perlu dilakukan penyesuaian 

terhadap sistem. Dengan melakukan sosialisasi serta pengembangan dan 

pelatihan terhadap pengguna SIM-SDM.  
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B. Saran 

Adanya aplikasi SIM-SDM sangat berguna bagi instansi khususnya 

kemudahan yang diberikan dalam proses pelaksanaan administrasi 

kepegawaian. Namun dibutuhkan saran-saran untuk meningkatkan value 

pada penerapan SIM-SDM, seperti: 

1) Pemeliharaan/maintenance sebaiknya dilakukan secara periodik untuk 

menjaga dan merawat sistem perangkat yang sudah ada sehingga 

mengurangi risiko yang tidak diinginkan seperti respon lambat dan data 

hilang. 

2) Peningkatan pada user interface seperti penyederhanaan fitur menu dan 

informasi terstruktur rapi untuk mendukung keefektifan dari SIM-SDM 

itu sendiri.  

3) Penyesuaian terhadap budaya kerja dari semula manual menjadi digital 

dengan dilakukan sosialisasi dan pelatihan untuk mencapai keefektifan 

pengguna dalam mengoperasikan SIM-SDM. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


