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ABSTRAK

Alvia Salsabila, 2021. Bentuk Tindak Tutur llokusi dalam Praktik Bernegosiasi pada
Siswa Kelas X SMAN 105 Jakarta (Kajian Pragmatik). Skripsi. Program Studi
Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia, Fakultas Bahasa dan Seni, Universitas
Negeri Jakarta.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan tentang pemerolehan bentuk tindak
tutur ilokusi dalam praktik bernegosiasi pada siswa kelas X SMAN 105 Jakarta.
Pengambilan data pada penelitian ini dilakukan pada bulan Januari 2021 melalui
platform zoom meeting. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
deskriptif kualitatif. Penelitian ini difokuskan pada penggunaan tindak tutur ilokusi
dalam praktik bernegosiasi pada siswa kelas X SMAN 105 yang terdiri dari tindak
tutur ilokusi representatif, direktif, komisif, ekspresif, dan deklaratif. Berdasarkan
hasil penelitian dari praktik bernegosiasi siswa, ditemukan 40 percakapan siswa yang
memiliki 572 pasangan tuturan dan 608 tuturan verbal. Ditemukan hasil analisis dari
kelima bentuk tindak tutur ilokusi sebagai berikut : tindak tutur ilokusi representatif
dengan fungsi memberitahukan sesuatu sebanyak 108 pasangan tuturan (20%), fungsi
menolak sesuatu sebanyak 45 pasangan tuturan (8%), dan fungsi menjelaskan sesuatu
sebanyak 64 pasangan tuturan (12%); tindak tutur ilokusi direktif dengan fungsi
permintaan sebanyak 76 pasangan tuturan (14%), fungsi menyarankan sebanyak 22
pasangan tuturan (4%), dan fungsi bertanya sebanyak 130 pasangan tuturan (24%) ;
tindak tutur ilokusi komisif dengan fungsi perjanjian sebanyak 19 pasangan tuturan
(3%) dan fungsi penawaran sebanyak 25 pasangan tuturan (4%); tindak tutur ilokusi
ekspresif dengan fungsi berterima kasih sebanyak 35 pasangan tuturan (6%) dan
fungsi minta maaf sebanyak 5 pasangan tuturan (0,9%); serta tindak tutur ilokusi
deklaratif dengan fungsi menjatuhkan hukuman sebanyak 4 pasangan tuturan
(0,75%).

Kata Kunci : pragmatik, tindak tutur ilokusi, praktik bernegosiasi
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ABSTRACT

Alvia Salsabila, 2021. The Form of Illocutionary Speech Acts in Negotiating
Practice in Class X SMAN 105 Jakarta (Pragmatic Studies). Thesis. Indonesian
Language and Literature Education Study Program, Faculty of Language and
Arts, State University of Jakarta.

This study aims to describe the acquisition of illocutionary speech acts in the
practice of negotiating in class X SMAN 105 Jakarta. Data collection in this study
was carried out in January 2021 through the zoom meeting platform. The method
used in this study is a qualitative descriptive method. This study focused on the
use of illocutionary speech acts in negotiating practice in class X SMAN 105
which consisted of representative, directive, commissive, expressive, and
declarative illocutionary speech acts. Based on the results of research from
students' negotiating practices, it was found that 40 students' conversations had
572 speech pairs and 608 verbal utterances. The results of the analysis of the five
forms of illocutionary speech acts are as follows: representative illocutionary
speech acts with the function of telling something as many as 108 pairs of speech
(20%), the function of rejecting something as many as 45 pairs of speech (8%),
and the function of explaining something as much as 64 speech pairs (12%);
directive illocutionary speech acts with a request function of 76 speech pairs
(14%), suggesting functions of 22 speech pairs (4%), and a questioning function
of 130 speech pairs (24%); commissive illocutionary speech acts with an
agreement function as many as 19 speech pairs (3%) and a supply function as
many as 25 speech pairs (4%); expressive illocutionary speech acts with the
function of thanking as many as 35 pairs of speech (6%) and the function of
apologizing as many as 5 pairs of speech (0.9%); and declarative illocutionary
speech acts with the function of punishing 4 pairs of utterances (0.75%).

Keywords: pragmatics, illocutionary speech acts, practice of negotiating



vii

KATA PENGANTAR

Segala puji bagi Allah Swt. atas berkat limpahan rahmat, taufik, dan hidayah
karena berkat kemudahan dan kelancaran yang diberikan-Nya penelitian skripsi yang
berjudul “Bentuk Tindak Tutur Ilokusi dalam Praktik Bernegosiasi pada Siswa Kelas
X SMAN 105 Jakarta” dapat terselesaikan dengan baik. Penelitian skripsi ini dapat
selesai dengan baik juga tidak lepas dari pihak-pihak yang terlibat. Berbagai kendala
dan hambatan yang dialami, terlebih di kondisi wabah seperti saat ini. Oleh karena
itu, peneliti ingin mengucapkan terima kasih dan penghargaan sebesar-besarnya

kepada:

1. Dosen Pembimbing Materi, Bapak Dr. Sam Mukhtar Chaniago, M.Si, yang
selalu meluangkan waktunya untuk memberikan arahan, bimbingan, nasihat,
dan semangat untuk saya agar dapat menyelesaikan penelitian skripsi ini
dengan tepat waktu. Terima kasih, Bapak.

2. Dosen Pembimbing Metodologi, Ibu Dr. Fathiaty Murtadho, M.Pd yang selalu
meluangkan waktunya untuk memberikan arahan, bimbingan, nasihat, dan
semangat untuk saya agar dapat menyelesaikan penelitian skripsi ini dengan
tepat waktu. Terima kasih, Ibu.

3. Dosen Penguji materi, Bapak Dr. Edi Puryanto, M.Pd. yang telah meluangkan
waktunya untuk memberikan saran yang bermanfaat agar skripsi ini menjadi
lebih baik lagi.

4. Dosen Penguji Metodologi sekaligus Koordinator Program Studi Pendidikan

Bahasa dan Sastra Indonesia, Bu Dr. Siti Ansoriyah, M.Pd. yang telah



10.

11.

12.

viii

meluangkan waktunya untuk memberikans saran terhadap skripsi saya agar
menjadi lebih baik, serta memberikan semangat kepada mahasiswa untuk
menyelesaikan skripsi tepat waktu. Terima kasih Bu.

Penasihat Akademik, Bu Reni Nur Eriyani, M.Pd. yang senantiasa
menyemangati dan menasihati mahasiswa PB 3 dengan sepenuh hati. Terima
kasih Bu.

Bapak dan Ibu dosen Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia yang telah
memberikan ilmu yang bermanfaat dan mengajarkan mahasiswa dengan
sepenuh hati.

Staf Tata Usaha Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia yang telah
memudahkan mahasiswa dalam ranah administrasi, fasilitas belajar dan lain-
lain.

Bu Budi Rahayu guru Bahasa Indonesia SMAN 105 Jakarta yang telah
mengizinkan saya untuk mengambil data untuk penelitian ini.

Siswa-siswa kelas X IPS B dan X IPS C yang telah menampilkan praktik
bernegosiasi dengan maksimal dan sepenuh hati.

Orang tua saya, Ibu Sri Rahayu, Bapak Rusmono, Bapak Bambang dan nenek
saya yang senantiasa mendoakan dengan sepenuh hati dan memberikan energi
yang positif.

Terima kasih kepada diri sendiri yang telah kuat dan bertahan sampai detik
ini. Kamu hebat.

Sobat-sobat saya, Kholifah Karismawati, Himmatul Waro, Siti Kushartanti

Utari, Nur Maulidia, Farah AuliaRahmi, Gilang Widitya Maula yang telah



membersamai, selalu ada dalam keadaan suka maupun duka, saling
membantu, saling mendoakan dan saling memberikan energi yang positif.
Terima kasih ya sahabat-sahabat aku, semoga kalian selalu diberi kemudahan
atas hal yang telah kalian cita-citakan.

13. Teman-teman seperbimbingan Rizka, Resti, Amanda, Yustika, Amel yang
saling menyemangati dan mengingatkan untuk selalu berpikir positif.

14. Kak Hervia Nastika yang telah memberikan arahan, semangat dan energi yang
positif. Terima kasih ya Kak, semoga dimudahkan dalam segala urusannya.

15. Perpustakaan Nasional Rl yang telah memfasilitasi buku gratis, wifi, dan
tempat yang nyaman.

16. Teman-teman seperjuangan PBSI angkatan 2017 khususnya kelas PB 3.
Terima kasih atas kenangannya selama empat tahun ini. Semoga kalian sukses
selalu di bidangnya masing-masing.

17. Semua orang yang telah mendoakan saya dengan sepenuh hati. Terima kasih

atas doanya, semoga hal baik selalu bersama kalian.

Peneliti berharap penelitian ini dapat bermanfaat bagi pembaca. Peneliti
menyadari bahwa penelitian ini masih memiliki kekurangan, oleh karena itu peneliti

mohon maaf bila terdapat kesalahan dalam penyusunan skripsi ini.

Jakarta, 24 Agustus 2021

Ol

Alvia Salsabila



DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ..ottt i
LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS ..o i
LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ...cooocoeeeeeie, iii
LEMBAR PERSEMBAHAN ..ottt iii
A B S T R A e e et a e iv
A B S T R A C T e ettt e e e e e e e e a e e e e e \Y
KATA PENGANTAR oottt ne e e Vi
DAFTAR IS oo et e e e ae s vii
DAFTAR TABEL ..o e X
DAFTAR LAMPIRAN oottt e e e e e e e e e e ae e eneeeeaans Xi
BAB | : PENDAHULUAN ..ottt e e e e e eaaeeeaaaae 1
1.1.Latar Belakang Masalah ... 1
1.2. 1dentifikasi MaSalah ..........oooorooee et 8
1.3. Pembatasan MaSalah ..........cooo oo 8
1.4. RUMUSAN MaASalah ......ooooveeeiiee 9
1.5. Manfaat PeNelitian .......ooovvveeeeeeeeeee 9
Bab 11 : KAJIAN TEORI oo ettt e e e e 4

2.1, DESKIIPST TOI vttt sttt sttt 11

2.1 10 Pragmatik ....cc.ocoveiiiiiiiiecee i 11

2.1.2. TINAAK TULUE oo 14

2.1.2.1. Tindak Tutur HOKUSIH .......vvveeee i 16

2.1.3. Kilasifikasi Tindak Tutur HOKUSI ........oovvvvviiiiiiii, 18



2.1.4. Keterampilan BerbiCcara ..........ccccooveiiiiiiiiicieieienc e 21
2.1.5. NEQOSIAST eeevviiiieiiieiieiiesieie ettt 23
2.1.6. Hakikat Keterampilan Negosiasi dalam Berbicara .................. 25

2.2. Penelitian yang ReleVan ..........cccocvoveiieii i 28
2.3. Kerangka Berpikir .........cccooiiiiiiiiiieesiiesie s 29
BAB 111 : METODOLOGI PENELITIAN ..o 32
3.1. Metode PENEIITIAN ......ccvovveieiiiiiieiicieee s 32
3.2. Tujuan Penelitian .......cccoooiiiiiiiieiceee s 33
3.3. LINgKup Penelitian ........cccooiiiiiiiiiiiieiee s 33
3.4. Waktu dan Tempat Penelitian ............ccccoooviiiiii i 33
3.5. Prosedur PENEHILIAN .......cccoceiiiiiiiiiieieie et 34
3.6. Teknik Pengumpulan Data ...........ccceieieiinieneniniscsieeee s 34
3.7. TeKNik ANALISIS DALA ......ccveeieiieiiieieiieie et sieeie e sreenee s 35
3.8. Kriteria ANAlISIS .....ooveiiiieiieiiiiesiceie e e e 37
3.9. Instrumen Penelitian ..........ccccovviiiiiiiinie e 45
BAB IV : HASIL PENELITIAN .ot 46
4.1, DESKIIPSI DALA ....veeveeeieiiieiiiee sttt 46
4.2. ANALISIS DAL .....oviiviiiieiieieiesie ittt 49
4.2.1. Tindak Tutur llokusi Representatif ..........c.cccooeveriiieniniininnnn. 50
4.2.1.1. Memberitahukan ..........ccoccovveereeinnieie e 44

4.2.1.2. MENOIAK ....oviiiiiiiicieieee e 44

4.2.1.3. Menjelaskan ...........ccccooviveiiiie i 44

4.2.2. Tindak Tutur Hokusi Direktif.........c.cccooviiiiiiiiniieieee e 44
A N o= 1111 ] - 1 SR 44

4.2.2.2. Menyarankan ........cccccceevueeiieiiienie e e 44

4.2.2.3. BEraNYa ....ccccvvveiiiiiiiie e 63

4.2.3. Tindak Tutur Hokusi KOMISI .......ccccceveiiiiiiiieiie e 65

4.2.3.1. PEMJANJIAN ©.oviiiiieiiicieeeeiee e 65

Xi



4.2.3.2. MeNaWarkan .........cccccovvveiiinnenin e 68

4.2.4. Tindak Tutur Hokusi EKSPresif ..........ccccooviiieiinencicneeee 70

4.2.4.1. Berterima Kasin ..o 70

4.2.4.2. Minta Maal ........ccooviiiiii e 72

4.2.5. Tindak Tutur llokusi Deklaratif ...........ccccooeiiiiiiininiiiiieiieiiens 74
4.2.5.1.Menjatuhkan Hukuman ............c.ccccoenieiinnncicnennn 74

4.3. PEMDANASAN ....oviiiiiiiicee e e 77
4.4, INterpretaSi DAta ........cccveiveiieiieceee e 82
4.5. Keterbatasan Penelitian ........cccccceveeieiieeieiieiieseeie e 84
BAB V i PENUTUP ..ottt 86
5.1, KESIMPUIAN oo 86
5.2, IMPIIKAST ... 87
5,31 SAIAN <.ttt bbb 88
DAFTAR PUSTAKA ettt ee s e e e e snae e e nneeeens 88

xii



Xiii

DAFTAR TABEL

Tabel 3.1. Instrumen Penelitian ........oooovoooeeeeeee e, 45

Tabel 4.1. Rekapitulasi Data Tindak Tutur HOKUSI .........ccccovveeviiiniienieenene 47



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Transkrip Dialog Teks Negosiasi .........ccccoorvvereienenenencnenienns 93

Lampiran 2 Tabel Analisis Kerja Tindak Tutur HOKUSI ..........cccocooiiinnnnne. 122
Lampiran 3 Lembar Penilaian Validasi ..............cccccvniiniiiiinc 257
Lampiran 4 RPP ..o 400
Lampiran 4 Surat 1zin Penelitian ............cccoviiiiiiiiiic e 415
Lampiran 5 Surat Keterangan dari Sekolah .............c.ccccoevviiiiiiii e, 416

Lampiran 6 Daftar Riwayat HidUp .........cccoooeiiiiiiiicc e 418

Xiv



	03f8da6f373e44f308dfab28f48b58d7f1282e98225d55f01395b3d0f718d3a3.pdf
	53a291ce14c387dc13a361cd5dc68e18a50b47c8e728691d24260a337a86de11.pdf
	8fa1d87b000d45044580abd88330c68c86211806e9e61a4a223cf517f5b03d42.pdf
	d8c9b2457d65474c5afe765b581b96d89a0afb495e43f261bb0b956781a2e9cb.pdf

	2c5f98861bbde7de3d90173c0ed39d39c3650cb58105ced2fcd70bf4ed7d996c.pdf
	53a291ce14c387dc13a361cd5dc68e18a50b47c8e728691d24260a337a86de11.pdf

	75e505f6a6cff38e5ac5f9e0a23205cbab135af98e4b7c3aed2e85c8969417e1.pdf
	5cc17f6afb1c6cdfdad17f5db206d1e3f6ad0f622b7e7860caeec35679f3bdcf.pdf
	03f8da6f373e44f308dfab28f48b58d7f1282e98225d55f01395b3d0f718d3a3.pdf

