
 

 

 

BAB IV 

KESIMPULAN 

 

A. Kesimpulan 

 

Adapun kesimpulan dari hasil penelitian Karya Ilmiah yang telah 

dibuat oleh penulis ialah sebagai berikut: 

1. Penulis melakukan penelitian pada Lembaga pemerintah non departemen 

yaitu Badan Kependudukan dan Keluarga Berencana Nasional (BKKBN) 

yang dilaksanakan pada bulan Februari hingga bulan Maret 2021. Dalam 

penyusunan Karya Ilmiah ini penulis mengangkat judul penelitian 

“ANALISIS TENTANG BEBAN KERJA KARYAWAN PADA SUB 

BAGIAN PERSURATAN BADAN KEPENDUDUKAN DAN 

KELUARGA BERENCANA NASIONAL (BKKBN)” 

2. Terdapat permasalahan yang ditemukan pada Sub bagian Persuratan 

Badan Kependudukan dan Keluarga Berencana Nasional (BKKBN), yaitu: 

• Jobdesk atau pekerjaan yang berlebih 

 

Jumlah tugas pekerjaan yang berlebih dan tidak seimbang 

dengan jumlah karyawan yang ada sehingga dalam 

penyelesaian pekerjaan lebih memakan waktu dan dapat 

menimbulkan kelelahan karena beban kerja fisik. 

Pada sub bagian ini, karyawan yang bekerja memiliki dua beban 

kerja yaitu beban kerja kuantitatif dan beban kerja kualitatif. 
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Sehingga dalam penyelesaian pekerjaan dilakukan sendiri dan 

harus pandai-pandai memanajemen waktu yang ada. 

 
 

3. Solusi untuk mengatasi masalah yang terjadi: 

 

• Jobdesk atau pekerjaan yang berlebih 

 

Permasalahan ini dapat diatasi dengan melakukan penambahan 

karyawan atau sumber daya manusia, sehingga beban kerja yang 

ditimbulkan tidak berlebih, dapat melakukan pembagian 

pekerjaan dengan rata.dan sesuai dengan apa yang sebelumnya 

telah ditetapkan. 

B. Saran 

 

Berdasarkan penelitian dan pembahasan yang dilakukan oleh penulis, 

maka dengan ini penulis memberikan saran diantaranya: 

1. Bagi Instansi 

 
Untuk melakukan pemerataan beban kerja dengan membagikan 

tugas atau pekerjaan sesuai dengan jumlah sumber daya manusia yang ada 

dan dapat melakukan penambahan jumlah sumber daya manusia untuk 

menyesuaikan dengan jobdesk yang ada. 

2. Bagi Universitas 

 

Untuk lebih banyak melakukan pemahaman mengenai pentingnya 

perencanaan SDM sehingga tidak menimbulkan beban kerja berlebih. Dan 

melatih mahasiswa nya agar apabila mendapati kasus yang sama seperti 
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beban kerja berlebih ini dapat diatasi dengan baik dengan memanfaatkan 

kemampuan yang mahasiswa miliki. 

 
 

3. Bagi Mahasiswa 

 

Untuk lebih banyak belajar, perluas pengetahuan dan wawasan 

mengenai beban kerja serta pemerataan jobdesk yang semestinya 

diberlakukan. 


