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ABSTRAK 

Khairun Nissa. Pilihan Rasional Masyarakat Perkotaan dalam Memilih Asuransi 
Pendidikan (Studi: Nasabah Pengguna Asuransi Pendidikan,Takaful).Skripsi. Jakarta. 
Program Studi Pendidikan Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial, Universitas Negeri Jakarta 
2014.  

Penelitian ini mendeskripsikan mengenai bagaimana keterlibatan orangtua 
dalam mempersiapakan biaya pendidikan bagi terjaminnya pendidikan anak-anak 
mereka. Berbagai permasalahan dan hambatan seringkali ditemukan dalam dunia  
pendidikan saat ini. Mulai dari meningkatnya angka putus sekolah karena diiringi 
dengan meningkatnya biaya pendidikan dari tahun ketahun. Untuk itu setiap orangtua 
yang meyadari pentingnya pendidikan diperlukan kesigapan dalam mempersiapkan 
biaya pendidikan demi kelangsungan pendidikan anak-anak mereka. 

Penelitian yang dilakukan dengan menggunakan pendekatan kualitatif ini 
dilaksanakan guna mendapatkan gambaran bagaimana manfaat asuransi pendidikan 
yang dirasakan oleh para orangtua setelah ikut asuransi pendidikan. Teknik 
pengumpulan data yang digunakan dalam pendekatan kualitatif adalah dengan 
menggunakan metode observasi,wawancara, dan studi pustaka. Informan dalam 
penelitian ini berjumlah 10 (sepuluh) orang, yang terdiri dari 5 (lima) orangtua atau 
nasabah yang bekerja disektor informal dan 5 orangtua atau nasabah yang bekerja 
disektor formal. 

Untuk menganalisa keterlibatan orangtua dalam memilih asuransi pendidikan 
penulis menggunakan pengetahuan berbasis deskriptif. Dalam konsepnya secara 
ringkas, pengetahuan ini menyatakan hal pertama yang harus dilakukan yaitu 
mempelajari keadaan yang terjadi dilatar atau tempat penelitian, mengamati peristiwa 
yang terjadi didalamnya dengan tujuan memahami bagaimana proses dan manfaat 
yang dirasakan setelah orangtua ikut dalam asuransi pendidikan. Melalui pengetahuan 
ini maka penulis dapat mengetahui peran orangtua dalam menunjang pendidikan 
anak-anak mereka.. 
 Melalui Asuransi Pendidikan yang mampu berperan  sebagai proteksi atau 
perlindungan bagi pendidikan anak terutama bagi masyarakat perkotaan . Perlu 
adanya peran serta orangtua dan seluruh lapisan masyarakat yang perduli terhadap 
pendidikan demi mengurangi angka putus sekolah. Bahwa mengikuti asuransi 
pendidikan adalah pilihan yang dianggap rasional oleh para orangtua. Karena dengan 
asuransi, orangtua berharap adanya jaminan bagi kelangsungan pendidikan anak-anak 
mereka nantinya, meskipun premi yang mereka ikuti tidak terlalu besar. 
Kata Kunci : Manfaat Asuransi, Pilihan Rasional 



ii 
 

DAFTAR ISI 

        Halaman 

ABSTRAK  ......................................................................................................................   i 
LEMBAR PENGESAHAN ............................................................................................   ii 
MOTTO ...........................................................................................................................  iii 
LEMBAR PERSEMBAHAN  ........................................................................................   iv 
KATA PENGANTAR .....................................................................................................   v 
DAFTAR ISI ....................................................................................................................  vii 
DAFTAR TABEL  ..........................................................................................................    ix 
DAFTAR SKEMA  .........................................................................................................    x        
 
BAB I   PENDAHULUAN 

A. Latar belakang masalah  ............................................................................    1 
B. Permasalahan Penelitian   ..........................................................................    9  
C. Tujuan Penelitian   .....................................................................................  10 
D. Manfaat Penelitian .....................................................................................  10 
E. Tinjauan penelitian sejenis ........................................................................  11 
F. Kerangka Konsep   ....................................................................................  16  

1. Makna Pendidikan  ..............................................................................  16 
2. Peran sosial Orang tua dalam pendidikan anak   .................................  20 
3. Asuransi Pendidikan ; manfaat pendidikan  ........................................  23 
4. Teori Pilihan Rasional .........................................................................  27 

G. Metodologi Penelitian ...............................................................................  31 
1. Subyek Penelitian ................................................................................  

 ............................................................................................................. 
31 

2. Peran Peneliti  .....................................................................................  32 
3. Lokasi dan Waktu Penelitian  .............................................................  32  
4. Teknik Pengumpulan Data  .................................................................  33 
5. Triangulasi Data  .................................................................................  35 

H. Sistematika Penulisan  ...............................................................................  37 
 
BAB II PROFIL ORANG TUA PENGGUNA ASURANSI PENDIDIKAN 

A. Pengantar  ..................................................................................................  40 
B. Perbedaan Pekerja Sektor Formal dan Informal ........................................  41 
C. Profil Informan berdasarkan : ....................................................................  45 

1. Pendidikan ...........................................................................................  45 
2. Pendapatan ...........................................................................................  46 
3. Jumlah Anak  .......................................................................................  47 



iii 
 

 
 
BAB III KEBERADAAN ASURANSI PENDIDIKAN DI TENGAH 

MAHALNYA BIAYA PENDIDIKAN 

A. Pengantar   ...............................................................................................  49 
B. Keterlibatan Orangtua dalam Menggunakan Asuransi Pendidikan ........  50 

1. Pendapatan Orangtua ..........................................................................  51 
2. Pengenalan Masalah ...........................................................................  53 
3. Jumlah Anak .......................................................................................  55 
4. Pekerjaan Orangtua ............................................................................  57 
5. Pemilihan Sekolah Anak ....................................................................  58 

C. Proses Orangtua Mengenal Asuransi Pendidikan ...................................  61 
a. Demonstrasi ........................................................................................  62 

1. Orangtua Pekerja Sektor Formal ...................................................  62 
2. Orangtua Pekerja Sektor Informal .................................................  63 

b. Media Cetak .......................................................................................  64 
1. Orangtua Pekerja Sektor Formal ...................................................  64 
2. Orangtua Pekerja Sektor Informal .................................................  65 

c. Pendekatan Personal ...........................................................................  66 
1. Orangtua Pekerja Sektor Formal ...................................................  66 
2. Orangtua Pekerja Sektor Informal .................................................  67 

D. Manfaat Asuransi Pendidikan Bagi Orangtua .........................................  69 
1. Jaminan Biaya Pendidikan .................................................................  70 

1.1 Orangtua yang berkerja disektor formal ......................................  71 
1.2 Orangtua yang berkerja disektor informal...................................  72 

2. Tabungan Pendidikan .........................................................................  73 
2.1 Orangtua yang berkerja disektor formal ......................................  73 
2.2 Orangtua yang berkerja disektor informal...................................  74 

 
BAB IV ANALISIS ASURANSI PENDIDIKAN SEBAGAI PILIHAN 

RASIONAL UNTUK MENHADAPI MASA DEPAN 

A. Pengantar  ..................................................................................................  76 
B. Analisis Motivasi sosial    ..........................................................................  77  
C. Asuransi Pendidikan Dianggap Sebagai Pilihan  Rasional Untuk  

Menghadapi Masa Depan ..........................................................................  81  

BAB V PENUTUP 
A. Kesimpulan  ...............................................................................................  87 
B. Saran  .........................................................................................................  88 

DAFTAR PUSTAKA ......................................................................................................  89 
LAMPIRAN 



iv 
 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 
DAFTAR TABEL 

Halaman  
 

Tabel I.1. Angka Putus Sekolah Jenjang SMP di Tiap Provinsi .......................................  5 
Tabel I.2  Penelitian Sejenis ..............................................................................................  15 
Tabel I.3  Teknik Keabsahan Data ....................................................................................  37 
Tabel II.1 Perbedaan Pekerja Formal dan Informal ..........................................................  43 
Tabel II.2 Profil Orangtua .................................................................................................  44 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



v 
 

 
DAFTAR SKEMA 

Halaman  
 
III.1 Faktor Pendukung Pengambilan Keputusan Menggunakan Asuransi ......................  61 
III.2 Sosialisasi Pengenalan Asuransi Pendidikan ............................................................  68 
IV.1 Motivasi Sosial Orangtua Menggunakan Asuransi...................................................  80 
IV.2 Asuransi Pendidikan Sebagai Pilihan Rasional ........................................................  83 
 


