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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui adanya pengaruh kesepian terhadap
penggunaan internet bermasalah pada remaja akhir di Jakarta. Metode penelitian yang
digunakan pada penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan teknik
accidental sampling untuk pengambilan sampel. Variabel kesepian diukur dengan
menggunakan De Jong Gierveld Loneliness Scale (DJGLS) dan variabel penggunaan
internet bermasalah diukur menggunakan Generalized Problematic Internet Use
Scale 2 (GPIUS2). Responden yang terdapat pada penelitian ini sebanyak 291
responden remaja akhir di Jakarta yang berusia 18-21 tahun. Uiji hipotesis pada
penelitian ini menggunakan teknik analisis regresi sederhana dan hasil pada uji
hipotesis penelitian ini menunjukkan bahwa nilai F hitung = 7.534 > nilai F tabel =
3.88 dengan nilai p sebesar 0.006, ini mengartikan bahwa terdapat pengaruh yang
signifikan dari kesepian terhadap penggunaan internet bermasalah pada remaja akhir
di Jakarta. Hasil nilai R square pada penelitian ini sebesar 0.025 yang artinya
kesepian memiliki pengaruh terhadap penggunaan internet bermasalah pada remaja
akhir di Jakarta sebesar 2.5%.

Kata Kunci : Kesepian, Penggunaan Internet Bermasalah, Remaja Akhir
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ABSTRACT

This study was conducted to determine the effect of loneliness on problematic
internet use in late adolescents in Jakarta. The research method used in this study
uses quantitative methods with accidental sampling technique for sampling.
Loneliness variable was measured using De Jong Gierveld Loneliness Scale (DJGLS)
and problematic internet use variable was measured using Generalized Problematic
Internet Use Scale 2 (GPIUS2). The respondents in this study were 291 late
adolescent respondents in Jakartaaged 18-21 years. The hypothesis test in this study
uses a simple regression analysis technique and the results of the hypothesis test of
this study indicate that the calculated F value = 7.534 > F table value = 3.88 with a
value of 0.006, this means that there is a significant influence of loneliness on
internet use. problems in late adolescence in Jakarta. The result of the R square value
in this study is 0.025, which means that loneliness has an influence on problematic
internet use in late adolescents in Jakarta by 2.5%.

Keywords : Loneliness, Problematic Internet Use, Late Adolescents

Vi



KATA PENGANTAR

Segala Puji dan syukur peneliti panjatkan atas kehadirat Allah SWT yang telah
memberikan limpahan nikmat, berkat dan karunia-Nya sehingga peneliti dapat
menyelesaikan penelitian  yang berjudul “Pengaruh Kesepian (Loneliness)
terhadap Penggunaan Internet Bermasalah (PIB) pada Remaja Akhir” yang
merupakan salah satu syarat dalam memperoleh gelar Sarjana Psikologi.

Peneliti juga menyadari bahwa dalam menyelesaikan penelitian ini tidak terlepas
dari banyak pihak yang telah bersedia untuk mendukungan, membantu,
membimbingan, dan juga menasehati. Pada kesempatan kali ini dengan segala
kerendahan hati, peneliti ingin mengucapkan terima kasih setulus-tulusnya kepada:

1. Ibu Prof. Dr. Yufiarti M.Psi selaku Dekan Fakultas Pendidikan Psikologi
Universitas Negeri Jakarta.

2. Bapak Dr. Gumgum Gumelar Fajar Rakhman, M.Si selaku Wakil Dekan |
Fakultas Pendidikan Psikologi Universitas Negeri Jakarta, Ibu Ratna Dyah
Suryaratri, Ph.D selaku Wakil Dekan Il Fakultas Pendidikan Psikologi Universitas
Negeri Jakarta, dan lbu Mira Aryani, Ph.D selaku Wakil Dekan Il Fakultas
Pendidikan Psikologi Universitas Negeri Jakarta.

3. Ibu Dr. phil. Zarina Akbar, M.si selaku Koordinator Program Studi Psikologi,
Fakultas Pendidikan Psikologi Universitas Negeri Jakarta.

4. Ibu Deasyanti, Ph.D selaku Dosen Pembimbing | yang telah bersedia mendukung,
memberi motivasi dan bersedia meluangkan waktu untuk membimbing, dan
membantu peneliti dengan sabar dalam menyelesaikan penelitian ini.

5. Ibu Dr. Lussy Dwiutami Wahyuni, M.Pd selaku Dosen Pembimbing Il yang telah
bersedia meluangkan waktunya untuk membimbing, mendukung, menyemangati,
memotivasi peneliti dengan sabar dalam menyelesaikan penelitian ini.

6. Ibu Deasyanti, Ph.D juga selaku Dosen Pembimbing Akademik yang telah

memberi informasi, membimbing, dan juga memberi masukan kepada peneliti

Vii



10.

11.

12.

13.

14.

selama masa perkuliahan di Fakultas Pendidikan Psikologi, Universitas Negeri
Jakarta.

Seluruh Dosen Fakultas Pendidikan Psikologi Universitas Negeri Jakarta yang
telah bersedia untuk memberi ilmu dan juga banyak pengetahuan untuk peneliti
selama masa perkuliahan.

Seluruh  Staf Administrasi dan Karyawan Fakultas Pendidikan Psikologi
Universitas Negeri Jakarta yang telah bersedia untuk membantu peneliti dalam
persoalan administrasi selama masa perkuliahan.

Kepada seluruh keluarga tercinta, Ayah, Mama, Nenek, Dina, Rani, Om Dendi,
Wa Deni, Wa Tya, Tante Liza, Tante Yanti, dan Rima yang telah bersedia
mendengarkan kesuh kesah dan selalu memberikan dukungan, semangat, serta doa
untuk peneliti dalam menyelesaikan penelitian ini.

Kepada sahabat SMA tercinta Salma, Wina, Diana, Nurul dan Jihan yang selalu
bersedia menjadi tempat berkeluh kesah, tempat berbagi suka maupun duka, dan
juga tempat bertukar pikiran. Terimakasih atas segala ketulusan persahabatan yang
telah diberikan.

Kepada teman-teman terdekat selama masa perkuliahan, Sissy, Ananta, Dhesty,
Alya, Ari, Lystia, Jihan, Widda, dan Sandra. Terimakasih atas segala dukungan,
bantuan, motivasi dan pembelajaran yang telah dilalui bersama selama masa
perkuliahan.

Kepada Sisi, Annida, Alda, Maya, Andini, Indah selalu teman SMP dan juga
sahabat bagi peneliti. Terimakasih telah memberi semangat, dukungan, bantuan
serta doa untuk peneliti dalam menyelesaikan penelitian ini.

Kepada Shinta, Adela, Farhan, Hasna, Ainun, Fauzi selaku teman satu bimbingan
yang sering bersinggungan dengan peneliti dalam hal penyusunan penelitian ini.
Terimakasih atas segala bantuan, semangat, dan memberi penguatan satu sama
lain.

Kepada seluruh teman-teman satu bimbingan yang telah memberikan semangat

untuk satu sama lain. Serta untuk seluruh teman-teman angkatan 2017 lainnya

vii



yang telah menjadi tempat bagi peneliti untuk berkembang selama masa
perkuliahan.

15. Kepada kakak abang angkatan 2016 terutama Kak Mega, Kak Firly, Kak Irin,
Bang Tony, Bang Tanto yang telah banyak membantu, bersedia meluangkan
waktunya untuk menjawab pertanyaan peneliti meminjamkan buku serta berbagi
pengalaman dengan peneliti.

16. Kepada seluruh reponden yang telah bersedia untuk berpartisipasi untuk mengisi
dan menyebar luaskan kuesioner pada penelitian ini.

17. Kepada saya sendiri selaku peneliti. Terimakasih atas segala kesabaran, kekuatan,
usaha, dan perjuangan yang pantang menyerah dalam menyelesaikan penelitian

ini.

Peneliti telah menyadari bahwa masih terdapat banyak kekurangan pada
penyusunan penelitian ini. Untuk itu, peneliti mengharapkan segala masukan berupa
kritik dan juga saran agar laporan ini dapat menjadi lebih baik. Semoga penelitian ini

dapat memberikan wawasan dan pengetahuan tambahan bagi yang membaca.

Jakarta, 3 Agustus 2021

Indah Artanti



DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING DAN PENGESAHAN PANITIA

SIDANG SKRIPSI ... I
LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI..........coovvviiiiiieieeee, ii
LEMBAR MOTTO DAN PERSEMBAHAN.........ccoceiiiiiiiie e i
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH
UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS........cooori e, v
AB ST RAK v
ABSTRACT .ottt ettt e et e e vi
KATA PENGANTAR ..ottt e e Vi
[l A S 1T IS X
DAFTAR TABEL ... e e e Xiv
DAFTAR GAMBAR. ... ittt e a e e e e e e e e e e aaeaees XVi
DAFTAR LAMPIRAN L. et aeanaanns Xvii
BAB | PENDAHULUAN ......ooiiiiiiiie it 1
1.1 Latar Belakang Masalah............occoooiiiiiiii 1
1.2 Identifikasi Masalah.............cccooiiiiiiiiiiiii e 10
1.3 Pembatasan Masalah.............ccooiuiiiiiiiii 10
1.4 Rumusan Masalah............cooiiiiiiiiiii 10
15 Tujuan PENEIILIAN .....ceeiiiiiiiiie et e e e 10
1.6 Manfaat Penelitian .........ccuvvereiiiiiiiie et 11
1.6.1 MaANTAAL TEOMTEIS ...t e ettt 11
1.6.2 Manfaat PrakliS.........cc.vvreeiiiiiiie e 11
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ...ttt 12
2.1 Penggunaan Internet Bermasalah..............cccovvveeiiiiiii e 12
2.1.1 Definisi penggunaan internet bermasalah.............cccccccoviiiiiiinennnn, 12
2.1.2 Aspek-aspek penggunaan internet bermasalah/ dimensi...................... 13
2.1.3 Gejala-gejala penggunaan internet bermasalah.................................. 15

2.1.4 Faktor-faktor yang mempengaruhi penggunaan internet bermasalah ...17



2.15 Pengukuran variabel penggunaan internet bermasalah....................... 18

2.2 KESEPIAN .oeeeieeee e 19
2.2.1 Definisi KESEPIAN .......vvviiieiiiiiie e 19
2.2.2 Aspek-aspek Kesepian/ dimensi ............ceeiviiuiieeeesiiiiiinee e siiiieee e 20
2.2.3 Faktor-faktor yang mempengaruhi kesepian.........cc.cccccovvvveeiiineeennnn, 21
224 Pengukuran variabe | KESEpIan ............cccoeviiiiiiiiiie e 22
2.3 Remaja AKNIK ..o ——————————— 23
2.3.1 Definisi remaja akhir............cooovveeeiiiiiiie e 23
2.3.2 Karakteristik remaja aknir ............coooiiiirieeiiiiiiiiec e 23
2.4 Dinamika Hubungan Kesepian dan Penggunaan Internet Bermasalah ........ 24
2.5 Kerangka PemIKIFAN .........eeviiiiiiiiiiiiiiiii st 26
T o 100 (T SRR 27
2.7 HasilPenelitian Relevan ... 27
BAB Il METODE PENELITIAN. ... 30
3.1 TiIPE PENEITIAN. ...coiiiiieiiiie et 30
3.2 ldentifikasi dan Operasionalisasi Variabel Penelitian ..................ccccceeeen 30
321 Identifikasi variabel penelitian.............c.ccoovviieeiiiiiii e, 30
3.2.2 Definisi Konseptual ...........cccciviviieiiiiiiie e 31
3.2.3 Definisi Operasional...........ccoouueieiiiiiiiie e 31
3.3 Populasi dan SamPel........coouiiiiiiii i 32
331 POPUIBST .. 32
3.3.2 SAMPE L ... e 32
3.4 Teknik Pengumpulan Data ...........ccoeiiiiiiiiiiieiiiiee e 33
3.4.1 Alat ukur penggunaan internet bermasalah...............cc.cccccoine 33
3.4.2 Alat UKUr KESEPIAN ... 35
3.5 UjJiCoba Alat UKUI........ccoiiiiiiie it er e 38
3.5.1 Hasil uji coba alat ukur penggunaan internet bermasalah.................... 40
3.5.2 Hasil uji coba alat ukur Kesepian ...........ccccoovvvevieeiiiiiiiec e 42
3.6 ANALISIS DALA ....eeeiiiviiiie e s 45
3.6.1 ANalisis desKriptif...........ooiiiiiiiiii e 45

Xi



3.6.2 UJENOrMAITAS ... 45

3.6.3 UJI TINEAITEAS ...t 45
3.6.4 UJEKOPEIAS ...t 45
3.6.5 UjJi @naliSiS FEQIESI ....uvvviieeei ittt 46
3.6.6 UJINIPOEESIS ...ttt 47
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ......ccccooiiiiiiiiiiiiieeee, 48
4.1 Gambaran reSPONUEN ........c..uiviiiiiiie i e 48
4.1.1 Gambaran responden berdasarkan jenis kelamin .............ccccccoeeeiineen. 48
4.1.2 Gambaran responden berdasarkan usia .............ccccvveeeeiiiiiinieee i, 49
4.1.3 Gambaran responden berdasarkan pekerjaan...........c.cccevviviiiiinneenne, 50
4.1.4 Gambaran responden berdasarkan domisili tempat tinggal.................. 52
4.2 Prosedur PENEILIAN ........ccoiiiiiiiiee et s st 53
4.2.1 Persiapan PeNeIItIaN ..........cooeiiiiiieie i 53
4.2.2 Pelaksanaan penelitian ............ccooviiiiiiiiiiiiic e 56
4.3 Hasil Analisis Data Penelitian ............cccoeeiiiiiiieeiiiiiiiice e 57
43.1 Data desKIptiT .........cooiiiieiiiie e 57
4.3.2 KategoriSasi SKOT .........uuviiiiiiiiis e 60
4.3.3 UJINOIMAIITAS ....eeeieeiiiis ettt a e e 65
4.3.4 UJI TINEAITEAS ..ottt 66
4.3.5 UJEKOTEIAST ... 67
4.3.6 UJERIPOLESIS ...ttt 68
4.4 Analisis TamBbahaNn .........ccoooiiiiiiiii e 71
441 COMPAIE MBANS ......ceieiiiiiiiieee ittt e e 71
442 UJi Perbedaan ..... ... 74
4.5 PemBaNASAN......cccoiiiiiiiii i 77
4.6 Keterbatasan penelitian ............oeeeeiiiiiiieiiiiiee e 81
BAB V KESIMPULAN, IMPLIKASI, DAN SARAN........ccccceviiieiiieiiee i, 82
5.1 KeSIMPUIAN <.eeviiiie e 82
5.2 IMPIKAST ..evviiiiiiieeei e 82
5.3 SAFAN. ..t et e e 83

Xii



DAFTAR PUSTAKA et 85
LAMPIRAN ... 93
DAFTAR RIWAYAT HIDUP ...t 113

Xiii



