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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengentahui bagaimana pengaruh kepercayaan 

merek terhadap niat beli pada aplikasi belanja daring shopee pada mahasiswa 

Universitas Halu Oleo. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Sampel 

penelitian adalah 498 mahasiswa Universitas Halu Oleo, berusia 18 sampai 22 tahun, 

dan menggunakan Shopee. Instrumen yang digunakan penelitian ini adalah Intention 

to Transact oleh Paul A Pavlou untuk mengukur Niat Beli dan Brand Trust Scale 

oleh Elena Delgado Ballester untuk mengukur Kepercayaan Merek. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa F hitung 73,138 > F tabel 0,259 dan nilai p 0,000 < 0,05, yang 

berarti kepercayaan merek memengaruhi niat beli pada aplikasi belanja daring shopee 

pada mahasiswa Universitas Halu Oleo. 

 

Kata Kunci : Kepercayaan Merek, Niat Beli, Shopee, Mahasiswa Universitas Halu 

Oleo
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ABSTRACT 

This study aims to determine how the influence of brand trust toward 

purchase intention by online shopping application Shopee on Halu Oleo University 

students. This study used a quantitative approach. The research sample was 498 Halu 

Oleo University students, aged 18 to 22 years, and using Shopee. The instruments 

used in this research were Intention to Transact by Paul A Pavlou to measure 

Purchase Intention and Brand Trust Scale by Elena Delgado Ballester to measure 

Brand Trust.The results showed that F count 73,138 > F table 0,259 and p value 

0.000 < 0.05, which means brand trust affects purchase intention on the online 

shopping application Shopee on students. 
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