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ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui hubungan antara persepsi terhadap 

iklim organisasi dengan komitmen kerja pada karyawan di Jakarta. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif. Variabel komitmen kerja diukur dengan 

menggunakan skala Organizational Commitment Questionnaire sesuai dengan konsep 

yang diusung oleh Meyer & Allen (1990), sedangkan variabel iklim organisasi diukur 

dengan menggunakan skala Psychological Climate Questionnaire sesuai dengan 

konsep yang diusung oleh Brown & Leigh (1996). Responden pada penelitian ini 

berjumlah 250 orang, pengambilan sampel dilakukan dengan metode non-probability 

sampling dengan teknik penarikannya adalah purposive sampling. Uji hipotesis yang 

digunakan untuk mengolah data adalah analisis korelasi. Hasil pengolahan data 

penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang signifikan antara persepsi 

terhadap iklim organisasi dengan komitmen kerja pada karyawan di Jakarta. Persepsi 

terhadap iklim organisasi memiliki koefisien korelasi positif dengan variabel 

komitmen kerja, maka hasil dari penelitian ini adalah semakin tinggi persepsi terhadap 

iklim organisasi, semakin tinggi pula komitmen kerja pada karyawan di Jakarta. 

 

 

 

Kata kunci: Komitmen kerja, Komitmen Organisasi, Iklim Organisasi, Karyawan. 

 

 

 



 
 

vii 
 

 

ZHAVIRA CHAERUNNISA AULIA  

RELATIONSHIP BETWEEN PERCEPTION OF ORGANIZATIONAL CLIMATE 

AND WORK COMMITMENT OF EMPLOYEES IN JAKARTA 

Thesis 

Jakarta: Psychology Study Program 

Faculty of Psychology Education, Jakarta State University 

2021 

  

ABSTRACT 

This study was conducted to determine the relationship between perceptions of 

organizational climate with work commitment to employees in Jakarta. This study uses 

a quantitative approach. The work commitment variable was measured using 

Organizational Commitment Questionnaire’s scale accordance with the concept 

proposed by Meyer & Allen (1990), while the organizational climate variable was 

measured using Psychological Climate Questionnaire’s scale accordance with the 

concept proposed by Brown & Leigh (1996). Respondents in this study amounted to 

250 people, sampling was done by non-probability sampling method with the 

withdrawal technique is purposive sampling. The hypothesis test used to process the 

data is correlation analysis. The results of research data processing show that there 

is a significant relationship between perceptions of organizational climate and work 

commitment to employees in Jakarta. Perception of organizational climate has a 

positive correlation coefficient with work commitment variable, so the results of this 

study are the higher the perception of organizational climate, the higher the work 

commitment of employees in Jakarta. 

  

  

  

Keywords: Work commitment, Organizational commitment, Organizational climate, 

employees. 
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