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ABSTRAK

SARAH CICILIA. Pengaruh Iklim Organisasi dan Stres Kerja Terhadap
Kepuasan Kerja Karyawan Pada PT Forisa Nusapersada. Program Studi
Pendidikan Administrasi Perkantoran, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri
Jakarta, 2021.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh iklim organisasi dan stres kerja
terhadapkepuasan kerja karyawan PT Forisa Nusapersada. Penelitian ini dilakukan
di PT Forisa Nusapersada 8 bulan terhitung sejak bulan Desember 2020 sampai
dengan Juli 2021.

Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah metode survei dengan populasi
pada penelitian ini adalah karyawan PT Forisa Nusapersada. Pengambilan sampel
yang digunakan menggunakan teknik proportional random sampling sebanyak 250
responden dengan sampel 146. Teknik analisis data yang digunakan adalah regresi
linier berganda. Hipotesis penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) terdapat pengaruh
positif dan signifikan antara iklim organisasi terhadap kepuasan kerja yang
dibuktikan dengan nilai t hitung 3,516 > ttabel 1,976 dengan probabilitas
signifikan 0,001 < 0,05. (2) terdapat pengaruh yang negative dan signifikan antara
stres kerja terhadap kepuasan kerja yang dibuktikan dengan nilai t hizxs -10,902, >
teaver -1,976 dengan probabilitas signifikan 0,000 < 0,05. Persamaan regresi
berganda yang diperoleh adalah Y = 59,368 + 0,231X; - 0,654 X>+e. Hasil koefisien
determinasi dari pengaruh iklim organisasi dan stres kerja terhadap kepuasan kerja
diperoleh secara berturut-turut sebesar 52,1% sedangkan sisanya dipengaruhi oleh

faktor-faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata Kunci: Iklim Organisasi, Stres Kerja, Kepuasan Kerja



ABSTRACT

SARAH CICILIA. The Effect of Organizational Climate and Job Stress on
Employee Job Satisfaction at PT Forisa Nusapersada. Office Administration

Education Study Program, Faculty of Economics, Jakarta State University, 2021.

This study aims to determine the effect of organizational climate and work stress
on job satisfaction of employees of PT Forisa Nusapersada. This research was
conducted at PT Forisa Nusapersada for 8 months starting from December 2020 to
July 2021.

The method used in this study is a survey method with the population in this study
being employees of PT Forisa Nusapersada. Sampling used proportional random
sampling technique as many as 250 respondents with a sample of 146. The data
analysis technique used is multiple linear regression. The hypotheses of this study
indicate that: (1) there is a positive and significant influence between
organizational climate on job satisfaction as evidenced by the value of t hizung
3.516 > trabe/ 1.976 with a significant probability of 0.001 <0.05. (2) there is a
negative and significant effect between job stress on job satisfaction as evidenced
by the value of t hszung -10,902 > tzasle -1.976 with a significant probability of
0.000 <0.05. The multiple regression equation obtained is Y = 58.323 + 0.222X1 -
0.656X2. The coefficient of determination of the influence of organizational climate
and work stress on job satisfaction was obtained successively at 52.1% while the

rest was influenced by other factors not examined in this study.

Keywords: Organizational Climate, Job Stress, Job Satisfaction
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