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Dukungan Sosial Pada Petugas Pemadan Kebakaran di Dki Jakarta,  

Skripsi, Jakarta: Program Studi Psikologi, Fakultas Pendidikan Psikologi 

Universitas Negeri Jakarta 2021  

 

ABSTRAK  

 

 Bencana sering terjadi baik di pedesaan maupun perkotaan. Kebakaran 

merupakan salah satu bencana yang cukup sering terjadi di Jakarta. Pemerintah 

menyediakan tim pemadam kebakaran untuk menanggulangi bencana tersebut. 

Petugas pemadam kebakaran memiliki resiko yang cukup tinggi. Oleh sebab itu, 

diperlukan dukungan sosial kepada pemadam kebakaran di DKI Jakarta. Penelitian 

ini bertujuan untuk mendapatkan data empiris dan mengetahui gambaran dukungan 

sosial pada pemadam kebakaran. Metode penelitian yang digunakan adalah 

kuantitatif dengan Teknik Analisa deskriptif. Pengukuran dukungan sosial 

menggunakan alat ukur yang diadopsi dari Zimet, dkk yang terdiri dari 12 

pernyataan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dukungan sosial pad apetugas 

pemadam kebakaran di DKI Jakarta tinggi.  

 

Kata kunci: pemadam kebakaran, DKI Jakarta, Dukungan sosial, bencana 
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Social Support for Firefighters in DKI Jakarta,  

Under Graduate Thesis, Jakarta: Psychology Major, Faculty of Educational 

Psychology, State University of Jakarta 2021  

 

ABSTRACT 

 

 Disasters often occur in both rural and urban areas. Fire is one of the most 

frequent disasters in Jakarta. The government provided a team of firefighters to 

deal with the disaster. Firefighters have a fairly high risk. Therefore, social support 

for firefighters in DKI Jakarta is needed. This study aims to obtain empirical data 

and to describe social support for firefighters. The research method used is 

quantitative with descriptive analysis technique. The measurement of social support 

uses a measuring tool adopted from Zimet et al, which consists of 12 statements. 

The results showed that social support for firefighters in DKI Jakarta was high. 

 

Keywords: Firefighters , DKI Jakarta, Social Support , Disasters 
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