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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perbedaan kualitas komunikasi remaja 
antara ibu bekerja dan ibu tidak bekerja.Penelitian ini dilaksanakan di sekolah 
MTs Darul Hikmah 1 Cibening dari bulan Agustus sampai dengan bulan 
november 2015. Metode Penelitian yang digunakan adalah metode survey dengan 
pendekatan komparatif. Populasi pada penelitian ini adalah siswa kelas VIII dan 
IX MTs Darul Hikmah 1 Cibening berjumlah 144 orang. Teknik pengambilan 
sampel yang digunakan  adalah  probability  sampling dengan teknik random 
sampling. Sampel penelitian ini sebanyak 144 siswa yang terdiri dari 75 siswa 
yang memiliki ibu bekerja dan 69 siswa yang memiliki ibu tidak bekerja. Data 
kualitas komunikasi remaja yang memiliki ibu bekerja dan tidak bekerja diperoleh 
menggunakan instrumen berbentuk skala likert. Pengujian normalitas 
menunjukkan distribusi data kualitas komunikasi remaja yang memiliki ibu 
bekerja dan ibu tidak bekerja berdistribusi normal. Uji homogenitas menunjukan 
data berdistribusi homogen. Pengujian Hipotesis statistik didapatkan Fhitung = 
118,68 kemudian dibandingkan dengan Ftabel  = 121,42 dengan taraf kesalahan 
0,05 maka Fhitung < Ftabel ( 118,68 <121,42). Hasil perhitungan tersebut dapat 
memberikan kesimpulan dari penelitian bahwa terdapat perbedaan kualitas 
komunikasi remaja dengan ibu bekerja dan ibu tidak bekerja. Berdasarkan data 
kualitas komuikasi remaja, menunjukan bahwa komunikasi remaja dengan ibu 
tidak bekerja lebih baik daripada remaja dengan ibu bekerja. Hal ini terjadi karena 
ibu bekerja memiliki masalah mengatur waktu untuk suami dan anak, sehingga 
kurang mendorong munculnya komunikasi yang efektif antar anggota keluarga.  
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THE DIFFERENCE IN QUALITY OF ADOLESCENT 
COMMUNICATION BETWEEN WORKING MOTHER AND NOT 

WORKING MOTHER 

(A study of a student VIII and IX class in MTs Darul Hikmah 1 Cibening) 

 
ASEP SUNARYA 

 
ABSTRACT 

This research aims to know the difference in quality of adolescent communication 
between working mother and not working mother. This research conducted at 
MTs Darul Hikmah 1 Cibening start from August until November 2015. Research 
method used is a method of survey with comparative approach. The population in 
this research is a student viii and ix class in MTs Darul Hikmah 1 Cibening were 
144 students. The sample techniques used is probabilitys sampling with 
techniques random sampling. The sample of this research is 144 students 
consisting of 75 students who have working mother and 69 students who have not 
working mother. The data quality of adolescent communication who have 
working mother and not working mother obtained using an instrument shaped 
likert scale. Testing normality shows the distribution of data quality of adolescent 
communication who have working mother and not working mother showing 
normal distribution. Homogeneity test showed a homogeneous distribution. The 
testing of hypothesis statistics obtained Fhitung = 118,68 then compared with Ftabel  

= 121,42 with mistake 0,05 and Fhitung < Ftabel ( 118,68<121,42). The results of 
patients would provide a summary of the study that there are differences the 
quality of adolescent communication who have working mother and not working 
mother. Based on the data the quality of communication teenagers, shows that 
communication the youth with mother does not works better than the youth with a 
mother working. This is because a mother working have a problem set a time to 
husband and the children, so that less encouraged the emergence of effective 
communication between family members.  

 

Keyword: Quality of communication, adolescent, working mother, not working 
mother   
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