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APPENDIX 4 

Kuesioner ini dibuat untuk memperoleh data mengenai tanggapan mahasiswa terhadap mata kuliah yang 

memiliki aspek keterampilan berbahasa dalam writing, reading, listening dan speaking. Mata kuliah tersebut 

adalah English for Interpersonal Communication, English Grammar for Interpersonal and Social, dan Diction 

in Discourse. 

Petunjuk Pengisian Bagian I, II, III, IV. 

Beri tanda checklist (v) pada kolom pilihan pernyataan yang sesuai dengan pengalaman Anda selama mengikuti 

kegiatan pembelajaran mata kuliah tersebut. 

Keterangan Kolom 

SS : Sangat Setuju   KS : Kurang Setuju  STS : Sangat Tidak Setuju 

S : Setuju   TS : Tidak Setuju 

 

Bagian I Bagian ini berisi 9 butir pernyataan mengenai tujuan mata kuliah English for Interpersonal 

Communication, English Grammar for Interpersonal and Social Communication, Diction and Discourse. 

(masing-masing mata kuliah 3 butir pernyataan) 

Mata 

kuliah 
PERNYATAAN 

Jawaban 

SS S KS TS STS 

EFIC 1. Tujuan dari mata kuliah English for Interpersonal 

Communication adalah mahasiswa dapat memiliki kemampuan 
untuk membekali diri dengan keterampilan dan strategi dalam 
membangun hubungan interpersonal dengan tepat dan percaya diri 
di lingkungannya. 

     

 2. Tujuan mata kuliah English for Interpersonal Communication 

memberikan strategi bagi mahasiswa baru untuk meningkatkan 
keterampilan berbahasa dalam bentuk tertulis maupun berbicara 
dalam komunikasi interpersonal. 

     

 3. Berikut adalah beberapa capaian hasil pembelajaran mata kuliah 
English for Interpersonal Communication, mahasiswa dapat:  

a. Memperkenalkan diri dan lainnya dan bertukar informasi 
pribadi dalam situasi formal dan informal. 

b. Menggambarkan rutinitas dan kewajiban. 
c. Berbicara mengenai ketertarikan pribadi. 
d. Berbiacara mengenai pengalaman, menceritakan peristiwa 

dan mengekspresikan perasaan: empati dan simpati. 
e. Berbicara mengenai keluarga, anggota keluarga, dan 

hubungan keluarga. 
f. Menggambarkan lingkungan mereka (mahasiswa) secara 

langsung. 
g. Berbicara tentang olahraga, pelatihan dan yang 

berhubungan dengan kesehatan. 

     

 
EGFISC 

4. Tujuan dari mata kuliah English Grammar for Interpersonal and 

Social Communication adalah mahasiswa dapat menggunakan 
kalimat dan frasa yang berhubungan dengan tata Bahasa, kata dan 

     



frasa penghubung; and, but, because. Mahasiswa mampu 
menguasai kalimat dan frasa untuk berkomunikasi secara 
interpersonal dan sosial. 

 5. Tujuan mata kuliah English Grammar for Interpersonal and 

Social Communication memberikan pengetahuan bagi mahasiswa 
baru untuk meningkatkan keterampilan berbahasa dalam bentuk 
tertulis maupun berbicara untuk berkomunikasi interpersonal dan 
sosial dengan menggunakan grammar yang baik dan benar. 

     

 6. Berikut adalah beberapa capaian hasil pembelajaran mata kuliah 
English Grammar for Interpersonal and Social Communication, 

mahasiswa dapat:  
a. Mengidentifikasi dan memeriksa kesalahan tata Bahasa di 

dalam teks-teks yang digunakan untuk interpersonal 
komunikasi dan sosial. 

b. Menggunakan frase tata Bahasa yang sederhana dan 
kalimat untuk interpersonal komunikasi dan sosial. 

c. Pemetaan kata dan frase menggunakan kata penghubung 
seperti and, but, because, then. 

     

DID 7. Tujuan dari mata kuliah Diction in Discourse adalah mahasiswa 
dapat memahami pentingnya pengetahuan mengenai kata melalui 
analisa lexical choices pervasive dalam berbagai jenis tulisan dan 
lisan dengan fasih dalam berinteraksi yang bermakna. 

     

 8. Tujuan mata kuliah Diction in Discourse memberikan 
pengetahuan bagi mahasiswa baru untuk meningkatkan 
keterimpalan berbahasa dalam bentuk tertulis maupun berbicara 
untuk memperkaya vocabulary. 

     

 9. Berikut adalah beberapa capaian hasil pembelajaran mata kuliah 
Diction in Discourse, mahasiswa dapat:  

a. Mengidentifikasi pilihan leksikal dalam teks lisan dan tulis 
b. Menganalisa pilihan leksikal dalam teks lisan dan tulis 
c. Mengambil makna dali pilihan leksikal dalam teks lisan dan 

tulis 
d. Menggunakan semua kemampuan mereka dalam memilih 

leksikal ke dalam struktur kalimat dan ujaran mereka. 

     

 

Bagian II Bagian ini berisi 16 butir pernyataan mengenai materi perkuliahan pada mata kuliah English for 

Interpersonal Communication, Diction in Discourse, dan English Grammar for Interpersonal and Social 

Communication. (masing-masing 4 butir pernyataan). 
 

Mata 

kuliah 
PERNYATAAN 

Jawaban 

SS S KS TS STS 

EFIC 10. Berikut adalah topik bahasan pada mata kuliah English for 

Interpersonal Communication: 1. Greetings and Introducing 

onedelf and others; 2. Talking about routines and experiences; 3. 
Expressing feelings; reflections, sympathy,and empathy in context.  

     

 11. Topik bahasan mata kuliah English for Interpersonal 

Communication sesuai dengan kebutuhan mahasiswa dalam 
berkomunikasi interpersonal. 

     

 12. Topik bahasan mata kuliah English for Interpersonal 

Communication dapat membantu meningkatkan keterampilan 
berbahasa dalam bentuk tertulis maupun lisan untuk berkomunikasi 
interpersonal. 

     

 13. Materi mata kuliah berasal dari berbagai sumber yang relevan      



dan mutakhir (up-to-date). 
 
EGFISC 

14. Berikut adalah topik bahasan pada mata kuliah English 

Grammar for Interpersonal and Social Communication:  
1. Tenses (past continuous, past simple, present continuous, present 

continuous for future, present perfect);  

2. Wh-questions; tag questions;  

3. modals;  

4. comparative and superlative adjectives;  

5. article; with countable and uncountable nouns;  

6. there is/are, some/any/much/many;  

7. gerund and infinitive;  

8. preposition of place and time;  

9. first conditional;  

10. imperative forms; 

11. phrasal verbs (inseparable), phrasal verbs (separable). 

     

 15. Topik bahasan mata kuliah English Grammar for Interpersonal 

and Social Communication sesuai dengan kebutuhan mahasiswa 
dalam penggunaan grammar yang baik dan benar dalam 
berkomunikasi ineterpesonal dan sosial. 

     

 16. Topik bahasan mata kuliah English Grammar for Interpersonal 

and Social Communication dapat membantu meningkatkan 
keterampilan berbahasa mahasiswa dalam bentuk tertulis maupun 
lisan untuk berkomunikasi interpersonal dan sosial menggunakan 
grammar yang baik dan benar. 

     

 17. Materi mata kuliah berasal dari berbagai sumber yang relevan 
dan mutakhir (up-to-date).  

     

DID 18. Berikut adalah beberapa topik bahasan pada mata kuliah Diction 

in Discourse:  
1. High-Frequency Words; 

2. Academic Words; 

3. Strategies for Knowing Words; 

4. Word Knowledge (form, meaning, use); 

5. Collocations; 

6. Chunks; 

     

 19.       
 20. Topik bahasan mata kuliah Diction in Discourse dapat 

membantu meningkatkan keterampilan berbahasa mahasiswa dalam 
memperkaya vocabulary. 

     

 21. Materi mata kuliah berasal dari berbagai sumber yang relevan 
dan mutakhir (up-to-date). 

     

 

Bagian III Bagian ini berisi 7 butir pernyataan mengenai aktivitas pembelajaran pada mata kuliah (English for 

Interpersonal Communication, English Grammar for Interpersonal and Social Communication, dan Diction in 

Discourse) 

 

Mata 

kuliah 
PERNYATAAN 

Jawaban 

SS S KS TS STS 

EFIC 22. Berikut adalah beberapa aktivitas pembelajaran pada mata 
kuliah English for Interpersonal Communication: 1. Presentasi 
dosen; 2. Diskusi kelas dan kelompok. Mahasiswa mengamati, 
menganalisa, membuat, menghubungkan, mencoba, dan 
berkomunikasi dalam kelompok. 

     



EGFISC 23. Berikut adalah beberapa aktivitas pembelajaran pada mata 
kuliah English Grammar for Interpersonal and Social 

Communication: 1. Mengamati; 2. Bertanya dan menjawab 
pertanyaan; 3. Melengkapi teks; 4. Mengidentifikasi dan 
mengoreksi tata Bahasa yang salah; 5. Membuat kalimat 
menggunakan grammar. 

     

DID 24. Berikut adalah beberapa aktivitas pembelajaran pada mata 
kuliah Diction in Discourse: 1. Ceramah dosen (lecturing); 2. 
Diskusi kelas (menganalisa dan mengidentifikasi); 3. Penugasan 
individu (presentasi). 

     

EFIC, 

EGFISC, 

DID 

25. Aktivitas pembelajaran didominasi oleh ceramah dosen tentang 
materi kuliah. 

     

 
 

26. Aktivitas pembelajaran melibatkan mahasiswa secara aktif      

 27. Aktivitas pembelajaran mengakomodir mahasiswa secara aktif      

 28. Aktivitas pembelajaran menunjang mahasiswa dalam 
memahami materi mata kuliah 

     

 
Bagian IV Bagian ini terdiri dari 15 butir pernyataan mengenai penilaian (assessment) pada mata kuliah English 

for Interpersonal Communication, English Grammar for Interpersonal and Social Communication, dan Diction 

in Discourse. (masing-masing mata kuliah 5 butir penyataan) 
 
  

Mata 

kuliah 
PERNYATAAN 

Jawaban 

SS S KS TS STS 

EFIC 29. Penilaian pada mata kuliah English for Interpersonal 

Communication menggunakan penilaian tes dalam bentuk ujian 
tengah semester (soal pilihan ganda dan esai) dan kuis 

     

 30. Penilaian pada mata kuliah English for Interpersonal 

Communication menggunakan penilaian non-tes dalam bentuk 
makalah, presentasi, rangkuman topik bahasan, dan karya tulis 
ilmiah. 

     

 31. Penilaian untuk menilai atau mengukur proses belajar dengan 
presentasi dan rangkuman topik bahasan. 

     

 32. Penilaian untuk menilai atau mengukur produk atau hasil belajar 
dengan karya ilmiah (end-of-term academic paper). 

     

 
 

33. Penilaian yang dilakukan sesuai dengan menilai atau mengukur 
kemajuan dan hasil belajar mahasiswa. 

     

EGFISC 34. Penilaian pada mata kuliah English Grammar for Interpersonal 

and Social Communication menggunakan penilaian tes dalam 
bentuk ujian tengah semester (soal pilihan ganda dan esai) dan kuis 

     

 35. Penilaian pada mata kuliah English Grammar for Interpersonal 

and Social Communication menggunakan penilaian non-tes dalam 
bentuk makalah, presentasi, rangkuman topik bahasan, dan karya 
tulis ilmiah 

     

 36. Penilaian untuk menilai atau mengukur proses belajar dengan 
presentasi dan rangkuman topik bahasan. 

     

 37. Penilaian untuk mengukut produk atau hasil belajar dengan 
karya ilmiah (end-of-term academic paper) 

     

 38. Penilaian yang dilakukan sesuai dengan menilai atau mengukur      



kemajuan dan hasil belajar mahasiswa. 
DID 39. Penilaian pada mata kuliah Diction in Discourse menggunakan 

penilaian tes dalam bentuk ujian tengah semester (soal pilihan 
ganda dan esai) dan kuis 

     

 40. Penilaian pada mata kuliah menggunakan penilaian non-tes 
dalam bentuk makalah, presentasi dan rangkuman topik bahasan, 
dan karya tulis ilmiah 

     

 41. Penilaian untuk menilai atau mengukur proses belajar dengan 
presentasi dan rangkuman topik bahasan 

     

 42. Penilaian untuk menilai atau mengukur produk hasil belajar 
dengan karya tulis ilmiah (end-of-term academic paper). 

     

 43. Penilaian yang dilakukan sesuai untuk menilai atau mengukur 
kemajuan dan hasil belajar mahasiswa 

     

Modified from Ariestyadi (2015) 

 

Bagian V Bagian ini terdiri dari 8 butir pertanyaan 4 komponen silabus mata kuliah English for Interpersonal 

Communication, English Grammar for Interpersonal and Social Communication, dan Diction in Discourse 

yaitu tujuan, materi perkuliahan, aktivitas pembelajaran, dan penilaian. 
 

Jawablah pertanyaan-pertanyaan dibawah ini secara singkat, padat, dan jelas berdasarkan pengalaman Anda 

selama mengikuti kegiatan pembelajaran mata kuliah Language Learning and Teaching Theories. 

 

1. Menurut Anda apakah tujuan mata kuliah pada silabus mata kuliah tersebut sudah sesuai dan dapat 
meningkatkan keterampilan berbahasa Anda dalam menulis dan berbicara bahasa Inggris sebagai 
mahasiswa baru di English Department UNJ? 
………………………………………………………..……………………………………………………
…..………………………………………………………..………………………………………………
………..……………………………………………………….. 

2. Menurut Anda apakah tujuan mata kuliah pada silabus mata kuliah tersebut sudah sesuai dengan 
kebutuhan Anda? 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………….. 

3. Menurut Anda apakah materi perkuliahan yang tertera pada silabus sudah cukup untuk membantu 
meningkatkan keterampilan berbahasa Anda dalam menulis dan berbicara bahasa Inggris sebagai 
mahasiswa baru di English Department UNJ? 
………………………………………………………..……………………………………………………
…..………………………………………………………..………………………………………………
………..……………………………………………………….. 

4. Menurut Anda apakah aktivitas pembelajaran sudah cukup menunjang mahasiswa baru dalam 
memahami dan mengaplikasikan materi mata kuliah tersebut? 
………………………………………………………..……………………………………………………
…..………………………………………………………..………………………………………………
………..……………………………………………………….. 

5. Menurut Anda apakah penilaian yang ada pada silabus sudah cukup untuk menilai kemajuan dan hasil 
belajar anda? 
………………………………………………………..……………………………………………………
…..………………………………………………………..………………………………………………
………..……………………………………………………….. 

6. Menurut Anda, apa hal yang perlu ditambah atau dikurangi dari keempat komponen silabus tersebut 
(tujuan, materi perkuliahan, aktivitas pembelajaran dan penilaian)? 
.......................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................
............................................................................................ 



7. Menurut Anda apakah mata kuliah tersebut berpengaruh dalam meningkatkan kemampuan berbahasa 
Anda? 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………….. 

8. Apa saran dan kritik Anda untuk silabus mata kuliah tersebut (English for Interpersonal 

Communication, Introduction to Language, English Grammar for Interpersonal and Social 

Communication, Diction in Discourse)? 
………………………………………………………..……………………………………………………
…..………………………………………………………..………………………………………………
………..……………………………………………………….. 

 

  



APPENDIX 3 

Data of Questionnaire 

Respondents 
Statements 

  1 2 3 4 5 6 7 8 9 

  1 4 4 4 4 3 4 3 4 3 

  2 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

  3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

  4 4 4 5 3 5 4 2 4 3 

  5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

  6 5 5 5 4 5 4 5 5 5 

  7 5 4 4 3 3 3 4 4 4 

  8 5 5 4 5 5 4 4 4 5 

  9 4 4 4 5 4 5 4 4 4 

  10 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

  11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

  12 4 4 4 4 4 4 3 3 3 

  13 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

  14 4 4 5 4 5 4 4 4 4 

  15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

  16 4 4 4 4 4 4 5 4 5 

  17 5 5 4 4 4 4 5 5 3 

  18 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

  19 5 5 4 5 5 5 4 4 4 

  20 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

  21 5 5 5 4 4 4 3 3 2 

  22 5 5 4 4 4 5 4 5 4 

  23 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

  24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

  25 5 5 4 5 5 5 4 4 4 

  26 5 5 4 5 5 5 4 4 4 

  27 5 5 4 5 4 4 4 4 4 

  28 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

  29 5 5 4 5 4 4 4 4 4 

  30 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

  31 5 5 5 5 4 4 5 5 4 

  32 4 5 4 4 4 4 4 5 4 

  33 4 4 4 4 3 4 3 4 3 

  34 4 4 4 5 4 5 4 4 4 

  35 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

  36 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

  



37 4 4 5 4 5 4 4 4 4 

   

Respondents 
Statements 

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 

1 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 

2 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 

3 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 

4 5 4 5 5 4 3 4 4 5 4 5 3 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

6 4 3 4 3 5 5 4 4 4 4 3 4 

7 5 4 3 3 2 3 4 3 4 3 4 4 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

9 5 4 4 3 5 4 5 4 5 4 4 3 

10 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

12 5 5 4 4 2 2 2 2 4 3 3 4 

13 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

15 5 5 5 3 5 5 5 3 5 3 5 3 

16 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 

17 4 4 4 4 5 4 3 3 4 4 5 4 

18 5 5 5 3 5 5 5 3 5 3 5 3 

19 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 

20 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 5 4 

21 5 5 5 4 5 5 4 4 5 3 3 2 

22 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 2 

23 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

25 5 5 5 3 5 4 4 3 5 4 4 3 

26 5 5 5 3 5 4 4 3 5 4 4 3 

27 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 

28 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 

29 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 

30 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 

31 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 3 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

33 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 

34 5 4 4 3 5 4 5 4 5 4 4 3 

35 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 3 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

 

Respondents Statements 



22 23 24 25 26 27 28 

1 4 4 3 5 3 3 4 

2 5 5 5 5 4 4 4 

3 3 3 2 4 2 2 3 

4 4 4 5 5 3 4 4 

5 3 4 4 2 4 4 4 

6 4 4 4 3 4 5 5 

7 3 3 3 4 3 3 4 

8 4 4 4 4 4 4 4 

9 4 5 5 3 4 4 4 

10 4 4 4 4 4 4 4 

11 4 4 4 4 4 4 4 

12 3 5 4 4 4 4 3 

13 4 4 4 3 4 5 4 

14 4 4 4 3 4 4 4 

15 4 5 4 5 5 4 5 

16 4 4 4 2 2 2 3 

17 4 4 4 4 4 4 4 

18 4 5 4 5 5 4 5 

19 4 4 5 3 4 4 4 

20 4 4 4 4 4 4 4 

21 5 4 5 4 4 5 5 

22 4 4 4 5 3 4 4 

23 4 4 4 4 4 4 4 

24 1 1 1 1 5 5 5 

25 5 5 5 3 3 3 4 

26 5 5 5 3 3 3 4 

27 5 4 4 4 3 4 4 

28 5 5 5 4 4 4 5 

29 5 5 5 3 3 4 4 

30 5 5 5 4 4 4 5 

31 5 5 5 4 4 4 4 

32 4 4 4 4 4 4 4 

33 4 4 3 5 3 3 4 

34 4 5 5 3 4 4 4 

35 5 5 4 4 4 4 4 

36 4 4 4 4 4 4 4 

37 4 4 4 3 4 4 4 

 

Respondents 

Statements 

29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 

1 4 3 4 4 4 4 3 2 2 3 4 4 4 4 3 

2 3 3 3 3 5 5 3 4 3 5 5 3 3 3 5 

3 4 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 



4 2 2 2 3 2 4 4 2 2 2 3 5 4 5 5 

5 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

6 2 2 3 3 5 5 3 4 3 4 5 4 3 3 3 

7 4 3 2 2 4 4 3 2 2 3 4 4 4 4 5 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

9 4 2 4 3 4 5 3 2 2 4 5 3 4 2 4 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

12 1 4 1 4 3 1 1 1 1 1 3 3 2 2 2 

13 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

14 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

15 3 5 3 4 5 5 3 3 4 4 5 5 3 4 5 

16 4 4 4 2 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

17 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 5 4 4 4 5 

18 3 5 3 4 5 5 3 3 4 5 5 5 3 4 5 

19 3 4 4 4 4 4 2 3 3 3 5 4 4 4 4 

20 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 5 4 4 4 3 

21 4 4 4 4 3 3 5 4 2 4 5 4 5 2 5 

22 4 4 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 5 4 4 

23 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

25 3 3 5 3 5 5 3 3 2 5 5 2 5 2 5 

26 3 3 5 3 5 5 4 4 2 5 5 2 5 2 5 

27 4 5 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 

28 5 4 5 5 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 

29 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 

30 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 

31 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

33 4 3 4 4 4 3 2 2 2 3 4 3 3 3 2 

34 4 2 4 3 4 5 3 4 2 4 5 3 4 2 4 

35 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 

36 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

37 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

                

                 

  



  





 



 



  



 





 



 



 


