ABSTRAK

Jihan Ayu Lestari. 2019. Kesesuaian Materi Bahasa Inggris dengan Pelajaran
Kantor Depan Kelas Sebelas Program Studi Akomodasi Perhotelan di SMKN 27
Jakarta. Skripsi Program Studi Pendidikan Bahasa Inggris, Fakultas Bahasa dan
Seni, Universitas Negeri Jakarta.

Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan kesesuaian antara materi bahasa
Inggris dengan pelajaran Kantor Depan kelas 11 Program Studi Akomodasi
Perhotelan. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif yang menggunakan
analisa dokumen dan wawancara sebagai metode untuk mengumpulkan data.
Analisa dokumen terdiri dari analisa materi bahasa Inggris yaitu buku pelajaran
berjudul Forward an English: Course for Vocational School Students Grade XI
dan kompetensi dasar pelajaran Kantor Depan untuk kelas 11. Wawancara
dilakukan dengan guru bahasa Inggris dan 5 siswa kelas 11 Program Studi
Akomodasi Perhotelan. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa hanya 1 bab di
buku bahasa Inggris yang sesuai dengan kompetensi dasar pelajaran Kantor
Depan untuk kelas 11. Bab yang sesuai adalah ada di bab 2 tentang meminta
penelepon meninggalkan pesan, meninggalkan pesan, dan menerima pesan
telepon. Dengan kata lain, materi bahasa Inggris kurang sesuai dengan pelajaran
Kantor Depan hanya dengan 21% kesesuaian. Hal ini juga dapat dibuktikan dari
hasil wawancara dengan guru dan siswa.
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ABSTRACT

Jihan Ayu Lestari. 2019. The Relevance of English Materials to the Front Office
Subject of the Eleventh Grade of Hotel Accommodation Study Programme in SMKN 27
Jakarta. A Skripsi of English Language Education Study Programme, Faculty of
Languages and Arts, Universitas Negeri Jakarta.

This study aims to describe the relevance of the English materials to the Front
Office subject of the eleventh grade of Hotel Accommodation Study Programme
in SMKN 27 Jakarta. This study is a descriptive study using document analysis as
and interview as the methods to collect the data. The document analysis consists
of English textbook entitled Forward an English: Course for Vocational School
Students Grade XI and basic competences of Front Office subject for the eleventh
grade students. The interview was conducted with the English teacher and 5
students of the eleventh grade of Hotel Accommodation Study Programme. The
result of this study revealed that only one unit in the English textbook is relevant
to the basic competences of Front Office subject for the eleventh grade students.
The relevance unit is in Unit 2 which has Learning Focus about asking the caller
to leave a message, leaving a message, and taking telephone message. In other
word, the English materials are poor relevant to the Front Office subject with only
21%. This was also proved by the findings of the interview from teachers and
students.
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