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 ABSTRAK 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh empati terhadap 

komitmen mengajar. Empati dapat ditinjau melalui 2 dimensi, yaitu: kognitif dan 

afektif. Sementara komitmen mengajar meliputi lima dimensi, yaitu: identifikasi 

dengan siswa, identifikasi dengan materi pelajaran, keterlibatan dengan siswa, 

keterlibatan dengan materi pelajaran, serta loyalitas dalam mengajar.  

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan kuesioner sebagai alat 

pengumpul data. Penelitian menggunakan instrumen empati yang diadaptasi dari 

instrumen a Questionnaire of Cognitive and Affective Empathy (QCAE), dan 

instrumen komitmen mengajar dimodifikasi dari instrumen komitmen mengajar 

berdasarkan teori dari Tyree. Cronbach alpha empati sebesar 0,90 dan untuk 

komitmen mengajar sebesar 0,84. Sampel penelitian ini sebanyak 72 responden, yaitu 

guru SD Negeri di DKI Jakarta.  

Penelitian ini menemukan terdapat pengaruh empati terhadap komitmen 

mengajar. Analisis data yang digunakan pada penelitian ini adalah analisis regresi 

dengan persamaan regresi Y = 0,733 + 0,723 X, artinya semakin tinggi empati, maka 

semakin tinggi komitmen mengajar seorang guru. Persentase pengaruh yang 

dihasilkan sebesar 14,2% dan sisanya dipengaruhi oleh faktor lain.  

Kata Kunci : Empati, Komitmen Mengajar, Guru Sekolah Dasar  

 

 

 

 



vii 

 

ANASTASIA MARSELLA 

THE EFFECT OF EMPATHY  ON THE TEACHING COMMITMENT OF THE 

ELEMENTARY SCHOOL TEACHERS 

UNDERGRADUATE THESIS 

 

JAKARTA: STUDY PSYCHOLOGY, PSYCHOLOGY EDUCATIONAL 

FACULTY,  JAKARTA  STATE UNIVERSITY 

(2017) 

 

ABSTRACT 

The research is conducted to identify the effect of empathy  on the teaching 

commitment. This research is seen from two dimensions: cognitive and affective. The  

teaching commitment is viewed from 5 dimensions: identification with students, 

identification with teaching subjects, the involvement  of students, involvement in 

teaching subject, and loyalty  to teaching.  

The research uses the quantitative method with questionnaire  as an  

instrument of collecting data. The research  uses the empathy instrument which is 

adapted from an instrument a Questionnaire of Cognitive and Affective Empathy 

(QCAE) and the  teaching  commitment instrument is modified from teaching 

commitment instrument based on Tyree theory. The empathy alpha Cronbach is 0,90 

and teaching  commitment  is 0,84.  The research samples are 72 respondents who 

are the elementary teachers in Jakarta. 

The research finds out that there is a effect of empathy on teaching 

commitment. Data analysis which is used in this research is regression analysis with 

regression equation Y= 0,733 + 0,723 X which  means that if the empathy is higher, 

the teacher teaching commitment is higher. The percentage of the effect which is 

produced  is 14,2% and the rest will be influenced by other factors. 
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