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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan tingkat stres yang 

dilakukan oleh petugas pemadam kebakaran yang berdinas di Dinas Pemadam 

Kebakaran Provinsi DKI Jakarta. Tipe penelitian berjenis deskriptif kuantitatif. 

Alat ukur variabel strategi koping yang digunakan adalah HSCL-25 dengan 28 

butir item. Data yang terkumpul berjumlah 101 responden. Reliabilitas skala 

tingkat stres adalah 0.970 yang dihitung menggunakan software SPSS dengan 

rumus Cronbach;s Alpha. Hasil penelitian menunjukkan bahwa petugas pemadam 

kebakaran yang berdinas di Dinas Pemadam Kebakaran Provinsi DKI Jakarta 

memiliki skor mean strategi stres yang cenderung tinggi yaitu 61,78. Aspek 

pembentuk yang paling berperan adalah pembangkit stres pada dimensi 

pembentuk aspek yang paling berperan adalah dimensi Religion 
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