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ABSTRAK

Muhammad Adira Asyari, Dinamika Patron Klien pada Usaha Kecil di Perkotaan
Studi Kasus Penjaja Pempek Keliling Matraman Jakarta Timur. Skripsi, Jakarta:
Program Studi Sosiologi, Fakultas IImu Sosial, Universitas Negeri Jakarta, 2022.

Penelitian ini bertujuan untuk memaparkan dan menganalisis pola hubungan Patron
Klien pada usaha Pempek di Matraman, Jakarta Timur. Selain itu, penelitian ini juga
bertujuan untuk memaparkan dan menganalisis usaha yang dilakukan oleh penjaja
untuk menghadapi kehidupan di perkotaan dan menghidupi keluarga di kampung.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus. Data
dalam penelitian ini diperolen melalui wawancara mendalam, observasi, dan
dokumentasi. Subjek dalam penelitian adalah 5 orang yang terdiri dari satu bos dan
empat penjaja pempek. Data sekunder dalam penelitian ini diperoleh melalui beberapa
sumber seperti foto, artikel dan dokumen yang berkaitan dengan kasus dinamika pada
patron klien. Pengambilan data dalam penelitian ini dilaksanakan sejak April 2021
sampai dengan Desember 2021. Adapun lokasi penelitian ini yaitu di kontrakan yang
sebagai tempat tinggal bos dan penjaja yang terletak di di Jalan Kesatrian X RT 11 RW
03 Kelurahan Kebon Manggis Matraman Jakarta Timur. Data dalam penelitian ini
kemudian dianalisis secara sosiologis dengan menggunakan teori patron klien dari
James Scott.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa adanya pertukaran yang terjadi antara bos yang
memiliki modal dengan penjaja dalam hubungan mereka saling timbal balik antara bos
dan penjaja. Bos memberikan jaminan subtensi dasar berupa pekerjaan sebagai penjaja
pempek, jaminan krisis ekonomi berupa pinjaman ekonomi, dan perlindungan berupa
tempat tinggal. Sedangkan penjaja memberikan jasa pekerja dasar dan menjadi anggota
setia patron. Adanya ikatan sosial di antara penjaja dapat meningkatkan semangat
kerja, meminimalisir pengeluaran, dan saling tolong sesama penjaja. Selain itu para
penjaja menyisihkan pendapatannya mereka untuk remitansi. Dengan hubungan paton
klien antara bos dan penjaja, bos mendapatkan keuntungan dari penjualan pempek dan
menciptakan lapangan kerja. Sedangkan penjaja mendapatkan pekerjaan di Jakarta,
dapat bertahan hidup, dan dapat mengirim uang ke kampung.

Kata Kunci : Patron Klien, Bos, Penjaja



ABSTRACT

Muhammad Adira Asyari, Dynamics of Patron Client in Small Business in Urban
Areas Case Study of Mobile Pempek Hawker in Matraman, East Jakarta. Thesis,
Jakarta: Sociology Study Program, Faculty of Social Sciences, Jakarta State University,
2022.

This study aims to describe and analyze the pattern of the Client Patron relationship in
Pempek's business in Matraman, East Jakarta. In addition, this study also aims to
describe and analyze the efforts made by hawker to face life in urban areas and support
their families in the village.

This research uses a qualitative approach with a case study method. The data in this
study were obtained through in-depth interviews, observation, and documentation. The
subjects in the study were 5 people consisting of one boss and four pempek
vendors. Secondary data in this study were obtained through several sources such as
photos, articles and documents related to the dynamics of the client's patron. Data
collection in this study was carried out from April 2021 to December 2021. The
location of this research is in a rented house which is the residence of the boss and the
vendor located on Jalan Kesatrian X RT 11 RW 03 Kebon Manggis Matraman Village,
East Jakarta. The data in this study were then analyzed sociologically using the patron-
client theory of James Scott.

The results of the study indicate that there is an exchange that occurs between the boss
who has capital and the vendor in their reciprocal relationship between the boss and
the vendor. The boss provides basic subsistence guarantees in the form of work as
pempek vendors, economic crisis guarantees in the form of economic loans, and
protection in the form of housing. While hawkers provide basic worker services and
become loyal members of the patron. The existence of social ties between vendors can
increase morale, minimize expenses, and help each other with fellow hawkers. In
addition, the hawkers set aside their income for remittances. With a client-patron
relationship between the boss and the vendor, the boss benefits from selling pempek
and creating jobs. Meanwhile, hawkers get jobs in Jakarta, can survive, and can send
money to the village.

Keywords: Patron Client, Boss, Hawker



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

No Nama

1.

Tanggal Lulus: Senin, 7 Februari 2022

Abdul Rahman Hamid, SH., MA

NIP. 19740504 200501 1 002
Koordinator

Meila Riskia Fitri, S.Pd., M.A
NIP. 19890510 201903 2 025

Sekretaris

Dr. Yuanita Aprilandini. M.Si
NIP. 19800417 201012 2 001
Anggota/ Penguji Ahli

Dr. Asep Suryana, M.Si
NIP. 19710403 200501 1 003

Anggota/ Pembimbing |
Abdil Mughis Mudhoffir, PhD

NIP. 19840403 201012 1 002
Anggota/ Pembimbing |1

TTD

el

Tanggal

16 Februari 2022

16 Februari 2022

15 Februari 2022

16 Februari 2022

16 Februari 2022



LEMBAR ORISINALITAS

Program Studi Sosiologi
Fakultas Ilmu Sosial

Universitas Negeri Jakarta

Dengan ini penulis menyatakan bahwa tugas akhir karya ilmiah ini benar-benar hasil karya pribadi
dan telah mengikuti prosedur penulisan karya ilmiah. Apabila kemudian hari ditemukan kesamaan
atau unsur-unsur plagiat dalam tugas akhir karya ilmiah ini, maka penulis sanggup menerima sanksi
yang diberikan.

Jakarta, Februari 2022

.- &
1 METERAI
) TEMPEL
"EAJX410798907

TN

Muhammad Adira Asyari
1406617068



KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA
UPT PERPUSTAKAAN

Jalan Rawamangun Muka Jakarta 13220
Telepon/Faksimili: 021-4894221

Laman: lib.unj.ac.id

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai sivitas akademika Universitas Negeri Jakarta, yang bertanda tangan di bawabh ini, saya:

Nama : Muhammad Adira Asyari
NIM : 1406617068

Fakultas/Prodi : Fakultas Ilmu Sosial/ Sosiologi
Alamat email : adiramuhammad@gmail.com

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada UPT Perpustakaan
Universitas Negeri Jakarta, Hak Bebas Royalti Non-Eksklusif atas karya ilmiah:

ESkripsi |:| Tesis |:| Disertasi |:| Lain-1ain (... )

yang berjudul :

Dinamika Patron Klien Pada Usaha Kecil di Perkotaan
(Studi Kasus Penjaja Pempek Keliling Matraman Jakarta Timur

Dengan Hak Bebas Royalti Non-Ekslusif ini UPT Perpustakaan Universitas Negeri Jakarta berhak
menyimpan, mengalihmediakan, mengelolanya dalam bentuk pangkalan data (database),
mendistribusikannya, dan menampilkan/mempublikasikannya di internet atau media lain secara
fulltext untuk kepentingan akademis tanpa perlu meminta ijin dari saya selama tetap
mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan atau penerbit yangbersangkutan.

Saya bersedia untuk menanggung secara pribadi, tanpa melibatkan pihak Perpustakaan Universitas
Negeri Jakarta, segala bentuk tuntutan hukum yang timbul atas pelanggaran Hak Cipta dalam karya
ilmiah saya ini.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Jakarta, 8 Maret 2022

Muhammad Adira Asyari
1406617068



MOTTO

Apa yang ada di sisi Allah itu lebih baik
Surah Asy-Syura ayat 36

No man is an island, entire of itself
Tak seorang pun dapat hidup sendiri, semua saling berkaitan satu sama lain

- John Donne

The best way to make your dreams come true is to wake up
Cara terbaik mewujudkan impianmu menjadi kenyataan adalah dengan bangun

- Paul Valery

Believe you can and you’re halfway there
Yakin bahwa kamu mampu dan kamu telah setengah jalan menuju ke sana

- Theodore Roosevelt

It always seems impossible until it’s done
sesuatu selalu tampak mustahil hingga akhirnya terselesaikan

- Nelson Mandela

Setiap orang memang mempunyai waktunya masing-masing, tapi kalau belum
memulai sampai kapan waktu itu datang?

- M Adira Asyari
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