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PERAN KEPALA SEKOLAH SEBAGAI LEADER DAN MANAGER DI SMP
NEGERI 1 KENDARI

(2022)

Devi Elvina

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan peran kepala sekolah sebagai
leader dan manager di SMP Negeri 1 Kendari. Sub fokus penelitian ini adalah
peran kepala sekolah sebagai leader dan peran kepala sekolah sebagai
manager. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan metode
deskriptif. Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi, dan
studi dokumentasi. Informan dalam penelitian ini meliputi: kepala sekolah,
wakil kepala sekolah bidang kurikulum, staff tata usaha, dua guru, dan siswa.
Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) Kepala sekolah sebagai
leader melakukan inovasi diantaranya peluncuran perpusatakaan digital,
pengoptimalan fungsi koperasi, dan pengembangan sarana sekolah sebagai
penunjang proses belajar (2) Kepala sekolah sebagai manager membuat
beberapa perencanaan sesuai 8 standar nasional pendidikan dan melakukan
pemberdayaan dengan melaksanakan beberapa program seperti workshop,
pelatihan, dan supervise.

Kata kunci: Peran Kepala Sekolah, Leader, Manager



THE ROLE OF THE PRINCIPAL AS A LEADER AND MANAGER AT SMPN
1 KENDARI

(2021)

Devi Elvina

ABSTRACT

This study aims to describe the role of the principal as a leader and manager
at SMP Negeri 1 Kendari. The sub focus of this research is the role of the
principal as a leader and the role of the principal as a manager. This study uses
a qualitative approach and descriptive method. Data was collected through
interviews, observations, and documentation studies. Informants in this study
included: the principal, vice principal for curriculum, administrative staff, two
teachers, and students. The results of this study indicate that: (1) The principal
as a leader innovates including the launch of a digital library, optimizing the
function of cooperatives, and developing school facilities to support the learning
process (2) The principal as a manager makes several plans according to 8
national education standards and carries out empowerment by implementing
several programs such as workshops, training, and supervision.

Key words: The Role Of The Principal, Leader, Manager



SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

Saya yang bertandatangan dibawah ini, Mahasiswi Fakultas lImu

Pendidikan Universitas Negeri Jakarta:

Nama : Devi Elvina
No. Registrasi : 1103617014
Program Studi : Manajemen Pendidikan

Menyatakan bahwa skripsi yang saya buat dengan judul “Peran
Kepala Sekolah sebagai Leader dan Manager di SMP Negeri 1
Kendari” adalah:

1. Dibuat dan diselesaikan oleh saya sendiri berdasarkan data yang
diperoleh dari hasil penelitian/pengembangan pada bulan.

2. Bukan merupakan duplikasi skripsi/karya inovasi yang pernah dibuat
orang lain atau jiplakan karya tulis orang lain dan bukan terjemahan

karya tulis orang lain.

Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan saya bersedia

menanggung segala akibat yang timbuljika pernyataan saya initidak benar.

Kendari, Januari 2022

Yang membuat pernyataan,

0

|| METHRAI
| L
545A¢017204510

Devi Elvina

llﬂ}/ RU f A‘H
00

SEP% ) !

1



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur peneliti ucapkan atas kehadirat Tuhan Yang Maha Esa,
karena berkat rahmat dan karunia-Nya, sehingga peneliti dapat menyelesaikan
skripsi yang berjudul “Peran Kepala Sekolah sebagai Leader dan Manager
di SMP Negeri 1 Kendari”. Penulisan skripsi ini dimaksudkan dalam rangka
menyelesaikan studi S1 di Program Manajemen Pendidikan, Fakultas limu
Pendidikan, Universitas Negeri Jakarta.

Peneliti menyadari bahwa selesainya skripsi ini berkat bantuan dari
banyak pihak. Karena itu peneliti sangat mengapresiasi dan berterimakasih
kepada semua pihak yang selalu memberikan dukungan dan bantuan kepada
peneliti selama proses penyusunan skripsi ini. Ucapan terimakasih secara
khusus peneliti sampaikan kepada:

1. Bapak Prof. Dr. Fahrurrozi, M.Pd., selaku Dekan Fakultas Ilmu Pendidikan
Universitas Negeri Jakarta.

2. Ibu Dr. Wirda Hanim, M.Psi., selaku Wakil Dekan | Fakultas Iimu
Pendidikan Universitas Negeri Jakarta.

3. Ibu Dr. Siti Zulaikha, S.Ag, M. Pd selaku Koordinator Program Studi
Manajemen Pendidikan Fakultas llmu Pendidikan Universitas Negeri
Jakarta.

4. Bapak Amril Muhammad, S.E, M. Pd selaku dosen pembimbing | yang telah

meluangkan waktu untuk memberikan bimbingan dan arahan serta kritik

Vi



saran selama proses penyusunan penelitian serta mengajarkan sikap
disiplin dan cara beretika.

. Ibu Dr. Siti Rochanah, MM selaku dosen pembimbing Il yang telah
meluangkan banyak waktu, tenaga dan pikiran dalam mengarahkan,
membimbing dan memotivasi peneliti dengan sabar dalam penyusunan
penelitian ini.

. Seluruh dosen dan staff program Studi Manajemen Pendidikan FIP UNJ
yang telah memberikan ilmu yang berharga pada peneliti dan membantu
proses administrasi selama proses perkuliahan.

. Bapak Abdul Hamid S.Pd., M.Pd selaku Kepala Sekolah SMP Negeri 1
Kendari yang telah berbaik hati mengizinkan peneliti melakukan penelitian,
serta meluangkan waktunya untuk melakukan wawancara.

. Seluruh civitas SMP Negeri 1 Kendari yang telah memberikan kesempatan
kepada peneliti untuk melakukan penelitian skripsi.

. Kedua orang tua yang selalu memberikan doa, kasih sayang, dan

dukungan dalam menyelesaikan skripsi ini.

10.Dwi, Ferina, Maya, Delia, Efani, Nadya, Sarah dan ljar selaku teman saya

yang telah membantu, menghibur, menemani, mendengar, serta memberi

semangat selama proses penyusunan skripsi ini.

11. Teman-teman seperjuangan yang saling menyemangati dan membantu

peneliti dalam menyelesaikan penelitian ini.

Vil



Peneliti menyadari bahwa masih terdapat kekurangan dalam tulisan ini.
Untuk itu peneliti sangat mengharapkan saran dan kritik yang membangun

dari pembaca, agar dapat dijadikan perbaikan kedepannya. Terima kasih.

Kendari, Januari 2022

Peneliti

Devi Elvina

viii



DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING DAN PENGESAHAN PANITIA

SIDANG SKRIPSI ... .ttt nnnnnnnnnnnnnnnnns i
ABSTRAK iii
AB ST RACT ..o iv
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ... v
[N I N o S AN [ A U 1A vi
D el N O 1] iX
DAFTAR TABEL ..ottt Xii
[l B G C 7 1Y = o R Xiii
[l I G I N Y| [ R Xiv
Y = R e =[N o L N N 1
A. Latar Belakang .........cooovviiiiiiiii e 1

B. Fokus dan SUubfoKUS............cccoiviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicieeeeeeeeee 8

C. Pertanyaan Penelitian ...............uuiiiiiiiiiiiiiiiiciis e 8

D. Tujuan Penelitian........ccccoiiiiiiiiiiiiiii e 8

E. Manfaat Penelitian............coouviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 8

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ... ettt issnsssnnnennnnsnnnn 10
A. Kepala Sekolah .............ooouiiiiiii e 10

1. Pengertian Kepala Sekolah ..............ccccoooooiiiiiiii, 10

2. Fungsi Kepala Sekolah............ccccceeiiiiiiiiiiiiieeeeeeee, 12

3. Peran Kepala Sekolah............cccoooooiiiiiii e 16

B. Peran Kepala Sekolah Sebagai Leader..............ccccoooevviiiiiiennnnnnn. 29

C. Peran Kepala Sekolah sebagai Manager ............c.cccccveeieeviinnnnnnn. 35

D. Hasil Penelitian Relevan ..o, 42



BAB Il METODOLOGI PENELITIAN.....coiiiiiiitii e 48

A. Tujuan Khusus Penelitian...........ccoooooi 48
B. Pendekatan dan Metode Penelitian.............ccevvvviiiiiiiiiiiiiiiininnnnne. 48
C. Latar dan Waktu Penelitian..........ccccccevvviiiiiiiinie e 49
I - - | PP 49
2. WaAKEU ...ceeiiii et 50
D. Data dan SUMDET .........uuiiiiiieiieiieiiiiis e e e e eeeeea s 50
Lo DATA .. 50
U [ 101 01T g = - U 50
E. Prosedur Pengumpulan dan Rekaman Data ..............ccccvvvveeeneeee. 52
1. Teknik Pengumpulan Data..........cccccevveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee 52
2. Tahap-tahap Penelitian............cccccoiiiiiiiiiieiiiii e, 55
F. ANAliSIS DAta......cccuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiietieiieeeeeeeeeeeeee e 59
1. Reduksi Data (Data Reduction).........cccoeeeeerreeeiiiiiiinieeeeeeeennnnns 60
2. Penyajian Data (Data Display) ...........cccccevvrvviiineeeeeiieiiiinnn. 60
3. Kesimpulan (Verifikasi)..........cccoiiiieeiiiiiiiiiiii e 60
G. Pemeriksaan dan Pengecekan Keabsahan Data ........................ 61
1. Kredibilitas. ... 61
2. Transferabilitas...........uveiiiiiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 63
3. Dependabilitas .......c.coceeeiiiiiiiiii e 64
4. Konfirmabilitas..........cooeeeiii 64
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ......ccccoviiiiiiieeeee e, 65
A. DeSKIPSI DAt ... 65
B. Hasil Penelitian.............coooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeieeeeeeeeee e 72
1. Peran Kepala Sekolah sebagai Leader di SMP Negeri 1

Kendar ...t ieesssesstte e ast e e astt e e e e e 72

2. Peran Kepala Sekolah sebagai Manager di SMP Negeri 1
(=] T =T R PPP 79
C. Temuan Penelitian...........ooooviiiiiii e 82



1. Peran Kepala Sekolah sebagai Leader di SMP Negeri 1

(=T 0 F= ¢ PSSP 82

2. Peran Kepala Sekolah sebagai Manager di SMP Negeri 1
(=T 0 F= ¢ PSP 87
D. Pembahasan Hasil Penelitian..........cccccooevvviiiiiiiien e 90

1. Peran Kepala Sekolah sebagai Leader di SMP Negeri 1

(=T 0 1= T PSSP 90

2. Peran Kepala Sekolah sebagai Manager di SMP Negeri 1
(=T 0 1= o PO SPPPS 96
BAB V KESIMPULAN, IMPLIKASI, DAN SARAN.......ccccciiiiiiiiiiiiiiinnns 102
A, KeSimpulan........ooooo 102
B. IMPIKASI....ceeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee ettt 104
. SAMAN e 105
D el B o U S I N 107
LAMPIRAN Lottt 110
DAFTAR RIWAYAT HIDUP .....oviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinisnniinnnnnnnnnnnnennennnnnees 267

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 4.1 Profil SMP Negeri 1 KENUAr ........ccuuvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiieeeeeeeeeeeeee 67

Tabel 4.2 Data Pendidik dan Tenaga Kependidikan SMP Negeri 1 Kendari 69

Tabel 4.3 Jumlah Peserta DidiK ..........ccccevviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee, 70
Tabel 4.4 Jumlah Rombel Kelas SMP Negeri 1 Kendari ........ccccccevvvvveeennene. 70
Tabel 4.5 Sarana dan Prasarana SMP Negeri 1 Kendari ......ccccccccvvvvevvennnee. 71

Xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 4.1 Struktur Organisasi di SMP Negeri 1 Kendari...........cccccceeunnnnne 68
Gambar 4.2 Peran Kepala Sekolah Sebagai Leadaer di SMPN 1 Kendari...79

Gambar 4.3 Peran Kepala Sekolah Sebagai Manager di SMPN 1 Kendari..82

Xiii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Agenda Penelitian ..............ueiiiuumieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiis 110
Lampiran 2 Pedoman Penelitian ..............uueueiiiuummnmniiiiiiiiiiiniiiiieeeiiiiieees 114
Lampiran 3 KisSi-KiSi WaWaNCAIa ...........uuuuuuuuuminiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinieineiiniieennennees 114
Lampiran 4 Pedoman WaWanCala...............uuuuuereruunnnnniineiiniiininiinninnnnnineannns 120
Lampiran 5 Pedoman Pengamatan .................ueeeeeeemmmmmmmnemeiniiiniiiiieiennnenannns 126
Lampiran 6 Pedoman Studi DOKUMENTASI.............uuuvumiiimiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiannns 128
Lampiran 7 Catatan Lapangan.............ccoovvveeiuuiiinieeeeseeeeiiinsaeeeeeeeeesnnnnnnns 129
Lampiran 8 Hasil WawWanCara ..............ccoevvveevuuiiiiiieeeeieeeeiiiisseeeeeeeeeennnnnns 142
Lampiran 9 Klasifikasi Data..............cooveeeiiiiieiiiiiiieeeeeeeeeeies e 183
Lampiran 10 Reduksi Data...............coiiiiieiiiiiiiiiiiie e 235
Lampiran 11 Hasil DOKUMENTASI ....uuuiiieeeiiiiiiiiiei e 247
Lampiran 12 Surat [zin Penelitian .............oooviiiiiii e 265

Xiv



