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BAB IV 

HASIL PENELITIAN 

 

A.  Deskripsi Data 

Data yang digunakan dalam penelitian ini ialah slogan perusahaan retail 

elektronik yang terdapat pada iklan online di Jerman antara bulan Januari 2015 

hingga September 2016 yang dikirimkan ke email peneliti. Contoh iklan dari 

perusahaan retail elektronik yang digunakan dalam penelitian ini berjumlah 30 

buah iklan, dari 15 perusahaan yang berbeda. Setiap perusahaan dimunculkan 2 

buah iklan untuk menunjukkan bahwa slogan setiap perusahaan akan tetap sama 

walaupun terdapat pada iklan yang berbeda tanggal penerbitan, tetapi tetap dalam 

tahun penerbitan yang sama. Oleh karena itu data slogan dalam penelitian ini 

berjumlah sama dengan jumlah perusahaan, yaitu 15 slogan. Data tersebut terdiri 

dari kalimat yang terletak dekat dengan nama perusahaan, maupun yang terletak 

terpisah dengan nama perusahaan. Berikut daftar slogan perusahaan elektronik 

tersebut. 

Data 
Nama Perusahaan dan 

Tanggal Terbit Iklan 

Slogan Perusahaan 

Data 1 

Aetka: 

Iklan A (14 Maret 

2015), Iklan B  

(28 Maret 2015) 

EINFACH. BESSER. BERATEN. 

Data 2 

Mediamarkt: 

Iklan A (13 Februari 

2015), Iklan B  

(28 Februari 2015) 

Ich bin doch nicht blöd. 

Data 3 

Medimax: 

Iklan A (2 Maret 

2015), Iklan B  

(25 Januari 2015) 

HABEN WIR. WISSEN WIR. MACHEN WIR. 
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Data 4 

Saturn: 

Iklan A (25 Agustus 

2015), Iklan B  

(6 Januari 2015) 

SOO! MUSS TECHNIK 

Data 5 

Expert: 

Iklan A (12 Maret 

2015), Iklan B  

(6 Maret 2015) 

PREISWERT + KOMPETENT 

Data 6 

Redcoon: 

Iklan A (10 Maret 

2015), Iklan B  

(5 Maret 2015) 

Die schärfste Elektronikauswahl im Netz! 

Data 7 

Mobilcom: 

Iklan A (14 Maret 

2015), Iklan B  

(1 Mei 2015) 

Gemeinsam geht mehr. 

Data 8 

Electroplus: 

Iklan A (24 Maret 

2015), Iklan B  

(8 Agustus 2016) 

Wir machen das Leben leichter! 

Data 9 

Comtech: 

Iklan A (6 Maret 

2015), Iklan B  

(13 Maret 2015) 

marken. technik. günstig 

Data 10 

BASE: 

Iklan A (14 Maret 

2015), Iklan B  

(28 Maret 2015) 

Steckt voller Möglichkeiten 

Data 11 

Alternate: 

Iklan A (23 Agustus 

2016), Iklan B  

(10 Februari 2016) 

bequem online 

Data 12 

ELV: 

Iklan A (10 Agustus 

2016), Iklan B 

(21 April 2016) 

Kompetent in Elektronik. 

Data 13 

Pearl: 

Iklan A (7 Agustus 

2016), Iklan B  

(14 November 2016) 

Immer preiswert & innovativ seit 1989 

Data 14 

GRAVIS: Iklan A (7 

Agustus 2016), Iklan 

B (15 Maret 2016) 

genau mein digital. 

Data 15 

Reichelt:  

Iklan A (10 Agustus 

2016), Iklan B 

(28 September 2016) 

Technik verbindet. 

Tabel 4.1: Tabel Daftar Slogan Perusahaan Retail Elektronik 
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B.  Analisis Data 

Pada analisis berikut akan dipaparkan hasil klasifikasi tema, dan argumentasi 

isi slogan perusahaan retail elektronik online di Jerman berdasarkan susunan pada 

tabel yang telah dibuat sebelumnya. Pada masing-masing analisis akan dimuncul-

kan dua buah iklan dari perusahan tersebut, untuk memperjelas bahwa slogan 

setiap perusahaan memiliki bentuk yang tidak berubah pada setiap iklannya. 

B.1 Data 1: Aetka (EINFACH. BESSER. BERATEN) 

(Iklan A)      (Iklan B) 

 

 

 

 

 

 

 

1. Tema Slogan 

Tema slogan ini termasuk ke dalam jenis tema slogan yang bersudut pandang 

pada perusahaan. Jika dilihat dari setiap kata pada slogan tersebut yaitu ‘einfach’ 

yang berarti mudah, ‘besser’ yang berarti lebih baik, dan ‘beraten’ yang berarti 

melayani. Setiap kata pada slogan tersebut merupakan representasi dari identitas 

perusahaan Aetka, seperti kata ‘einfach’ yang menjadi representasi dari identitas 

Slogan Slogan 

Gambar 4.1: Iklan Perusahaan Retail 

Elektronik AETKA 
Gambar 4.2: Iklan Perusahaan Retail 

Elektronik AETKA 
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perusahaan Aetka yang mengutamakan kemudahan dalam berbelanja, melalui 

fasilitas pembelian secara online yang diberikan oleh Aetka kepada konsumennya. 

Kemudian kata ‘besser’ yang menjadi representasi dari identitas Aetka yang 

mengutamakan kualitas penjualan yang lebih baik dibandingkan perusahaan lain, 

karena Aetka memberikan penjelasan yang lengkap tentang iklannya. Lalu yang 

terakhir kata ‘beraten’ yang menjadi representasi dari identitas Aetka yang meng-

utamakan pelayanan kepada konsumennya dengan memberikan potongan harga 

kepada konsumen yang berlangganan iklan online, dan memberikan informasi 

terbaru tentang penawaran mereka langsung kepada konsumen melalui email. 

Dari penjelasan di atas, maka dapat diakatakan bahwa Aetka menggunakan tema 

slogan yang terfokus pada representasi identitas perusahaan, untuk menarik minat 

konsumennya. 

2. Argumentasi Isi Slogan 

Dilihat dari argumentasi isi slogan tersebut, maka slogan Aetka termasuk ke 

dalam kategori slogan yang dapat dianalisis sesuai dengan strategi isi argumentasi 

nya, karena terlihat dari cara slogan Aetka dibuat, dapat dikatakan bahwa slogan 

tersebut dibuat dengan memperhatikan isi dan pesannya, agar tujuan dari 

perusahaan Aetka dapat diketahui oleh konsumen. Kemudian slogan tersebut 

termasuk ke dalam sub kategori Senderbezogene Argumente, karena argumentasi 

isi dalam slogan Aetka dibuat berkaitan dengan perusahaan.  
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B.2 Data 2 : Mediamarkt (Ich bin doch nicht blöd.) 

 

      (Iklan A) 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

(Iklan B) 

 

 

 

 

 

 

 

1. Tema Slogan 

Tema slogan ini termasuk ke dalam jenis tema slogan yang bersudut pandang 

pada konsumen. Jika dilihat dari kalimat pada slogan tersebut yaitu ‘ich bin doch 

nicht blöd’ yang berarti ‘saya jelas tidak bodoh’, maka dapat dikatakan bahwa 

kalimat pada slogan Mediamarkt merupakan representasi dari konsumen mereka 

sendiri yang telah membuat pilihan yang cerdas dan tidak bodoh untuk berbelanja 

Slogan 

Slogan 

Gambar 4.3: Iklan Perusahaan Retail Elektronik Mediamarkt 

Gambar 4.4: Iklan Perusahaan Retail Elektronik Mediamarkt 



48 

 

 

di Mediamarkt. Perusahaan Mediamarkt  menggunakan kata ‘ich’ yang berarti 

‘saya’ pada slogannya sebagai tanda keberpihakan mereka kepada konsumen, 

sehingga Mediamarkt menggunakan representasi langsung dari konsumennya 

pada slogannya. Mediamarkt ingin menarik minat para konsumen melalui slogan 

yang bersudut pandang pada konsumen, maka Mediamarkt memuji konsumen 

mereka dengan kalimat ‘nicht blöd’ yang berarti ‘tidak bodoh’. Mediamarkt 

menganggap konsumen mereka tidak bodoh melainkan cerdas karena telah 

berbelanja di Mediamarkt. Dari penjelasan di atas, maka Mediamarkt meng-

gunakan tema slogan yang terfokus pada representasi konsumen, agar menarik 

minat konsumen untuk berbelanja di Mediamarkt. 

 

2. Argumentasi Isi Slogan 

Dilihat dari argumentasi isi slogan tersebut, maka slogan Mediamarkt ter-

masuk ke dalam kategori slogan yang dapat dianalisis sesuai dengan strategi isi 

argumentasi, karena terlihat dari cara slogan Mediamarkt dibuat, dapat dikatakan 

bahwa slogan tersebut dibuat dengan memperhatikan isi dan pesannya, agar 

tujuan dari perusahaan Mediamarkt dapat diketahui oleh konsumen. Kemudian 

slogan tersebut termasuk ke dalam sub kategori Empfängerbezogene Argumente, 

karena argumentasi isi dalam slogan Mediamarkt cocok dengan contoh penjelasan 

pada bagian a.), yang menjelaskan bahwa salah satu cara yang dapat digunakan 

untuk membuat argumentasi isi slogan yang berkaitan dengan konsumen ialah 

dengan menunjukkan karakteristik konsumen perusahaan tersebut. Dalam hal ini 

Mediamarkt menyatakan bahwa konsumen mereka bukan konsumen yang bodoh, 

karena telah mebuat keputusan yang cerdas untuk berbelanja di Mediamarkt. 
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B.3 Data 3 : MEDIMAX (HABEN WIR. WISSEN WIR. MACHEN WIR.) 

(Iklan A)      (Iklan B) 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Tema Slogan 

Tema slogan ini termasuk ke dalam jenis tema slogan yang bersudut pandang 

pada perusahaan. Jika dilihat dari setiap kalimat pada slogan tersebut yaitu ‘haben 

wir’ yang kami punya, ‘wissen wir’ yang berarti kami tahu, dan ‘machen wir’ 

yang berarti kami lakukan, maka dapat dikatakan bahwa setiap kalimat pada 

slogan tersebut merupakan representasi dari identitas perusahaan MEDIMAX yang 

mengerti konsumennya dengan memberikan penawaran yang dibutuhkan oleh 

konsumennya, melalui keberagaman elektronik yang dijual oleh MEDIMAX, 

maka konsumen dapat memenuhi kebutuhan yang mereka inginkan di MEDIMAX. 

Kemudian MEDIMAX juga mengetahui apa yang konsumen mereka butuhkan, 

oleh karena itu MEDIMAX menawarkan elektronik dengan harga murah dan juga 

Slogan 

 

Slogan 

Gambar 4.6: Iklan Perusahaan Retail 

Elektronik MEDIMAX 

Gambar 4.5: Iklan Perusahaan Retail 

Elektronik MEDIMAX 
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potongan harga yang diinginkan oleh konsumen. Lalu yang terakhir MEDIMAX 

juga mewujudkan keinginan konsumen mereka yang menginginkan elektronik 

dengan harga murah dan juga potongan harga yang menguntungkan. Dari pen-

jelasan di atas, maka MEDIMAX meng-gunakan tema slogan yang terfokus pada 

representasi perusahaan, agar menarik minat konsumen untuk berbelanja di 

MEDIMAX.  

2. Argumentasi Isi Slogan 

Dilihat dari argumentasi isi slogan tersebut, maka slogan MEDIMAX termasuk 

ke dalam kategori slogan yang dapat dianalisis sesuai dengan strategi isi 

argumentasi, karena terlihat dari cara slogan MEDIMAX dibuat, dapat dikatakan 

bahwa slogan tersebut dibuat dengan memperhatikan isi dan pesannya, agar 

tujuan dari perusahaan MEDIMAX dapat diketahui oleh konsumen. Kemudian 

slogan tersebut termasuk ke dalam sub kategori Senderbezogene Argumente, 

karena argumentasi isi dalam slogan MEDIMAX dibuat berkaitan dengan 

perusahaan. 

B.4 Data 4 : Saturn (SOO! MUSS TECHNIK) 

(Iklan A)       (Iklan B) 

 

 

 

 

 

Slogan Slogan 

Gambar 4.7: Iklan Perusahaan Retail Elektronik SATURN Gambar 4.8: Iklan Perusahaan Retail Elektronik 

SATURN 
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1. Tema Slogan 

Tema slogan ini termasuk ke dalam jenis tema slogan yang bersudut pandang 

pada perusahaan. Jika dilihat dari kalimat yang digunakan pada slogan tersebut 

yaitu ‘Soo! Muss Technik’ yang berarti ‘Jadi! Pasti tekhnik’, maka dapat dikata-

kan bahwa kalimat pada slogan tersebut merupakan representasi dari identitas 

perusahaan SATURN yang menjual elektronik yang berkualitas baik. Dengan 

penggunaan kata ‘Soo!’ yang berarti ‘Jadi!’, maka dapat dikatakan bahwa 

SATURN ingin membuat konsumennya tidak ragu dan segera mengambil ke-

putusan dengan meyakinkan mereka menggunakan kata ‘jadi’, sebagaimana kata 

‘jadi’ juga digunakan untuk mengakhiri perdebatan dan menyimpulkan sesuatu. 

Kemudian dengan kalimat ‘Muss Technik’ yang berarti ‘pasti tekhnik’ merupa-

kan lanjutan penjelasan dari kata ‘Soo!’ sebelumnya, SATURN meyakinkan kon-

sumennya, bahwa elektronik yang mereka jual berkualitas baik dengan meng-

gunakan tekhnologi dan tekhnik pengerjaan yang baik. Dari penjelasan di atas, 

maka dapat dikatakan bahwa SATURN menggunakan tema slogan yang terfokus 

pada representasi perusahaan, agar menarik minat konsumen untuk berbelanja di 

SATURN.  

2. Argumentasi Isi Slogan 

Dilihat dari argumentasi isi slogan tersebut, maka slogan SATURN termasuk 

ke dalam kategori slogan yang dapat dianalisis sesuai dengan strategi isi argumen-

tasi, karena terlihat dari cara slogan SATURN dibuat, dapat dikatakan bahwa 

slogan tersebut dibuat dengan memperhatikan isi dan pesannya, agar tujuan dari 

perusahaan SATURN dapat diketahui oleh konsumen. Kemudian slogan tersebut 
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termasuk ke dalam sub kategori Senderbezogene Argumente, karena argumentasi 

isi dalam slogan SATURN dibuat berkaitan dengan perusahaan. 

B.5 Data 5 : expert (PREISWERT + KOMPETENT) 

  (Iklan A) 

 

 

 

 

 

  (Iklan B) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Slogan 

Slogan 

Gambar 4.9: Iklan Perusahaan Retail Elektronik expert 

Gambar 4.10: Iklan Perusahaan Retail Elektronik expert 
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1. Tema Slogan 

Tema slogan ini termasuk ke dalam jenis tema slogan yang bersudut pandang 

pada perusahaan. Jika dilihat dari setiap kata pada slogan tersebut yaitu ‘preis-

wert’ yang berarti harga terjangkau, dan ‘kompetenz’ yang berarti berkompeten, 

maka dapat dikatakan bahwa setiap kata pada slogan tersebut merupakan re-

presentasi dari identitas perusahaan expert yang mengutamakan harga yang dapat 

dijangkau oleh konsumen mereka, melalui pemberian potongan harga pada setiap 

elektronik yang dijualnya. Kemudian expert juga mengutamakan kualitas elek-

tronik yang dijual, karena expert merupakan perusahaan yang berkompeten dalam 

penjualan elektronik, dan juga untuk menampung masukan dari konsumen, me-

reka menyediakan layanan pembelian online, untuk menunju-kan bahwa expert 

ialah perusahaan yang berkompeten dalam melayani konsumennya. Dari penjelas-

an di atas, maka dapat dikatakan bahwa expert menggunakan tema slogan yang 

terfokus pada representasi perusahaan, agar menarik minat konsumen untuk ber-

belanja di expert. 

2. Argumentasi Isi Slogan 

Dilihat dari argumentasi isi slogan tersebut, maka slogan expert termasuk ke 

dalam kategori slogan yang dapat dianalisis sesuai dengan strategi isi argumen-

tasi, karena terlihat dari cara slogan expert dibuat, dapat dikatakan bahwa slogan 

tersebut dibuat dengan memperhatikan isi dan pesannya, agar tujuan dari per-

usahaan expert dapat diketahui oleh konsumen. Kemudian slogan tersebut ter-

masuk ke dalam sub kategori Senderbezogene Argumente, karena argumentasi isi 

dalam slogan expert dibuat berkaitan dengan perusahaan. 
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B.6 Data 6 : redcoon.de (Die schärfste Elektronik Auswahl im Netz!) 

  (Iklan A) 

 

 

 

 

 

 

 

  (Iklan B) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Slogan 

Slogan 

Gambar 4.11: Iklan Perusahaan Retail Elektronik redcoon.de 

Gambar 4.12: Iklan Perusahaan Retail Elektronik redcoon.de 
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1. Tema Slogan 

Tema slogan ini termasuk ke dalam jenis tema slogan yang bersudut pandang 

pada perusahaan. Jika dilihat dari kalimat pada slogan tersebut yaitu ‘die schärfste 

Elektronikauswahl im Netz’ yang berarti ‘pilihan elektronik yang paling tepat di 

internet’, maka dapat dikatakan bahwa kalimat pada slogan tersebut merupakan 

representasi dari identitas perusahaan redcoon yang merupakan tempat yang tepat 

untuk berbagai pilihan elektronik, melalui berbagai jenis elektronik yang ditawar-

kan dalam satu penawaran iklan. Kemudian expert juga menunjukkan keunikan 

dengan menggunakan kata ‘Schärf’ yang juga dapat berarti ‘pedas’ dan juga 

‘tepat’, hal ini dilakukan untuk mengaitkan slogan mereka dengan logo perusaha-

an mereka yaitu cabai merah, sehingga konsumen akan mudah mengingat slogan 

redcoon ketika melihat logo mereka, dan begitupun sebaliknya. Selanjutnya 

redcoon juga menggunakan kata ‘im Netz’ pada slogannya untuk menunjukkan 

identitas perusahaan mereka yang memang hanya menjual elektronik melalui 

media internet saja. Dari penjelasan di atas, maka dapat dikatakan bahwa redcoon 

menggunakan tema slogan yang terfokus pada representasi perusahaan, agar 

menarik minat konsumen untuk berbelanja di redcoon. 

2. Argumentasi Isi Slogan 

Dilihat dari argumentasi isi slogan tersebut, maka slogan redcoon termasuk ke 

dalam kategori slogan yang dapat dianalisis sesuai dengan strategi isi argumen-

tasi, karena terlihat dari cara slogan redcoon dibuat, dapat dikatakan bahwa slogan 

tersebut dibuat dengan memperhatikan isi dan pesannya, agar tujuan dari per-

usahaan redcoon dapat diketahui oleh konsumen. Kemudian slogan tersebut ter-
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Slogan Slogan 

masuk ke dalam sub kategori Senderbezogene Argumente, karena argumentasi isi 

dalam slogan redcoon dibuat berkaitan dengan perusahaan. 

B.7 Data 7 : mobilcom (Gemeinsam geht mehr) 

(Iklan A)      (Iklan B) 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Tema Slogan 

Tema slogan ini termasuk ke dalam jenis tema slogan yang bersudut pandang 

pada konsumen. Jika dilihat dari kalimat pada slogan tersebut yaitu ‘Gemeinsam 

geht mehr’ yang berarti ‘Bersama akan mendapat lebih’, maka dapat dikatakan 

bahwa kalimat pada slogan mobilcom merupakan representasi dari konsumen 

mereka sendiri yang telah bersama-sama mendukung perkembangan mobilcom 

sehingga perusahaan tersebut berkembang pesat. Perusahaan mobilcom  meng-

gunakan kata ‘gemeinsam’ yang berarti ‘bersama’ pada slogannya sebagai 

representasi dari identitas konsumen mereka yang bersama-sama berbelanja di 

Gambar 4.14: Iklan Perusahaan Retail 

Elektronik mobilcom 

Gambar 4.13: Iklan Perusahaan Retail 

Elektronik mobilcom 
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mobilcom, sehingga mobilcom membuat representasi identitas dari konsumen 

yang berperan penting bagi perusahaan pada slogan mereka. Mobilcom meng-

gunakan juga kata ‘geht mehr’ yang berarti ‘menjadi lebih’ sebagai representasi 

identitas konsumen mereka yang berperan memajukan perusahaan mobilcom, 

sehingga pendapatan mereka meningkat. Selain itu kata ‘geht mehr’ juga dapat 

diinterpretasikan sebagai kelebihan yang akan didapatkan oleh konsumen ketika 

berbelanja di mobilcom. Kelebihan tersebut berupa potongan harga dan bonus 

lainnya. Dari penjelasan di atas, maka dapat dikatakan bahwa mobilcom meng-

gunakan tema slogan yang terfokus pada representasi konsumen, sebagai apresiasi 

atas peran konsumen bagi kemajuan mobilcom. 

2. Argumentasi Isi Slogan 

Dilihat dari argumentasi isi slogan tersebut, maka slogan mobilcom termasuk 

ke dalam kategori slogan yang dapat dianalisis sesuai dengan strategi isi argumen-

tasi, karena terlihat dari cara slogan mobilcom dibuat, dapat dikatakan bahwa 

slogan tersebut dibuat dengan memperhatikan isi dan pesannya, agar tujuan dari 

perusahaan mobilcom dapat diketahui oleh konsumen. Kemudian slogan tersebut 

termasuk ke dalam sub kategori Empfängerbezogene Argumente, karena argumen-

tasi isi dalam slogan mobilcom cocok dengan contoh penjelasan pada bagian b.), 

yang menjelaskan bahwa salah satu cara yang dapat digunakan untuk membuat 

argumentasi isi slogan yang berkaitan dengan konsumen ialah dengan menunju-

kan hasil yang didapatkan oleh konsumen. Dalam hal ini mobilcom ingin meng-

apresiasi konsumen yang sudah bersama memajukan mobilcom, dengan cara 

memberikan potongan harga dan juga bonus lainnya bagi konsumen yang 

berbelanja di mobilcom. 
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Slogan 
Slogan 

B.8 Data 8 : Electroplus (Wir Machen das Leben leichter!) 

(Iklan A)       (Iklan B) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Tema Slogan 

Tema slogan ini termasuk ke dalam jenis tema slogan yang bersudut pandang 

pada perusahaan. Jika dilihat dari kalimat pada slogan tersebut yaitu ‘Wir machen 

das Leben leichter’ yang berarti ‘Kami membuat hidup lebih mudah’, maka dapat 

dikatakan bahwa kalimat pada slogan tersebut merupakan representasi dari iden-

titas perusahaan electroplus yang merupakan perusahaan yang memberikan ke-

mudahan bagi konsumennya dalam berbelanja kebutuhan elektronik, melalui 

sistem pembayaran mencicil yang ditawarkan oleh electroplus, maka akan lebih 

mudah bagi konsumen memiliki elektronik tanpa harus mengeluarkan uang secara 

Gambar 4.15: Iklan Perusahaan Retail Elektronik 

electroplus 
Gambar 4.16: Iklan Perusahaan Retail Elektronik 

electroplus 
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Slogan Slogan 

langsung dan dalam jumlah yang banyak. Dan juga electroplus menawarkan ke-

mudahan bagi konsumen yang ingin berbelanja secara online, melalui penawaran 

yang dikirimnkan langsung ke email konsumen tersebut. Dari penjelasan di atas, 

maka dapat dikatakan bahwa electroplus menggunakan tema slogan yang terfokus 

pada representasi perusahaan, agar menarik minat konsumen untuk berbelanja di 

electroplus. 

2. Argumentasi Isi Slogan 

Dilihat dari argumentasi isi slogan tersebut, maka slogan electroplus termasuk 

ke dalam kategori slogan yang dapat dianalisis sesuai dengan strategi isi 

argumentasi, karena terlihat dari cara slogan electroplus dibuat, dapat dikatakan 

bahwa slogan tersebut dibuat dengan memperhatikan isi dan pesannya, agar 

tujuan dari perusahaan electroplus dapat diketahui oleh konsumen. Kemudian 

slogan tersebut termasuk ke dalam sub kategori Senderbezogene Argumente, 

karena argumentasi isi dalam slogan electroplus dibuat berkaitan dengan 

perusahaan. 

B.9 Data 9 : comtech (marken. technik. günstig.) 

(Iklan A)     (Iklan B) 

 

 

 

 

 

Gambar 4.18: Iklan Perusahaan Retail Elektronik 

comtech 

Gambar 4.17: Iklan Perusahaan Retail Elektronik 

comtech 
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1. Tema Slogan 

Tema slogan ini termasuk ke dalam jenis tema slogan yang bersudut pandang 

pada perusahaan. Jika dilihat dari setiap kata pada slogan tersebut yaitu ‘marken’ 

yang berarti bermerek, ‘technik’ yang berarti tekhnik, dan ‘günstig’ yang berarti 

sesuai, maka dapat dikatakan bahwa setiap kata pada slogan tersebut merupakan 

representasi dari identitas perusahaan comtech yang hanya menjual elektronik 

bermerek yang sudah jelas kualitasnya. Kemudian comtech juga mengutamakan 

kualitas elektronik yang baik dan menggunakan tekhnologi terbaru dalam tekhnik 

pembuatannya. Lalu yang terakhir comtech juga menjual elektronik yang sesuai 

dengan kebutuhan dan harga yang diinginkan oleh konsumen, dan juga comtech 

tidak memberikan tambahan biaya untuk pengiriman barang kepada konsumen. 

Dari penjelasan di atas, maka dapat dikatakan bahwa comtech menggunakan tema 

slogan yang terfokus pada representasi identitas perusahaan, untuk menarik minat 

konsumennya. 

2. Argumentasi Isi Slogan 

Dilihat dari argumentasi isi slogan tersebut, maka slogan comtech termasuk ke 

dalam kategori slogan yang dapat dianalisis sesuai dengan strategi isi 

argumentasi, karena terlihat dari cara slogan comtech dibuat, dapat dikatakan 

bahwa slogan tersebut dibuat dengan memperhatikan isi dan pesannya, agar 

tujuan dari perusahaan comtech dapat diketahui oleh konsumen. Kemudian slogan 

tersebut termasuk ke dalam sub kategori Senderbezogene Argumente, karena 

argumentasi isi dalam slogan comtech dibuat berkaitan dengan perusahaan. 
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Slogan 

Slogan 

B.10 Data 10 : BASE (Steckt voller Möglichkeiten) 

 (Iklan A) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (Iklan B) 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.19: Iklan Perusahaan Retail Elektronik BASE 

Gambar 4.20: Iklan Perusahaan Retail Elektronik BASE 
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1. Tema Slogan 

Tema slogan ini termasuk ke dalam jenis tema slogan yang bersudut pandang 

pada perusahaan. Jika dilihat dari kalimat pada slogan tersebut yaitu ‘Steckt völler 

Möglichkeiten’ yang berarti ‘Memberikan pilihan yang lebih lengkap’, maka 

dapat dikatakan bahwa kalimat pada slogan tersebut merupakan representasi dari 

identitas perusahaan BASE yang merupakan perusahaan yang memberikan pilihan 

elektronik yang lebih lengkap untuk dijual kepada konsumen, salah satunya ialah 

dengan menjual telepon genggam beserta kuotanya langsung, sehingga konsumen 

tidak perlu lagi untuk membeli kuota. Dari penjelasan di atas, maka dapat dikata-

kan bahwa BASE menggunakan tema slogan yang terfokus pada representasi 

perusahaan, agar menarik minat konsumen untuk berbelanja di BASE. 

2. Argumentasi Isi Slogan 

Dilihat dari argumentasi isi slogan tersebut, maka slogan BASE termasuk ke 

dalam kategori slogan yang dapat dianalisis sesuai dengan strategi isi 

argumentasi, karena terlihat dari cara slogan BASE dibuat, dapat dikatakan bahwa 

slogan tersebut dibuat dengan memperhatikan isi dan pesannya, agar tujuan dari 

perusahaan BASE dapat diketahui oleh konsumen. Kemudian slogan tersebut 

termasuk ke dalam sub kategori Senderbezogene Argumente, karena argumentasi 

isi dalam slogan BASE dibuat berkaitan dengan perusahaan. 
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Slogan Slogan 

B.11 Data 11 : Alternate (bequem online) 

(Iklan A)      (Iklan B) 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Tema Slogan 

Tema slogan ini termasuk ke dalam jenis tema slogan yang bersudut pandang 

pada perusahaan. Jika dilihat dari kalimat pada slogan tersebut yaitu ‘bequem 

Online’ yang berarti ‘nyaman secara online’, maka dapat dikatakan bahwa kalimat 

pada slogan tersebut merupakan representasi dari identitas perusahaan ALTER-

NATE yang merupakan perusahaan yang memberikan kenyamanan kepada para 

konsumennya dalam berbelanja secara online. Hal ini dapat terlihat dari peng-

gunaan email sebagai salah satu media untuk menyebarkan iklan, agar konsumen 

dapat langsung mendapatkan informasi tentang elektronik yang sedang dijual dan 

juga dapat langsung membeli nya, sehingga memudahkan konsumen untuk 

melakukan transaksi. Dari penjelasan di atas, maka dapat dikatakan bahwa 

Gambar 4.21: Iklan Perusahaan Retail 

Elektronik ALTERNATE 

Gambar 4.22: Iklan Perusahaan Retail Elektronik 

ALTERNATE 
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Slogan 
Slogan 

ALTERNATE menggunakan tema slogan yang terfokus pada representasi 

perusahaan, agar menarik minat konsumen untuk berbelanja di ALTERNATE. 

2. Argumentasi Isi Slogan 

Dilihat dari argumentasi isi slogan tersebut, maka slogan ALTERNATE 

termasuk ke dalam kategori slogan yang dapat dianalisis sesuai dengan strategi isi 

argumentasi, karena terlihat dari cara slogan ALTERNATE dibuat, dapat dikatakan 

bahwa slogan tersebut dibuat dengan memperhatikan isi dan pesannya, agar 

tujuan dari perusahaan ALTERNATE dapat diketahui oleh konsumen. Kemudian 

slogan tersebut termasuk ke dalam sub kategori Senderbezogene Argumente, 

karena argumentasi isi dalam slogan ALTERNATE dibuat berkaitan dengan 

perusahaan. 

B.12 Data 12 : ELV (Kompetent in Elektronik) 

(Iklan A)      (Iklan B) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.24: Iklan Perusahaan Retail Elektronik ELV Gambar 4.23: Iklan Perusahaan Retail Elektronik ELV 
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1. Tema Slogan 

Tema slogan ini termasuk ke dalam jenis tema slogan yang bersudut pandang 

pada perusahaan. Jika dilihat dari kalimat pada slogan tersebut yaitu ‘Kompetent 

in Elektronik’ yang berarti ‘Berkompeten di bidang elektronik’, maka dapat di-

katakan bahwa kalimat pada slogan tersebut merupakan representasi dari identitas 

perusahaan ELV yang merupakan perusahaan yang memfokuskan penjualannya di 

bidang elektronik saja, sehingga konsumen akan merasa yakin untuk berbelanja di 

ELV, karena ELV ialah perusahaan yang khusus menjual alat-alat elektronik. Hal 

ini dapat terlihat dari pilihan kategori elektronik yang ditawarkan oleh ELV. Alat-

alat elektronik yang ditawarkan bervariatif dan juga terdapat potongan harga, 

sehingga konsumen dapat memenuhi kebutuhan elektronik mereka dengan harga 

yang terjangkau di ELV. Dari penjelasan di atas, maka dapat dikatakan bahwa 

ELV menggunakan tema slogan yang terfokus pada representasi perusahaan, agar 

menarik minat konsumen untuk berbelanja di ELV. 

2. Argumentasi Isi Slogan 

Dilihat dari argumentasi isi slogan tersebut, maka slogan ELV termasuk ke 

dalam kategori slogan yang dapat dianalisis sesuai dengan strategi isi argumen-

tasi, karena terlihat dari cara slogan ELV dibuat, dapat dikatakan bahwa slogan 

tersebut dibuat dengan memperhatikan isi dan pesannya, agar tujuan dari per-

usahaan ELV dapat diketahui oleh konsumen. Kemudian slogan tersebut termasuk 

ke dalam sub kategori Senderbezogene Argumente, karena argumentasi isi dalam 

slogan ELV dibuat berkaitan dengan perusahaan. 
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Slogan 

Slogan 

B.13 Data 13 : Pearl (Immer preiswert & innovative seit 1989) 

 (Iklan A) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Iklan B) 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.26: Iklan Perusahaan Retail Elektronik PEARL 

Gambar 4.25: Iklan Perusahaan Retail Elektronik PEARL 
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1. Tema Slogan 

Tema slogan ini termasuk ke dalam jenis tema slogan yang bersudut pandang 

pada perusahaan. Jika dilihat dari kalimat pada slogan tersebut yaitu ‘immer 

preiswert und innovativ seit 1989’ yang berarti ‘selalu murah dan inovatif sejak 

tahun 1989’, maka dapat dikatakan bahwa kalimat pada slogan tersebut 

merupakan representasi dari identitas perusahaan PEARL yang merupakan 

perusahaan yang menjual barang elektronik yang murah dan inovatif sejak 28 

tahun yang lalu. Dengan penggunaan kata ‘seit 1989’ dapat membuat konsumen 

merasa yakin akan pengalaman perusahaan PEARL sebagai sebuah perusahaan 

yang menjual elektronik, sehingga hal ini dapat menjadi cara tersendiri agar 

perusahaan PEARL dapat dikenali dan diingat oleh konsumennya. Dari penjelasan 

di atas, maka dapat dikatakan bahwa PEARL menggunakan tema slogan yang 

terfokus pada representasi perusahaan, agar menarik minat konsumen untuk 

berbelanja di PEARL. 

2. Argumentasi Isi Slogan 

Dilihat dari argumentasi isi slogan tersebut, maka slogan PEARL termasuk ke 

dalam kategori slogan yang dapat dianalisis sesuai dengan strategi isi argumen-

tasi, karena terlihat dari cara slogan PEARL dibuat, dapat dikatakan bahwa slogan 

tersebut dibuat dengan memperhatikan isi dan pesannya, agar tujuan dari per-

usahaan PEARL dapat diketahui oleh konsumen. Kemudian slogan tersebut ter-

masuk ke dalam sub kategori Senderbezogene Argumente, karena argumentasi isi 

dalam slogan PEARL cocok dengan penjelasan pada bagian a.), yang menjelaskan 

bahwa salah satu cara yang dapat digunakan untuk membuat argumentasi isi 
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Slogan Slogan 

slogan yang berkaitan dengan perusahaan ialah dengan menunjukkan pengalaman 

dari perusahaan tersebut. 

B.14 Data 14 : GRAVIS (Genau mein Digital) 

(Iklan A)      (Iklan B) 

 

 

 

 

 

 

 

1. Tema Slogan 

Tema slogan ini termasuk ke dalam jenis tema slogan yang bersudut pandang 

pada konsumen. Jika dilihat dari kalimat pada slogan tersebut yaitu ‘genau mein 

digital’ yang berarti ‘Produk digital saya yang tepat’, maka dapat dikatakan 

bahwa kalimat pada slogan GRAVIS merupakan representasi dari identitas 

konsumen mereka sendiri yang merasa cocok dengan elektronik yang dijual oleh 

GRAVIS. Perusahaan GRAVIS  menggunakan kata ‘mein’, yang berarti kata ganti 

kepunyaan milik ‘saya’, pada slogannya sebagai tanda keberpihakan mereka 

kepada konsumen, sehingga GRAVIS menggunakan representasi langsung dari 

konsumennya pada slogannya. GRAVIS ingin menarik minat para konsumen 

melalui slogan yang bersudut pandang pada konsumen, agar konsumen mereka 

Gambar 4.28: Iklan Perusahaan Retail Elektronik 

GRAVIS 

Gambar 4.27: Iklan Perusahaan Retail Elektronik 

GRAVIS 
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merasakan kedekatan yang ingin ditunjukkan antara perusahaan dan 

konsumennya. Dari penjelasan di atas, makadapat dikatakan bahwa GRAVIS 

menggunakan tema slogan yang terfokus pada representasi konsumen, agar 

menarik minat konsumen untuk berbelanja di GRAVIS. 

2. Argumentasi Isi Slogan 

Dilihat dari argumentasi isi slogan tersebut, maka slogan GRAVIS termasuk ke 

dalam kategori slogan yang dapat dianalisis sesuai dengan strategi isi argumen-

tasi, karena terlihat dari cara slogan GRAVIS dibuat, dapat dikatakan bahwa 

slogan tersebut dibuat dengan memperhatikan isi dan pesannya, agar tujuan dari 

perusahaan GRAVIS dapat diketahui oleh konsumen. Kemudian slogan tersebut 

termasuk ke dalam sub kategori Empfängerbezogene Argumente, karena 

argumentasi isi dalam slogan GRAVIS cocok dengan contoh penjelasan pada 

bagian a.), yang menjelaskan bahwa salah satu cara yang dapat digunakan untuk 

membuat argumentasi isi slogan yang berkaitan dengan konsumen ialah dengan 

menunjukkan karakteristik konsumen perusahaan tersebut. Dalam hal ini GRAVIS 

menyatakan bahwa konsumen mereka akan merasa cocok dengan elektronik yang 

dijual oleh GRAVIS. 
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Slogan 

Slogan 

B.15 Data 15 : reichelt (Technik verbindet.) 

(Iklan A) 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Iklan B) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.29: Iklan Perusahaan Retail Elektronik reichelt 

Gambar 4.30: Iklan Perusahaan Retail Elektronik reichelt 
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1. Tema Slogan 

Tema slogan ini termasuk ke dalam jenis tema slogan yang bersudut pandang 

pada perusahaan. Jika dilihat dari kalimat pada slogan tersebut yaitu ‘Technik 

verbindet’ yang berarti ‘Menghubungkan tekhnik’, maka dapat dikatakan bahwa 

kalimat pada slogan tersebut merupakan representasi dari identitas perusahaan 

reichelt yang merupakan perusahaan yang berusaha menjadi penghubung antara 

keinginan konsumen dengan kebutuhan elektronik, sehingga konsumen tidak akan 

kesulitan ketika ingin mencari elektronik yang mereka butuhkan, karena reichelt 

dapat menjadi tempat untuk memenuhi kebutuhan mereka. Penggunaan kata 

‘verbindet’ yang berarti menghubungkan dapat juga diinterpretasikan menjadi 

salah satu jasa yang ditawarkan oleh reichelt, yaitu jasa pemasangan elektronik. 

Reichelt berusaha menghubungkan segala kebutuhan konsumen akan elektronik, 

baik kebutuhan produk maupun jasa. Dari penjelasan di atas, maka dapat 

dikatakan bahwa reichelt menggunakan tema slogan yang terfokus pada 

representasi perusahaan, agar menarik minat konsumen untuk berbelanja di 

reichelt. 

2. Argumentasi Isi Slogan 

Dilihat dari argumentasi isi slogan tersebut, maka slogan reichelt termasuk ke 

dalam kategori slogan yang dapat dianalisis sesuai dengan strategi isi argumen-

tasi, karena terlihat dari cara slogan reichelt dibuat, dapat dikatakan bahwa slogan 

tersebut dibuat dengan memperhatikan isi dan pesannya, agar tujuan dari per-

usahaan reichelt dapat diketahui oleh konsumen. Kemudian slogan tersebut 

termasuk ke dalam sub kategori Senderbezogene Argumente, karena argumentasi 

isi dalam slogan reichelt dibuat berkaitan dengan perusahaan. 
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B. Interpretasi 

      Berdasarkan hasil analisis data dapat diinterpretasikan bahwa dari 15 slogan 

perusahaan retail elektronik, ditemukan slogan yang bersudut pandang kepada 

perusahaan sebanyak 12 slogan. Hal tersebut terjadi karena slogan yang dianalisis 

ialah slogan perusahaan retail, yang merupakan perusahaan yang menjadikan 

identitas perusahaan mereka sendiri representasi dari slogannya. Perusahaan retail 

melakukan hal tersebut agar identitas mereka sebagai sebuah perusahaan dapat 

dikenali dan diingat oleh konsumen diantara perusahaan retail lainnya. Maka dari 

itu tema slogan yang paling sering ditemukan pada slogan perusahaan yaitu tema 

bersudut pandang kepada perusahaan itu sendiri. Sedangkan tema slogan yang 

bersudut pandang kepada konsumen ditemukan sebanyak 3 slogan, kemudian 

tidak ditemukan tema slogan yang bersudut pandang kepada produk. Hal ini 

terjadi karena perusahaan retail tidak menghasilkan produk apapun, sehingga 

identitas yang ingin ditunjukkan oleh slogan perusahaan retail bukan lah sudut 

pandang produk. 

Selanjutnya pada bahasan argumentasi isi slogan dapat diinterpretasikan 

bahwa sebanyak 15 slogan termasuk kategori slogan yang dapat dianalisis unsur 

argumentasinya menggunakan strategi isi argumentasi. Lebih jauh terdapat slogan 

yang termasuk ke dalam subkategori Senderbezogene Argumente sebanyak 12 

slogan, lalu yang termasuk ke dalam subkategori Empfängerbezogene Argumente 

sebanyak 3 buah slogan, dan terakhir tidak ditemukan sama sekali slogan yang 

termasuk ke dalam subkategori Produktbezogene Argumente . Jumlah yang sama 

dengan hasil klasifikasi tema slogan. Hal ini terjadi karena argumentasi isi slogan 

secara tidak langsung terbentuk dari tema slogan itu sendiri. Sebagai contoh, 
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sebuah slogan yang bersudut pandang kepada konsumen, secara tidak langsung 

akan tersusun sebuah argumentasi isi yang mendukung tema slogan yang bersudut 

pandang kepada konsumen juga. Pada akhirnya dapat dikatakan bahwa tema dan 

argumentasi isi slogan tersusun secara berkesinambungan. 

 

 

 

 


