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ABSTRAK

Andhika Wahyu T’rtyasa, 2011; Pengaruh Efektivitas Pelatihan Dan Kompensasi
Terhadap Produktivitas Karyawan Divisi Operasional AJB Bumiputera kantor
Cabang Jakarta Rawamangun. Skripsi, Jakarta: Program Studi Manajemen,
Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta, Juli 2011.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh efektivitas pelatihan dan
kompensasi terhadap produktivitas karyawan Divisi Operasional AJB Bumiputera
Kantor Cabang Jakarta Rawamangun. Penelitian ini menggunakan kuesioner
sebagai alat pengumpulan data. Lokasi penelitian ini dilaksanakan di Divisi
Operasional AJB Bumiputera Kantor Cabang Jakarta Rawamangun. Analisis
penelitian ini dilakukan dengan menggunakan program aplikasi statistik SPSS
(Statistical Package for The Social Science) versi 16 untuk mengolah data. Jenis
penelitian adalah deskriptif dengan metode explanatory survey. Hasil analisis
menjelaskan; a) Efektivitas pelatihan pada program pelatihan yang diberikan
perusahaan kepada karyawan sudah cukup baik dan dianggap sesuai dengan
kebutuhan pekerjaan, b) Kompensasi yang diberikan perusahaan terasa tidak
cukup baik bagi karyawan terlebih pada kompensasi ekstrinsik, c) Produktivitas
karyawan masih cukup baik karena walaupun sebagian karyawan belum bisa
memenuhi target, sebagian lainnya ternyata mampu mencapai farget yang
dicanangkan oleh perusahaan. Hasil pengujian hipotesis menjelaskan; 1) Pengaruh
pelatihan terhadap produktivitas (13,9%); 2) Pengaruh kompensasi terhadap
produktivitas (8%); 3) Pengaruh pelatihan dan kompensasi secara simultan
terhadap produktivitas (19,1%).

Kata kunci: efektivitas pelatihan, kompensasi, produktivitas.



ABSTRACT

Andhika Wahyu T’rtyasa, 2011; The Influence of The Effectivenes of Training
and Compensation on Productivity of Employee at Operational Division in AJB
Bumiputera Branch Office Jakarta Rawamangun. Skripsi, Jakarta: Study
Program of Management, Department of Management, Faculty of Economic,
Universitas Negeri Jakarta, July 201 1.

This research aims to identify the influence of the effectiveness of training and
compensation on productivity of employee at Operational Division in AJB
Bumiputera Branch Office Jakarta Rawamangun. This research uses
questionnaire as a means of collecting data. Analysis of this research is
accomplished using the SPSS statistical application program (Statistical Package
for the Social Science) version 16 for data processing. The type of this research is
descriptive with explanatory survey method. The analysis result shows: a) The
effectiveness of raining given by the organization for employee was quite good
and met the needed of its job, b) Compensation given by the organization was not
good enough especially the extrinsic compensation, c) Productivity was quite
good, although some of the employees can not reach the target but somehow the
rest of them still can reach it. The result for hypothesis testing shows: 1)
Determination of the effectiveness of training on productivity is (13,9%); 2)
Determination of compensation on productivity is (8%); 3) Determination of
training and compensation on productivity is (19,1%).

Keywords: the effectiveness of training, compensation and productivity.
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