BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan serta di dukung dari
hasil kuesioner pengunjung Objek Wisata Outbound Cikole pada tahun
2015 dapat di tarik kesimpulan sebagai berikut:
1. Proses perencanaan yang dilakukan oleh pihak manajemen
outbound Cikole sudah berjalan sesuai dengan fungsi manajemen.
2. Pengorganisasian manajemen outbound Cikole masih belum tertata
dengan rapi karena belum memiliki struktur organisasi sendiri.
3. Proses pengarahan yang dilakukan manajemen outbound Cikole
dilakukan oleh seorang ketua dan sudah berjalan sesuai dengan
fungsinya
4. Pengawasan yang dilakukan oleh pihak manajemen outbound
Cikole sudah berjalan sesuai dengan fungsinya
A. Saran

Berorientasi pada hasil analisis dan simpulan hasil penelitian yang
telah dilakukan, maka perlu penulis ajukan beberapa saran kepada
pengelola Objek Wisata Cikole sebagai berikut :

1. Perencanaan, menyusun program-program yang lebih menarik

dalam rencana pengembangan wahana outbound
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2. Pengorganisasian, hendaknya dalam struktur organisasi memiliki

staf tenaga kerja pada setiap bidang organisasinya, agar lebih fokus
dalam pengelolaan Objek Wisata outbound Cikole pada setiap
bidangnya.

. Pengarahan, dalam pengarahan seorang ketuaharus lebih intensif
lagi dan meningkatkan pengarahan secara langsung kepada
trainernya.

. Pengawasan, Hendaknya tetap menjaga mutu dan pelayanannya
terhadap pengunjung sehingga pengunjung akan datang kembali dan

senang berkunjung di Objek Wisata outbound Cikole



