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BAB V 

KESIMPULAN, IMPLIKASI DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan pada rumusan masalah, tujuan, metode, dan hasil 

pengembangan pada penelitian ini, dapat disimpulkan bahwa permasalahan 

yang diangkat dalam penelitian ini adalah pengembangan program 

knowledge sharing dengan nama “Quality Meeting”. Program “Quality 

Meeting”  merupakan bentuk penerapan program knowledge management di 

SMPIT Al-Muchtar. Program ini dirancang berdasarkan hasil analisis 

terhadap kondisi ideal dan faktual yang menunjukan adanya kesenjangan 

yaitu SMPIT Al-Muchtar belum memiliki sistem pengelolaan pengetahuan 

yang baik dan efektif bagi peningkatan kinerja guru. Berdasarkan hasil 

analisis tersebut, proses selanjutnya yaitu merancang dan mengembangkan 

program “Quality Meeting” yang bertujuan untuk membantu menumbuhkan 

kebiasaan berbagi pengetahuan di antara guru SMPIT Al-Muchtar. 

Program ini terdiri dari lima tahapan yang dikembangkan dengan 

mengacu pada tiga komponen utama knowledge management menurut Marc 

J. Rosenberg (2007), yaitu codification (penyusunan), collaboration (kerja 

sama) dan access (akses). Setiap tahapan memiliki tujuan yang harus 

dicapai, serta dilengkapi dengan adanya indikator untuk menilai ketercapaian 
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tujuan tersebut. Masing-masing tahapan dirancang dengan mengacu pada 

terjadinya kegiatan berbagi pengetahuan. 

 

B. Implikasi 

Implikasi yang dihasilkan dari pengembangan program “Quality 

Meeting” adalah sebagai berikut: 

1) Program “Quality Meeting” ini bermanfaat bagi SMPIT Al-Muchtar 

untuk mengetahui kemampuan, kekurangan, ketercapaian, dan 

juga melihat gambaran kompetensi organisasi ditinjau dari sudut 

pandang organisasi belajar sehingga mampu meningkatkan 

kinerja organisasi. 

2) Program “Quality Meeting” ini dapat membantu mengatasi 

kesenjangan kinerja yang ada di SMPIT Al-Muchtar apabila 

segera diterapkan sesuai dengan proses pada tahapan yang 

ditetapkan 

3) Proses sosialisasi hasil diskusi juga dapat dilengkapi dengan 

menggunakan  teknik mailing list atau media Youtube .  
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C. Saran  

Adapun saran yang dapat diberikan adalah sebagai berikut: 

Agar tujuan program Program “Quality Meeting” ini dapat tercapai, 

maka SMPIT Al-Muchtar perlu menjadikan kegiatan berbagi pengetahuan 

dalam program ini sebagai suatu SOP yang harus dilaksanakan oleh seluruh 

guru SMPIT Al-Muchtar. Hal ini dikarenakan knowledge management 

merupakan suatu sistem yang harus dibangun oleh seluruh guru secara 

terus-menerus. Ketika program ini sudah menjadi suatu SOP yang siap 

dilaksanakan oleh seluruh guru, maka pelaksanaan kegiatan berbagi 

pengetahuan akan berjalan dengan pola yang ideal dan pada akhirnya akan 

menjadikan SMPIT Al-Muchtar sebagai organisasi yang membudayakan 

berbagi pengetahuan. 

 


