APPENDICES



Appendix 1
Recapitulation of Questionnaire



Students’ questionnaires answers of topics needed

Statements

32|WI|PW‘SM|JW‘60|37|57‘

IP‘KW‘33|30|27‘24|T0taI| %

Reading Topics

Menu 22| 27 | 19 | 19 | 21 | 18|23 |22 | 15| 22 | 21|31 |24 | 24| 308 |857%
Memo and short
message 27130 | 20 | 20 | 23 | 19|23 |23 |14 | 21 | 21|32 |22 | 26| 320 | 89,1%
Business letter 26| 30| 20 | 210 | 22 |17 |22 (23| 15| 21 |19 |31 | 20| 26| 313 | 87,1%
SOP 221 23 | 20 | 20 | 21 |20 |24 |22 |11 | 21 |22 |30 |18 | 24| 298 | 83%
Instruction 18| 25 | 19 | 19 | 19 | 15|23 |22 | 14| 15 |22 |27 | 22| 22 | 282 | 785%
Text related to the
major 20| 27 | 19 | 19 | 17 | 18|22 |23 |10 | 23 |21 |28 |19 | 23| 289 | 80,5%
Grammar Topics
Tenses 23| 28 | 20 | 22 | 20 | 19|23 |23 |10 | 20 | 25|30 |22 | 25| 310 | 86,3%
Modals 23| 26 | 21 | 22 | 19 |15| 24| 20| 13| 18 |24 | 31| 22 | 25| 303 | 84,4%
Conditional sentences | 21 | 24 | 21 | 21 | 18 |19 |24 | 23 | 13| 21 |24 |30 | 24| 25| 308 | 85,7%
Active &Passive
voice 20| 25 | 19 | 21 | 21 | 17|23 |24 |16 | 21 | 25|30 |21 | 24| 307 | 855%
Gerund & To
infinitive 19| 27 | 18 | 20 | 15 |19 |23 |23 | 11| 20 | 25|30 | 19| 21 | 290 | 80,7%
Objective &
Possessive pronoun 25| 24 | 20 | 21 | 20 | 17|23 |20 |12 | 20 | 25|30 |24 | 25| 306 | 852%
Singular & Plural 23| 25 | 18 | 22 | 19 |18 |24 |22 |14 | 22 | 25|30 |21 | 25| 308 | 857%
Countable &
Uncountable noun 24| 26 | 20 | 21 | 22 |19 |24 |22 |14 | 21 | 23|30 |21 | 27| 314 |874%
Preposition 23| 23 | 18 | 21 | 20 | 15|24 |21 | 15| 19 | 25|31 |23 | 25| 303 | 84,4%
Degree of
comparison 20| 21 | 18 | 19 | 18 |17 |24 |22 |12 | 18 |27 |30 |22 | 22| 290 | 80,7%
Imperative 24| 24 | 20 | 20 | 22 |17 |21 |21 | 13| 19 |21 |30 | 19 | 25| 296 | 824%
Question tag 21| 22 | 18 | 21 | 20 |17 |22 |21 |12 | 21 | 21|29 |22 | 25| 292 | 81,3%
Compound sentence | 19 | 22 | 20 | 21 | 19 | 20|24 |22 | 12| 18 |24 |29 | 20 | 25 | 295 | 82,1%
Complex sentence 23| 26 | 18 | 21 | 20 |20 |22 | 21|13 | 22 |26 |30 |20 | 25| 307 |855%
Direct & Indirect
speech 26 | 24 | 17 | 20 | 22 | 20|24 | 24 | 15| 21 |24 |29 |24 | 26| 316 | 88%
Vocabulary Topics
Ingredients 26 | 27 | 21 | 20 | 25 |19 |22 |25 | 15| 23 |27 |33 |21 | 26| 330 |91,9%
Cooking Tools 27| 28 | 21 | 21 | 25 |19 |21 |23 |16 | 24 |26 |33 |18 | 27| 329 | 91,6%
Nouns 26| 28 | 21 | 20 | 24 | 19|22 |24 |16 | 24 |27 |33 |18 | 26| 328 |91,3%
Verbs 25| 28 | 21 | 21 | 24 | 18|24 |24 | 17| 20 |27 |33 |22 | 26| 330 |91,9%
Adjectives 23| 29 | 21 | 20 | 24 | 19|23 |24 | 15| 19 |26 |33 |23 | 26| 325 | 90,5%
Adverbs 24| 23 | 19 | 21 | 22 |19| 25 |22 |13 | 21 |23 |31 |21 | 25| 309 | 8%
Amount of Quantity | 26 | 28 | 21 | 20 | 25 |16 |23 |25 |16 | 21 | 26|33 | 22| 27| 329 | 91,6%
Prefixes 19| 26 | 19 | 19 | 22 |18 |25 |23 | 10| 17 |21 |26 | 17| 22| 284 | 791%
Suffixes 22| 27| 20 | 19 | 24 |15 |24 |23 | 12| 21 |22 |31 |18 |24 | 302 | 841%
Terms Related to The
Major 26 | 30 | 21 | 19 | 24 |19 |24 | 25 | 15| 23 | 25|33 |23 | 26| 333 | 92,7%




Practitioners’ questionnaires answers of topics needed

Statements P1 | P2 ‘ P3 | P4 | P5 | Total ‘ %
Reading Topics
Menu 0 1 0 1 1 3 60%
Memo and short message 1 1 1 1 0 4 80%
Business letter 1 0 1 0 1 3 60%
SOP 1 0 1 1 1 4 80%
Instruction 0 1 1 1 1 4 80%
Text related to the major 0 1 1 0 1 3 60%
Grammar Topics
Tenses 1 0 1 1 1 4 80%
Modals 1 1 1 1 0 4 80%
Conditional sentences 1 0 1 1 1 4 80%
Active &Passive voice 1 0 1 1 1 4 80%
Gerund & To infinitive 1 0 1 1 1 4 80%
Objective & Possessive pronoun 1 1 1 1 1 5 100%
Singular & Plural 1 1 1 1 1 5 100%
Countable & Uncountable noun 1 1 0 1 1 4 80%
Preposition 1 1 1 1 1 5 100%
Degree of comparison 1 0 1 1 1 4 80%
Imperative 1 0 1 1 1 4 80%
Question tag 1 0 1 1 1 4 80%
Compound sentence 1 0 1 1 1 4 80%
Complex sentence 1 0 1 1 1 4 80%
Direct & Indirect speech 1 0 1 1 1 4 80%
Vocabulary Topics
Ingredients 1 1 1 1 1 5 100%
Cooking Tools 1 1 1 1 1 5 100%
Nouns 1 1 1 1 1 5 100%
Verbs 1 1 1 1 1 5 100%
Adjectives 1 0 1 1 1 4 80%
Adverbs 1 1 1 1 1 5 100%
Amount of Quantity 1 0 1 1 1 4 80%
Prefixes 1 1 1 1 1 5 100%
Suffixes 1 0 1 1 1 4 80%
Terms Related to The Major 1 1 1 1 1 5 100%




Teachers’ questionnaires answers of topics taught

Statements

T1|T2|T3|T4|T5|T6|T7|T8‘T9‘TlOlTll‘TlZ‘TlBlT14‘Total| %

Reading Topics

Menu 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0] 1 1 1 1 12 85,7%
Memo and short
message 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 11 78,5%
Business letter ol 1|1 |1|1]o]1]1]|1]1 1 1 1 0 11 | 78,5%
SOP o111 |lo|lo|1|1]|1] 1 0 0 1 1 9 64,2%
Instruction 11111 |of1]1]1]1 0 0 0 0 9 64,2%
Text related to
the major 0 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 7 50%
Grammar

Topics
Tenses 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 13 92,8%
Modals 1|1 (1|11 |o]1|1]1]|1 1 0 1 1 12 | 857%
Conditional
sentences 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 0 1 1 10 71,4%
Active &Passive
voice 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 1 1 10 71,4%
Gerund & To
infinitive 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 1 1 9 64,2%
Objective &
Possessive
pronoun 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 13 92,8%
Singular &
Plural 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 10 71,4%
Countable &
Uncountable
noun 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 11 78,5%
Preposition 0 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 0 1 1 9 64,2%
Degree of
comparison 1 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 1 1 9 64,2%
Imperative 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 1 1 9 64,2%
Question tag 11|10 o0o]oflo|1]|1]o0 0 1 1 1 8 57,1%
Compound
sentence 0 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0 1 0 7 50%
Complex
sentence 0 1 1 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 7 50%
Direct & Indirect
speech 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 9 64,2%

Vocabulary

Topics
Ingredients 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 5 35,7%
Cooking Tools 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 9 64,2%
Nouns 0 1 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 9 64,2%
Verbs 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 10 71,4%
Adjectives 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 9 64,2%
Adverbs 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 11 78,5%
Amount of
Quantity 1 1|1 0111 1 1 1 9 64,2%
Prefixes 0 1 1 0 0 1 1 1 0 0 1 7 50%
Suffixes 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1 0 0 1 1 7 50%
Terms Related to
The Major 0 1 0 1 1 0 0 1 1 0 1 0 1 1 8 57,1%




Students’ questionnaires answers of activities needed

Statements

32‘WIlPWlSM‘JW‘GOIB?‘S?‘IPIKW|33‘30|27|24|Total‘

%

Reading Activities

Skimming 21 21 | 19 | 19 | 18 |17 |19 |21 |13 | 21 |21 |26 | 18 | 24 278 77,4%
Scanning 21| 26 | 19 | 21 | 22 | 20|22 |22 |14 | 19 [22 31| 20 | 23 302 84,1%
Identifying
Discourse Marker 22 | 28 | 20 | 22 | 22 |17 |24 |24 |15] 19 [24 |29 | 22 | 21 309 86%
Identifying Main
Idea and
Supporting Idea 23| 22 | 19 | 20 | 19 | 15|22 |23 |13 | 19 [ 23|30 16 | 25 289 80,5%
GuessingMeaning |21 | 25 | 19 | 21 | 19 |14 |24 |22 |14 | 19 |23 |29 | 20 | 25 295 82,1%
Identifying Genre
of The Text 21| 23 | 18 | 18 | 18 |16 |23 |23 |12 | 18 |24 |28 | 18 | 25 283 78,8%
Grammar
Activities
Error recognition 21 | 23 | 21 | 21 | 16 |19 |24 |20 |16 | 18 [ 22 |29 | 20 | 24 294 81,8%
Using appropriate
tenses 22 | 23 | 20 | 21 | 17 | 15|21 |22 |14 | 20 |23 32| 21 | 26 297 82,7%
Completing
sentences using
appropriatetenses | 19 | 24 | 21 | 21 | 18 |17 |22 |21 |13 | 20 |23 |31 | 21 | 27 298 83%
Changing sentence
forms 21| 25 | 20 | 18 | 17 |16 |24 |23 |14 | 19 [ 25|30 | 24 | 25 302 84,1%
Arranging jumbled
words 20 24 | 20 | 19 | 17 | 16|23 |20 |16 | 19 |22 29| 18 | 25 288 80,2%
Vocabulary
Activities
Matching 5 (28 | 19 | 19 | 19 |17 |23 |22 |17 | 20 (26|29 | 17 | 27 288 80,2%
Filling in The
Blanks 20| 24 | 20 | 21 | 18 |18 |23 |23 |13 | 17 |21 |31 | 17 | 23 289 80,5%
GuessingMeaning |22 | 27 | 17 | 19 | 17 |16 |22 |23 |16 | 17 |24 31| 16 | 23 290 80,7%
Choosing The
Correct Word 24 | 28 | 20 | 20 | 19 | 15|24 |19 |12 | 24 |24 |31 | 17 | 26 303 84,4%
Finding Antonym 23| 28 | 20 | 17 | 15 | 18|23 |22 |15| 20 |21 |31 |18 | 24 295 82,1%
Finding Synonym 24 | 26 | 20 | 18 | 16 | 19|23 |22 |17 | 20 [ 23|29 | 18 | 24 299 83,2%
Translating The
Unfamiliar Word 22 | 26 | 20 | 20 | 18 |18 |24 |24 | 15| 20 |24 |32 | 22 | 26 311 86,6%




Teachers’ questionnaires answers of activities needed

Statements T1 ‘ T2 ‘ T3 ‘ T4 ‘ T5 ‘ T6 ‘ T7 ‘ T8 | T9 | T10 ‘ Ti1 ‘ T12 | T13 ‘ T14 ‘ Total | %

Reading Activities

Skimming 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13 92,8%
Scanning 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13 92,8%
Identifying

Discourse Marker 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 13 92,8%

Identifying Main
Idea and Supporting
Idea 1 1 11010 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 | 85,7%

Guessing Meaning 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14 100%

Identifying Genre of

The Text 1 1 1101 1 1 1]0 1 1 1 1 1 12 | 85,7%
Grammar
Activities
Error recognition 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14 100%
Using appropriate
tenses 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14 100%
Completing

sentences using
appropriate tenses 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14 100%

Changing sentence

forms 1 1101 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13 | 92,8%
Arranging jumbled

words 1 1101 1 1 1101 1 1 1 1 1 12 | 85,7%
Vocabulary

Activities

Matching 1 1101 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13 | 92,8%
Filling in The

Blanks 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14 100%

Guessing Meaning 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14 100%

Choosing The
Correct Word 1 110 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 12 | 85,7%

Finding Antonym 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 12 85,7%

Finding Synonym 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13 92,8%

Translating The
Unfamiliar Word 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 13 | 92,8%




Teachers’ questionnaires answers of activities conducted

Statements

T1‘TZ‘T3‘T4‘T5‘T6‘T7|T8‘T9‘Tlo‘T11‘T12|T13‘T14‘Totall %

Reading Activities

Skimming 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 13 | 92,8%
Scanning 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 12 | 85,7%
Identifying Discourse
Marker 0 1 1 11010 1 1 1 1 1 1 1 0 10 | 71,4%
Identifying Main Idea
and Supporting Idea 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 12 85,7%
Guessing Meaning 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 10 | 71,4%
Identifying Genre of
The Text 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 10 | 71,4%
Grammar Activities
Error recognition 0 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 8 57,1%
Using appropriate
tenses 1 110 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 11 | 78,5%
Completing sentences
using appropriate
tenses 1 110 1 110 1 1 1 1 1 0 0 1 10 | 71,4%
Changing sentence
forms 0 110 11010 1 1 1 1 1 0 0 1 8 57,1%
Arranging jumbled
words 0 110 1 110 1 1 1 1 1 0 0 1 9 64,2%

Vocabulary

Activities

Matching 0 110 1 110 1 1]0 1 0 0 0 0 6 42,8%
Filling in The Blanks 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 11 | 785%
Guessing Meaning 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 11 78,5%
Choosing The
Correct Word 0 1 1 1 110 1 1 1 0 1 1 0 1 10 | 71,4%
Finding Antonym 0 1 1 1 0 1 1 0 1 0 0 1 7 50%
Finding Synonym 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 10 71,4%
Translating The
Unfamiliar Word 1 11010 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 10 | 71,4%




Appendix 2
Questionnaire



KUESIONER NEEDS ANALYSIS JURUSAN JASA BOGA

Berikut ini adalah pernyataan yang berhubungan dengan topik pembelajaran Bahasa Inggris.
Berikan tanda centang (V) pada pernyataan yang sesuai (hanya dibutuhkan, hanya diberikan
atau keduanya) dan tanda strip (-) pada pernyataan yang menurut Anda topik tersebut tidak
dibutuhkan/diberikan.

No.

Pernyataan Dibutuhkan

Diberikan

1.

Reading
Topik yang diberikan adalah:

a. Menu
Contoh: Daftar makanan dan minuman di suatu restoran.

b. Memo dan pesan singkat
Contoh: Memo tentang akan diadakannya rapat bersama manager,
dan adanya permintaan khusus dari pelanggan

c. Surat bisnis
Contoh: Application letter

d. Standard Operational Procedures
Contoh: SOP saat bekerja di dapur

e. Instruksi(petunjuk)
Contoh: Instruksi dalam menggunakan oven

f. Bacaan sesuai dengan jurusan
Contoh: Resep

Selain topik di atas, topik lain yang menurut Anda perlu diberikan adalah:

K F TSP T TS T S UR PP PPPPTPPRPOR

Grammar
Topik yang diberikan adalah:

a. Tenses (simple present tense, simple past tense, and simple future
tense).
Contoh:
Simple Present Tense: He arrives at the restaurant at 7 o’clock
in the morning.;
Simple Past Tense: Jan worked at the Casablanca Restaurant
last month.;
Simple Future Tense: Follow me, please. I'll show you to your
table.

b. Modal auxiliary (can, may, must, will, could, etc.)
Contoh:
I'm afraid you can’t sit there, the table’s reserved.;
I will repeat your order.; etc.

c. Kalimat perandaian/conditional sentences.
Contoh:
If we want to make tiramisu as a dessert, we will need
mascarpone cheese, sugar, whipping cream, sponge-cake, cocoa




powder, amaretto, and espresso.

. Kalimat aktif/active voice dan kalimat pasif/passive voice.
Contoh:

She always prepares a delicious cake for her brother’s birthday.;
Lunch is served from 12.00 to 14.00 every day.; etc.

. Gerund and To-Infinitive

Contoh:

Anna wants to be a chef because she likes cooking very much.;
I'm going to put the saltcellar next to the plate.; etc.

. Objective pronoun and possessive pronoun (them, me, our, my,
etc.)

Contoh:

Follow me, please!;

Enjoy your meal!; etc.

. Kata benda tunggal/singular dan jamak/plural.

Contoh:

We have a private dining-room for thirty-people-the Bregman
Lounge.;

There are two new chefs at the Casablanca.; etc.

. Kata benda yang dapat dihitung/countable nouns dan tak dapat
dihitung/uncountable nouns (many, much, any, a lot of, a few,
etc.)

Contoh:

There are many things in this kitchen.;

There aren’t any guests in the bar.; etc.

i. Kata depan/preposition (on, in, under, beside, etc.)

Contoh:
The freezer is under the fridge.

j. Degree of comparison (comparative and superlative), seperti:

bigger than, the most expensive, the lowest, etc.

Contoh:

Well, mussels are the cheapest seafood and | think our guests
have a more expensive taste than that.

. Kalimat perintah/imperative
Contoh:

Don’t pour the milk into the dough!

. Question Tag
Contoh:
The waiter isn’t friendly, is he?

. Compound sentence (and, but, or, etc.)
Contoh:
| agree, but 7 still don’t think our customers will like mussels.

. Complex sentence (although, because, etc.)

Contoh:

Jan likes his job very much because he deals with different people
every day.




0. Kalimat  langsung/direct speech  dan  kalimat tidak
langsung/indirect speech
Contoh:
DS = The guests says, “Let’s leave him a tip anyway John, the
service was excellent”.;
IS = They said (that) it was delicious and they didn’t leave any.

Selain topik di atas, topik lain yang menurut Anda perlu diberikan adalah:

TP

3. | Vocabulary
Topik yang diberikan adalah:

a. Istilah-istilah bahan makanan/makanan yang terdapat di
lingkungan pekerjaan, seperti: scallops, dried season, white stock,
butter, lamb, tenderloin, sirloin, ribs, etc.

b. Istilah-istilah peralatan di lingkungan pekerjaan, seperti knife,
stove, chiller, oven, cutting board, saucepan, etc.

c. Kata benda/noun yang terdapat di lingkungan pekerjaan, seperti:
milk, sugar, glass, tea spoon, sugar spoon, wine glass,

d. Kata Kkerja/verb yang biasa digunakan dalam lingkungan
pekerjaan, seperti: chop, cut, mix, pour, stir, heat, sprinkle, pick,
etc.

e. Kata sifat/adjective yang biasa digunakan dalam lingkungan
pekerjaan, seperti: baked cake, mashed potato, melted butter,
medium rare sirloin, etc.

f. Kata keterangan/adverb yang biasa digunakan dalam lingkungan
pekerjaan, seperti perfectly, quickly, carefully, etc.

g. Istilah-istilah takaran (the amount of quantity) yang biasa
digunakan dalam lingkungan pekerjaan, seperti one cup of sugar,
a quarter cocoa powder, three fourth coconut milk, etc.

h. Kata imbuhan/prefix, seperti: un-comfortable, un-available, etc.

i. Kata akhiran/suffix, seperti: bartend-er, manag-er, quick-ly,
careful-ly, etc.

j. lstilah-istilah khusus dengan jurusan Anda, seperti: garnish, dish,
meal, cuisine, main course, appetizer, desserts, coffee break, head
chef, vegetable section, etc.

Selain topik di atas, topik lain yang menurut Anda perlu diberikan adalah:




Berikut ini adalah pernyataan yang berhubungan dengan aktivitas pembelajaran Bahasa
Inggris. Berikan tanda centang (V) pada pernyataan yang sesuai (hanya dibutuhkan, hanya
dilakukan atau keduanya) dan tanda strip (-) pada pernyataan yang menurut Anda aktivitas
tersebut tidak dibutuhkan/dilakukan.

No.

Pernyataan

| Dibutuhkan

Dilakukan

1.

Reading
Aktivitas yang dilakukan adalah:

a. Membaca untuk menentukan informasi umum/general
information suatu teks (skimming).
Contoh:
Menjawab pertanyaan, “What is the text about?”

b. Membaca untuk menemukan informasi khusus dan informasi
rinci dari teks/percakapan (scanning).
Contoh:
Menjawab pertanyaan: “How much cocoa we need to make 10
chocolate cakes?”

c. Membaca teks untuk menentukan discourse marker
(conjunctions, prepositions, and reference).
Contoh:
You can add a spoon full of sugar; however you can add some
more if you like sweet.

d. Membaca untuk menentukan gagasan utama dan gagasan
pendukung.
Contoh:
Menjawab pertanyaan “What is the main idea of the text?”

e. Membaca untuk menebak makna sulit dari kata yang ditemukan
pada teks.
Contoh:
Add some fresh parsley, finely chopped.

f. Membaca untuk menentukan jenis teks.
Contoh:
Menjawab pertanyaan “What is the genre of the text above?”

Selain aktivitas di atas, aktivitas lain yang menurut Anda perlu diberikan adalah:

B s

Grammar
Aktivitas yang dilakukan adalah:

a. Menentukan bagian kalimat yang salah/error recognition.
Contoh:
The guest want to pay in Singapore dollars.
A B C

b. Menggunakan tenses sesuai dengan situasi dan subjek.
Contoh: Penggunaan simple present tense ketika menyatakan
fakta.

The chef recommends the seafood paella; it’s our speciality.




c. Menentukan kata kerja yang disediakan dengan tenses yang tepat
dalam sebuah kalimat.
Contoh: So, how (go) ... the dinner ... yesterday?

d. Merubah bentuk kalimat.
Contoh: dari kalimat langsung (direct speech) menjadi kalimat
tidak langsung (indirect speech).
DS = Head chef says: “Refrigerate the tiramisu for one hour and
serve with cocoa powder on top.”

e. Menyusun kalimat acak menjadi kalimat yang tepat.
Contoh:
served — cold —a — it — soup — is — as.

Selain aktivitas di atas, aktivitas lain yang menurut Anda perlu diberikan adalah:

K TP

Vocabulary
Aktifitas yang dilakukan adalah:

a. Mencocokkan kata dengan definisinya.
Contoh:
1. salad a. cold starter or side dish of mainly raw vegetables

b. Mengisi kalimat rumpang dengan kata yang tepat.

Contoh:
“If you like seafood, I would ......... (suggest) the fresh seafood
paella.”
c. Menebak arti dari kata yang digarisbawahi.
Contoh:

“She is responsible for the kitchen.”

d. Memilih kata yang tepat dalam sebuah kalimat.
Contoh:
“I’m afraid you (won’t / can’t) smoke here, Sir.”

e. Mencari antonim dari kata yang digarisbawahi.
Contoh: “This glass is dirty since there’s lipstick mark on it.”

f. Mencari sinonim dari kata yang digarisbawahi.
Contoh: “I would suggest our raspberry sorbet or the lemon
mousse. Both are refreshing and light. ”

g. Mencari kosakata yang sulit kemudian mengartikannya ke dalam
Bahasa Indonesia.
Contoh:
Peel = mengupas

Selain aktivitas di atas, aktivitas lain yang menurut Anda perlu diberikan adalah:




Appendix 3
Interview List



INTERVIEW QUESTIONS

Student

1. Apakah tujuan kamu belajar bahasa Inggris?

2. Apakah materi bahasa Inggris yang diberikan selama ini sudah memenuhi dalam
membantu kamu mencapai tujuan tersebut?

3. Bagaimana dengan topik reading yang diberikan oleh guru mata pelajaran bahasa
Inggris?

4. Bagaimana dengan kosakata yang diberikan, sudah sesuai dengan jurusanmu? Apakah
kamu mengalami kesulitan dalam memahami kosakata yang diberikan?

5. Bagaimana dengan aktivitas reading yang kamu lakukan di dalam kelas? Apakah sudah
membantu kamu dalam meningkatkan kemampuan berbahasa Inggrismu?

6. Apakah kamu sering menggunakan bahasa Inggris dalam lingkungan Prakerinmu?
Seberapa sering kamu menggunakan bahasa Inggris dalam lingkungan Prakerinmu?

7. Target dari SMK adalah untuk bekerja setelah selesai pendidikan, apakah materi bahasa
Inggris yang diajarkan sudah cukup sebagai bekalmu di masa yang akan datang? Kalau
belum, menurut kamu apa yang perlu diubah?

8. Menurut kamu, apakah cara mengajar gurumu tergolong General English (umum) atau
English for Specific Purposes (khusus)? Jelaskan alasannya?

9. Apakendala kamu dalam reading?

10. Apa harapan atau saran kamu untuk pelajaran bahasa Inggris di sekolah?



Teacher

1.
2.

10.

Menurut bapak/ibu, apakah tujuan pembelajaran bahasa Inggris untuk siswa/i SMK?
Apakah materi yang diberikan selama ini sudah dapat membantu untuk mencapai tujuan
tersebut?

Sudahkah topik membaca yang diberikan sesuai dengan jurusan Jasa Boga?

Bagaimana dengan pengenalan kosakata, apakah kosakata yang diberikan sesuai dengan
jurusan?

Bagaimana dengan aktivitas atau latihan membaca yang bapak/ibu berikan di dalam
kelas? Seberapa sering bapak/ibu memberikan latihan di dalam kelas?

Darimana biasanya materi diambil? Apakah menggunakan textbook atau ada modul
tersendiri yang disusun?

Target dari SMK adalah untuk bekerja setelah selesai pendidikan, apakah materi bahasa
Inggris yang diajarkan sudah cukup sebagai bekal siswa? Kalau belum, adakah yang
perlu diubah?

Menurut bapak/ibu, apakah cara mengajar bapak/ibu tergolong General English (umum)
atau English for Specific Purposes (khusus)? Jelaskan alasannya?

Apa kendala bapak/ibu dalam kegiatan reading, vocabulary dan grammar?

Apakah ada tanggapan atau saran mengenai pembelajaran bahasa Inggris untuk siswa/i
SMK Jasa Boga?



Practitioner
1.

2.

Menurut Anda, seberapa penting peran bahasa Inggris dalam pekerjaan Anda?

Apakah Anda menggunakan bahasa Inggris dalam pekerjaan Anda? Jika iya, seberapa
sering Anda menggunakan bahasa Inggris? (Berapa persen?)

Mengenai vocabulary (kosakata) yang telah dipelajari selama sekolah dulu, apakah
cukup sebagai bekal ketika kamu masuk dunia kerja? Jika iya, vocabulary apa saja itu?
(Misal: ingredients, kitchen utensils, cooking methods)

Mengenai reading, apakah reading digunakan saat Anda bekerja? Jika iya, reading
mengenai apa saja yang digunakan? (Misal: recipe, ingredients)

Apakah materi reading yang diajarkan disekolah sesuai dengan yang anda aplikasikan
ditempat kerja? Jika iya, apa saja contohnya?

Biasanya saat menemui bacaan dalam bahasa Inggris, apakah ada kesulitan yang Anda
hadapi? Jika iya, apa saja?

Apa harapan atau saran Anda mengenai pembelajaran bahasa Inggris di sekolah agar

sesuai/cocok saat siswa tersebut terjun di dunia kerja?
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INTERVIEW TRANSCRIPTION

: Siapa namanya?

: Javendra.

: Ok, Javendra menurut kamu apa tujuan kamu belajar bahasa Inggris?

: Ehm, untuk... kan kalau misalkan untuk pekerjaan sekarang itu kan hampir
semuanya membutuhkan bahasa Inggris, jadi saya perlu belajar bahasa Inggris.

: Menurut kamu materi yang disajikan selama ini sudah mencukupi tujuan kamu
belum?

- sedikit.

: Misalnya materi apa yang udah sesuai?

: Kaya verbs, writing, sama vocabulary juga sudah.

: Terus selama ini topik yang disajikan oleh guru sudah sesuai dengan jurusan jasa
boga?

: Sudah.

: Seperti apa materinya?

: Seperti menulis resep dan metode memasak dalam bahasa Inggris.

: Kalau aktivitas reading dikelas biasanya seperti apa?

: Baca paragraf dari buku.

: Kalau habis membaca biasanya disuruh ngapain? Dijelaskan isi teksnhya atau
langsung isi soal?

: Dijelaskan.

: Kamu sudah prakerin?

: Sudah.

: Dibagian?

: Kitchen and pastry.

: Ehm selama prakerin itu sering menggunkan bahasa Inggris tidak?

: Sering.

: Untuk apa saja?

: Soalnya menu-menunya tuh hampir semuanya western.

: Menurut kamu readingnya dipakai untuk apa ketika prakerin?

: Kalau komunikasi sama tamu biasanya.

: Di kitchen biasanya lebih suka apa? Baca atau bicara?

: Baca, soalnya executive chef nya orang luar.

: Selain membaca resep, reading biasanya digunakan untuk apa lagi?

: Resep sama order menu.

: Menurut kamu, guru kamu mengajarnya masih tergolong umum atau sudah spesifik
dengan jurusan kamu?

: Masih umum.

: Biasanya kendala apa sih direading?

: Pronunciation sama vocabulary.

: Menurut kamu seberapa penting reading untuk siswa jasa boga?

: Penting banget soalnya untuk komunikasi.

: Untuk komunikasi secara tertulis ya. Kemudian ada tidak saran untuk pembelajaran
bahasa Inggris di sekolah? Apakah sudah bagus atau masih ada yang harus
diperbaiki?

: Masih ada, seperti penggunannya.

. Dari segi materi perlu dirubah lagi tidak? Apakah walaupun kamu belajar bahasa
Inggris tapi materi yang disajikan harusnya sesuai dengan jurusan boga?

: Tidak terlalu sih.

: Terus gurunya kan tadi kata kamu gurunya masih menggunakan general English ya
itu kalau misalnya seperti tadi kan teks yang sesuai dibuku setelah menjelaskan teks
tersebut biasanya memberikan contoh teks lain ga yang sesuai dngan jurusan?

: Dikasih sih biasanya, example.
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: Siapa namanya?

: Zalma.

: Menurut Zalma tujuan belajar bahasa Inggris disekolah untuk apa?

: Untuk memperdalam ilmu saja supaya mudah mencari kerja, biar gampang kemana-
mananya.

: Kemudian menurut kamu materi bahasa Inggris yang diberikan selama ini sudah
memenuhi tujuan kamu tadi belum?

. Ya, lumayan sih.

: Kemudian penggunaan bahasa Inggris oleh gurunya seperti apa? Apakah sudah
diatas lima puluh persen atau masih lima puluh persen-lima puluh persen?

: Masih lima puluh persen.

: Kemudian topik yang diberikan selama ini sudah sesuai dengan jurusan jasa boga
atau masih secara general?

: Masih general. Tetapi di pelajaran boga juga sering service menggunakan bahasa
Inggris daripada bahasa Indonesianya.

: Oh gitu. Berarti di pelajaran produktifnya sendiri sudah menggunakan bahasa
Inggris ya. Kemudian kalau kosakata yang diberikan sudah sesuai dengan jurusan
boga belum?

: Belum sih, masih umum kosakatanya.

: Kalau aktivitas reading dikelas biasanya apa saja? Apakah hanya membaca
kemudian membuat summarynya kemudian menjawab pertanyaan atau seperti apa?

: Membaca saja.

: Kemudian kalau sedang membaca diarahkan tidak sama gurunya pertama disuruh
identify tenses kemudian jenis teksnya apa?

: Tidak. Biasanya disuruh baca kemudian dijelaskan isi teksnya baru menjawab soal.

: Kan kamu sudah PKL ya, saat PKL posisi kamu dimana?

- Kitchen.

: Di?

: Hotel Arya Duta.

: Disana sering menggunakan bahasa Inggris tidak?

- lya.

: Digunakannya saat apa?

: Saat pengenalan bahan baku mengunakan bahasa Inggris, saat bertemu atasan yang
orang luar juga menggunakan bahasa Inggris, kemudian dengan executive chef juga
menggunakan bahasa Inggris.

: Target SMK itu kan untuk bekerja setelah selesai sekolah, apakah materi bahasa
Inggris yang dibeerikan sudah mencukupi bekal kamu untuk nanti kamu kerja?

: Masih kurang sih.

: Berarti guru kamu mengajarnya masih secara umum ya belum specific ke jasa boga.
Kendala dalam reading apa saja?

: Biasanya kendalanya tidak tahu arti dan cara membacanya.

: Kalau kamu tidak tahu artinya, langsung dijelaskan sama gurunya atau kamu
disuruh cari dulu?

: Saya sih biasanya langsung nanya ke gurunya atau enggak cari tahu sendiri dulu.

: Menurut kamu reading itu penting enggak sih?

: Penting.

- Untuk apa misalnya?

: Kalau salah bacanya pasti salah juga ngomongnya.

: Kemudian ketika kamu PKL, berguna tidak reading?

: Berguna banget.

- Untuk?

: Gimana ya... Kalau kita lihatnya salah psti bacanya juga salah kan.

: Kalau di kitchen lebih banyak readingnya ya?

- lya, seperti melihat menu, menghafal bahan-bahannya.



Interviewer : Menurut kamu, reading yang ada ditempat PKL kamu sesuai tidak dengan yang
kamu pelajari dikelas?

Student 2 : Tidak.

Interviewer : Terakhir, harapan atau saran kamu untuk pembelajaran bahasa Inggris disekolah
harusnya gimana?

Student 2 . Harusnya setiap anak sangat diperhatikan kemampuan bahasa Inggrisnya dan

materinya juga harus disesuaikan dengan jasa boga. Gurunya juga harus bisa
memotivasi siswa untuk semangat belajar bahasa Inggris karena disini anak-anak
yang kurang suka sama bahasa Inggris ya mereka malas untuk belajar.
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: Menurut Ibu, apa tujuan siswa/siswi SMK Jasa Boga belajar bahasa Inggris?
: Tujuan secara umum ya karna mereka itu nantinya bekerja, mereka bisa berbicara,

bisa membaca, bisa menulis, bisa juga mendengar, misalnya kalau ada tamu kan
mereka juga harus bisa mendengar ordernya apa, lalu menulis makanan yang diorder,
karena kan kalau di boga itu bagian servis dengan bagian produk beda, jadi keempat
skill itu sebenarnya diperlukan. Kalau dia dibagian produk kan dia harus bisa juga
membaca resep-resep, menu yang dipesan, dsb.

: Apakah materi yang diberikan selama ini sudah cukup membantu mereka mencapai

tujuan yang Ibu sebutkan tadi?

: Kalau dibilang sepenuhnya membantu sih masih belum, terutama karena sekarang kan

jamnya cuma sedikit, jadi kita cuma kasih klu-klu nya saja, karena kalau kita
berpacunya ke silabus, semua tujuan tersebut gak ada, kecil sekali sumbangannya ke
situ, tapi karena kan kalau seperti di kelas tadi ya, kebetulan membaca tentang
writing, sebetulnya bacaan seperti itu gak diperlukan untuk anak SMK, cuma karena
di silabus ada, mau gak mau kan kita harus berikan, jadi waktu yang harusnhya untuk
misalnya reading tentang yang sesuai dengan boga gak bisa kita lakukan.

: Apakah ketika pelajaran produktif ada penggunaan bahasa Inggris?
: Ya untuk alat-alatnya, jadi kalau didalam menulis resep itu mereka sudah sekalian

diajarin ingredientsnya, ini carrot, ini potato, dll. Mungkin masih perlu juga
ditambahkan untuk proses pembuatannya, misalnya masukkan telur, dll. Nah itu
makanya guru bahasa Inggris dan guru kejuruan harus sering kerja sama.

: Biasanya sumber belajarnya dari mana saja bu?
: Dari buku, dari internet, seperti kalau yang di boga itu kan mereka supaya mengenal

ingredients dalam bahasa Inggris, kemudian cooking method dalam bahasa Inggris,
mereka memang kita suruh mencari di internet. Kemudian kalau memenubhi silabus itu
kan kemarin juga ada topik mengenai fairy tale, jadi kita suruh cari di internet.

: Seberepa sering Ibu menggunakan bahasa Inggris di dalam kelas?
: Belum 100% sih, karena ya sebetulnya memang guru pun kadang juga susah juga

ketika kita menjelaskan sesuatu detail, kemudian ketika anak yang dijelaskan gak
ngerti otomatis kita mix lah dengan bahasa Indonesia, terutama ketika kita ingin anak
ngerti. Kalau prosentasenya sekitar 85%.

: Kalau untuk materi Reading biasanya yang diberika ke siswa apa saja Bu?
: Sebetulnya kalau Reading terus terang agak jarang, biasanya saya suruh baca sendiri.

Karena kalau Reading saya hanya mengikuti apa yang ada dalam buku. Kalau bab
yang kemarin itu tentang bullying, kita Reading ya tentang bullying itu juga.

: Kalau Reading biasanya aktivitasnya apa aja, Bu?
. Kalau Reading kan menemukan inti dari paragraf, jawab pertanyaan-pertanyaan.

Terus kalau di awal biasanya diawali dengan menemukan kata-kata sulit, kemudian
langsung masuk ke teksnya, jadi saya lebih mengajarkan apa inti dari paragraf ini,
karakternya siapa.

: Kemudian, kedalanya dalam Reading itu sendiri apa saja, Bu?

: Vocabulary, stress, pronounciation, itu susah, masih jauh dari ideal.

- Ketika siswa/siswi PKL, biasanya Reading digunakan untuk apa aja Bu?

: Kalau Reading sebetulnya mereka dipakai hanya untuk melihat menu, daftar

makanan,cooking method, membaca order, jadi kalau misalnya Reading tentang
bullying, di tempat PKL mereka gak dipakai. Kalau membaca teks-teks yang di buku,
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misalnya bullying, story of writing, karena untuk memenuhi silabus, takutnya
pengetahuan mereka nanti gak ada. Mereka kan tetap akan ujian nantinya.

: Kalau untuk aktivitas Listeningnya ngapain aja, Bu?
. Listening memang termasuk kegiatan yang agak kurang mendapatkan porsi, jadi

mereka Listeningnya hanya Listening dari teacher, dari teman.

: Kalau untuk Writing, Bu?
. Kalau Writing mereka misalnya menuliskan tentang cerita rakyat, lalu dikumpulkan,

itu nanti saya fokuskan ke grammarnya.

: Kemudian kalau Listening dan Writing ketika siswa PKL biasanya digunakan untuk

apa saja bu?

: Kalau Listening kan mereka sehari-harinya pasti mendengar tamu, misalnya order,

complaint, dll. Kalau Writing ketika PKL sebetulnya gak terlalu banyak karena
mereka biasanya cuma ceklis, kemudian menulis resep, sama taking order juga.

: Kalau untuk kendala di Listening dan Writing biasanya apa saja, Bu?
: Kalau Listening, biasanya ketika menangkap pronounciation, kemudian speednya kan

kalau pakai native agak cepet. Kalau Writing, grammarnya agak sulit. Kadang mereka
kesulitan dalam menempatkan urutan kata-katanya.

: Biasanya Ibu menggunakan media apa saja untuk membuat siswa belajar?
: Video ada, misalnya contoh dialog, kemudian mereka saya suruh cari di You Tube,

kemudian kaset dari Break Through juga saya punya, kemudian juga koran, majalah.

: Menurut Ibu, cara mengajar Ibu sudah termasuk ESP atau general, Bu?
: Mix ya, kalau dulu sih kita cenderung ke ESP, tapi sekarang enggak lagi, kalau hanya

ngikutin silabus kan cenderung ke general English ya. Kalau dibilang sudah ESP ya
enggak juga, karena kita Reading dan Writing nya kita masuk ke general English. Jadi
ESP nya kita selip-selipkan saja pada dialog biasanya.

: Apa saran lbu terkait dengan pembelajaran bahasa Inggris untuk jurusan Jasa Boga?
: Kalau untuk jurusan Jasa Boga mungkin harus diberikan materi kejuruannya terutama

untuk Speaking karena itu nanti yang akan banyak mereka pakai. Kemudian merekan
kan akan banyak bertemu dengan tamu, mereka kan kalau PKL kebanyakan di hotel-
hotel bintang tiga, restorannya pun restoran internasional, ada restoran lItalia, ada
restoran Jepang, dimana kesempatan mereka bertemu tamu-tamu asing prosentasenya
lebih tinggi, ya harusnya memang diberikan materi yang sesuai dengan kejuruannya.
Karena ketika mereka di industri pun orang industri ada yang komplain “ini gak bisa
ngomong”, sementara kalau kita ikutin silabus, ya memang tidak ada materi-materi
seperti itu. Kemudian katanya kan materi-materi itu dilatihnya di kejuruan oleh guru
kejuruan, tapi kan gak semua guru kejuruan itu bisa melatih bahasa Inggris. Disini
pun hanya beberapa saja yang bisa.
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: Menurut Ibu, apa tujuan siswa/siswi SMK Jasa Boga belajar bahasa Inggris?
. Tujuan pembelajaran bahasa Inggris untuk siswa SMK karena siswa SMK

dikhususkan untuk lebih banyak praktek, maka pembelajaran bahasa Inggris
diperuntukkan sebagai komunikasi dasar pada saat nanti mereka terjun di dunia kerja,
bagaimana melayani tamu, bagaimana berkomunikasi dengan supervisor, mengenal
bahan-bahan makanan yang tertulis dalam bahasa Inggris, seperti itu.

: Bagaimana penggunaan bahasa Inggris pada saat proses pembelajaran di kelas?

Berapa persen presentasenya?

: Penggunaan bahasa Inggris itu kira-kira 40%, lebih banyak bahasa Indonesianya. Saya

lebih banyak menggunakan bahasa Indonesia pada saat meminta mereka dalam
mengerjakan tugas, karena saya menyesuaikan juga dengan pemahaman anak-
anaknya, jadi kalau saya sudah menyuruh mereka mengerjakan sesuatu dengan bahasa
Indonesia, kemudian saya ulangi lagi dengan bahasa Inggris.

: Apakah materi yang Ibu berikan selama ini sudah cukup membantu mereka untuk

bekal di dunia kerja nanti?

: Materinya masih kurang, masih butuh lebih dispesifikasi lagi untuk bidang jasa boga

karena buku yang kami dapat dari pemerintah juga terlalu general, jadi lebih
diperlukan kreatifitas gurunya sendiri untuk dapat materi yang berkaitan dengan jasa
boga.

: Apakah Ibu menggunakan sumber lain untuk mendapatkan materi untuk jurusan Jasa

Boga?

: Ya saya juga mencari dari sumber lain selain dari buku pemerintah, dari internet.
: Apakah dalam pelajaran produktif ada penggunaan bahasa Inggris juga, Bu?
: Dalam pelajaran produktif sepertinya 20% banyak istilah-istilah bahasa Inggris,

apalagi alat-alat memasak, bahan-bahan.

: Untuk setiap topik pembelajaran apakah sudah disesuaikan dengan jurusan mereka

atau masih general?

: Masih general, belum spesifik. Kosakatanya ya paling Kita sisipkan saja sedikit-sedikit

yang sesuai dengan jurusan mereka.

: Aktivitas membaca apa yang paling sering ibu lakukan di dalam kelas.
: Saya sih lebih banyak latihan grammar, kemudian Reading, semua saling berkaitan sih

ya, dari Reading, kemudian dia paham kosakatanya, kemudian diaplikasikan melalui
Speaking.

: Kalau dalam Reading, biasanya kegiatannya apa saja Bu?
: Pertama saya minta waktu mereka 20 menit tidak ada suara for reading time. Setelah

itu, setelah baca sekali kemudian saya minta satu orang untuk membacakan kembali
satu paragraf. Kemudian dari satu paragraf saya tanyakan bisa menyimpulkan gak isi
dari paragraf itu. Kemudian kalau ada kata sulit kita pecahkan bareng-bareng, tapi
saya pun tidak akan langsung menjawab kalau siswa bertanya ini artinya apa Bu, tapi
saya minta mereka untuk cari sendiri. Kemudian baca lagi gantian paragraf
selanjutnya sampai paragraf terakhir seperti itu. Kemudian menjawab pertanyaan
yang berkaitan dengan teks itu.

: Kalau topik-topik Reading yang dari buku pemerintah itu kan general banget ya, Bu.

Apakah Ibu juga memberikan teks-teks yang berkaitan dengan Jasa Boga?

: Ya mesti dikombinasikan. Saya pakai buku yang dari pemerintah itu, tapi saya juga

cari materi Reading yang berkaitan dengan Jasa Boga, misalnya waktu mereka
kunjungan ke industri Cimory, saya minta mereka untuk menceritkan ulang, menulis
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pengalamannya lagi, karena pas di Cimory itu kan banyak istilah-istilah seperti proses
pengolahan susunya, dsb.

: Apakah dalam Reading Ibu juga memberikan materi seperti business letter, memo,

dsb?

. lya, di materi dari buku pemerintah pun ada memo, business letter. Dan memang

untuk tiga jurusan disini saya ajarkan itu paling enggak untuk pengetahuan dasar.

: Kemudian apa saja sih Bu kendala siswa dalam Reading?
: Kendala dalam Reading itu fokus mereka, kemudian pengetahuan kosakata yang sulit,

karena kadang siswa baca itu fokusnya kemana-mana.

: Menurut Ibu, apakah cara mengajar Ibu sudah tergolong dalam general English atau

sudah ESP?

: Masih tergolong General English, karena saya masih mengacu materi dari pemerintah,

kemudian dari saya sendiri mungkin masih harus banyak belajar untuk yang berkaitan
dengan Jasa Boga. Kemudian juga karena siswa memang tujuannya untuk
menghadapi Ujian Nasional nanti.

: Apakah Ibu pernah coba menerapkan ESP ?
: Pernah. Sebenarnya ESP dan general English itu keduanya penting, untuk mereka

terjun di dunia kerja, ESP akan sangat membantu, untuk mereka nanti UN, general
English lebih membantu. Jadi memang harus ada kombinasi yang seimbang antara
kedua ini.

: Apakah tanggapan/saran Ibu terkait dengan pembelajaran bahsa Inggris, khususnya

untuk jurusan Jasa Boga ini?

: Anak sekarang susah dan malas sekali membuat catatan. Kadang mereka bilang difoto

aja ya Bu. Kemudian mereka itu kan gampang lupa, sekarang belajar, nanti keluar
kelas juga udah lupa apa yang dipelajari barusan. Ya sarannya jangan males-males lah
buat nulis.
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: Menurut kamu, seberapa penting bahasa Inggris di dunia kerja kamu (chef)?

: Pentingnya... penting sekali, pasti. Soalnya kan yang namanya kita kerja di dunia
hospitality, enggak cuma kitchen, waiter enggak mungkin ketemu sama orang-orang
Indonesia aja. Pasti ketemu orang luar kan?! Orang Jepang, contohnya. Apalagi kalau
manager-nya orang luar kan, mau ngomong pakai bahasa apa? Pastinya ngomong
pakai bahasa standard International, yaa bahasa Inggris. Jadi, makanya itu penting
banget.

: Kemudian, kalau di dunia kerja, kamu sering enggak ngomong atau menggunakan
bahasa Inggris?

: Kalau sama orang... sesama sih... mungkin mereka enggak terlalu banyak ngerti
tentang bahasa Inggris, makanya ya enggak terlalu sering lah. Cuma kalau sama
pimpinan atau manager, pasti harus pakai bahasa Inggris.

: Biasanya kamu menggunakan bahasa Inggris itu terkait dengan apa? Apa spesifik ke
dunia kerjanya kamu, seperti istilah-istilah yang spesifik dengan dunia kerja kamu?

: Hmm, yaa kalau kerja di Kitchen ya pasti kalau conversation sama atasan, pasti yaa
mengarah ke sana lah. Karena kan enggak lain kan kita kerja di kitchen pasti bertanya
tentang masakan, meskipun kalau emang, ada sih kadang-kadang ngobrol biasa,
bercanda, itu juga menggunakan bahasa Inggris sama beliau.

. Kira-kira berapa persen penggunaan bahasa Inggrisnya?

: Kalau di kitchen, about 80% lah.

: Bagaimana dengan reading, apakah ada penggunaan reading sendiri di Kitchen?
Misalnya, baca resep atau lainnya?

: Iya, banyak. Cuma yaa... kalau reading sih lebih ke... resep sih, kita sih enggak
terlalu banyak. Karena saya kan bukan di pastry. Jadi, reading itu lebih banyak ke
request-nya tamu. Misalnya, tamu itu vegetarian, vegan, atau misalnya ada request
apalah, atau ada menu yang harus dibaca itu menggunakan bahasa Inggris. Gitu.

: Itu seperti baca memo gitu ya?

:lya.

: Kemudian, ada kendala enggak dengan penggunaan bahasa Inggris di dunia kerja
kamu?

. Kalau antar saya dan chef itu terkadang memang enggak ada kesulitan lah. Tapi
cuma kalau chef ke saya, kemudian saya harus menyampaikannya ke yang lain dalam
bahasa Inggris juga dan ada beliau, itu terkadang sulit.

: Kesulitannya itu sendiri, lebih ke vocabulary-nya, pronunciation-nya, atau hal lain?

. Pronunciation-nya. Karena kan apa yang dipelajari sama orang yang harus
disampaikan kan, beliau kan, misal kan, enggak terlalu baik pronunciation-nya.

: Kalau reading-nya bagaimana? Apa kesulitan kamu ketika reading?

: Enggak ada sih kalau reading. Karena kan mereka kan standard-nya ya gimana
yaa... baguslah English-nya mereka.

: Kemudian, untuk vocabulary-nya sendiri, ketika di SMK dulu kan sudah dipelajari,
bagaimana melayani tamu dan hal-hal terkait dengan kitchen dalam bahasa Inggris.
Nah, apakah hal-hal yang sudah kamu pelajari itu, sudah cukup ketika kamu terjun di
dunia kerja yang real dunia kerja?

- Jujur sih, apa yang diajarkan di sekolah itu masih kurang, kurang banget. Banyak
yang, misalnya dari bahan atau susunan kita, nyusun... misalnya kita writing nih, kita
nyusun resep seperti apa yang bagusnya seperti apa. Terus, kita ngomong yang sigap
dan cepatnya bahasa Inggris itu seperti apa. Karena kan kita kan pastinya diajarinnya
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yang sopan-sopan. Ya kan?! Kalau di kitchen kan, kalau lagi istilahnya lagi service
time kan, lagi masak susah-susah dan makanan harus keluar dalam waktu 1 menit,
kita ngomong apa? Masa kita ngomong, “May I ask you a question?”, yaa kan?! Jadi,
yaa kalau nanya, yaa langsung nanya intinya. Gitu sih.

: Bagaimana dengan vocabulary-nya? Sudah cukup apa yang sudah diajarkan ketika
di sekolah, dulu?

: Oh, vocabulary sudah cukup.

. Lalu, apa saran kamu untuk anak-anak lulusan SMK Jasa Boga agar siap terjun
langsung di dunia kerja? Apa ada hal yang harus ditambahkan atau dirubah?

: Mungkin, begini loh kalau di sekolah kan kadang-kadang kita misalnya Boga.
Bahasa Inggris yang dipelajari itu enggak fokus ke Boga. Kadang perhotelan masuk,
travel masuk, mungkin itu doang. Mungkin istilahnya lebih difokuskan ke jurusan aja,
gitu. Apalagi banyak sih dalam F&B, kalau dalam serving tamu atau lainnya, enggak
ada kekurangan. Cuma kalau untuk orang yang mau fokus ke masak, bahasa Inggris
masih kurang yang fokus ke situ. Gitu aja.
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: Menurut Anda, seberapa penting peran bahasa Inggris dalam pekerjaan Anda?

: Penting banget karena kan untuk komunikasi, apalagi untuk orang yang kerja di luar
negeri.

: Apakah Anda menggunakan bahasa Inggris dalam pekerjaan Anda? Jika iya,
seberapa sering Anda menggunakan bahasa Inggris? (Berapa persen?)

: Setiap hari menggunakan bahasa Inggris. 90% bahasa Inggris, 5% bahasa Indonesia,
dan 5% bahasa isyarat (body language).

: Mengenai vocabulary (kosakata) yang telah dikuasai, apakah sudah cukup sebagai
bekal Anda ketika bekerja, khususnya di bidang F&B dan hospitality?

: Sudah cukup, tapi kita juga harus belajar lagi.

: Apakah materi yang sudah dipelajari selama di sekolah, sudah cukup sebagai bekal
Anda ketika bekerja?

: Sebenarnya sih enggak cukup, tapi setidaknya Kita udah tau basic-nya.

: Mengenai reading, apakah reading sering digunakan di lingkungan pekerjaan Anda?
Jika iya, reading mengenai hal apa saja yang sering Anda temui? (Misal: recipe,
memo)

. lya, seperti resep, memo hotel, informasi lainnya kayak knowledge trainee kitchen
department yang harus dibaca.

: Apakah materi reading yang diajarkan selama di sekolah, sudah sesuai dengan yang
Anda aplikasikan di lingkungan kerja Anda? Jika iya, apa saja contohnya?

. Apa yang dipelajari di sekolah atau kampus itu basic-nya aja, seperti basic receipt
kitchen knowledge, how to speak in kitchen equipment memo, dan standard basic
kitchen.

: Apa saran Anda mengenai pembelajaran bahasa Inggris di sekolah, khusunya SMK
jurusan Jasa Boga, agar para lulusan SMK Jasa Boga siap untuk bekerja di bidang
F&B dan hospitality?

: Murid-murid perlu banyak berlatih bahasa Inggrisnya dan terus latihan percakapan
supaya lancer bahasa Inggrisnya. Terus, setidaknya tahu basic-nya ketika di dunia
kerja, sisanya kita akan belajar lagi di tempat kerja kok.



Appendix 4
Recommendation Letters



