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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perbedaan intensi turnover pada 

karyawan asuransi usia dewasa awal ditinjau dari locus of control. Locus 

of control tersebut adalah locus of control internal dan locus of control 

eksternal. Intensi turnover akan mempengaruhi secara langsung terhadap 

tindakan turnover yang dilakukan oleh karyawan. Penelitian ini adalah 

penelitian lapangan dengam metode ex-pos facto.Data diperoleh dari 

skala intensi turnover dan work locus of control scale. Sampel dalam 

penelitian ini adalah 60 orang karyawan usia dewasa awal yang bekerja di 

salah satu perusahaan asuransi swasta di Jakarta. Analisis statistik yang 

digunakan untuk menguji hipotesis adalah uji-t dengan bantuan program 

SPSS Versi 16.00. Hasil uji analisis menunjukkan  bahwa  nilai t-hitung 

adalah 1,038 dengan  t –tabel adalah 2,000 dan nilai p = 0,358 . Hal ini 

menunjukkan bahwa  tidak terdapat perbedaan secara signifikan intensi 

turnover pada karyawan asuransi usia dewasa awal ditinjau dari locus of 

control internal dan eksternal.  
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