LAMPIDRAN-
LAMPIRAN




KUESIONER UJI COBA KEPUASAN KERJA (JOB SATISFACTION)

Identitas Responden :

No. Responden

Nama

Jenis Kelamin :(L/P)

Petunjuk Pengisian :

s (diisi oleh peneliti)

1. Berilah tanda check list (v') pada jawaban yang sesuai menurut Anda !

2. Untuk setiap pernyataan hanya diberikan satu jawaban yaitu :

SS . Sangat Setuju TS : Tidak Setuju
S . Setuju STS . Sangat Tidak Setuju
RR : Ragu - ragu
NO. PERNYATAAN SS RR | TS | STS
Saya sedih instansi tidak memberikan gaji yang
L sebanding dengan beban kerja saya
Saya senang tergolong sebagai pegawai yang selalu
2 memperoleh kesempatan untuk dipromosikan
Atasan saya tidak pernah memberikan pujian
3 terhadap hasil pekerjaan saya
4. | Saya menjalin relasi yang baik dengan rekan kerja
Saya tidak bisa menikmati pekerjaan yang saya
> jalankan saat ini
Saya senang gaji yang saya terima lebih dari yang
6 saya harapkan
Saya sedih tidak mendapatkan kesempatan yang
! sama dengan pegawai lain untuk dipromosikan
Saya senang dengan sikap atasan saya yang
8. | menanyakan kesulitan saya dalam menyelesaikan
pekerjaan
. Saya sedih dengan sifat individualis yang dimiliki

rekan kerja saya




Saya kecewa dengan sikap atasan saya yang kurang

10. peduli terhadap bawahannya

Saya memiliki hubungan yang harmonis dengan
11. .

rekan kerja saya
12. | Pekerjaan saya tidak sesuai dengan minat saya

Saya mendapatkan gaji yang adil untuk pekerjaan
13. :

yang saya kerjakan

Saya kecewa belum pernah mendapatkan kesempatan
14. promosi

Atasan saya selalu menjelaskan harapannya terhadap
15 hasil kerja bawahannya

Saya sedih dengan berbagai perselisihan yang terjadi
16. .

dengan rekan kerja saya

Pekerjaan yang saya terima sesuai dengan latar
17 belakang pendidikan/pengalaman saya

Saya kecewa dengan bonus/insentif yang saya terima
18. | .. :

tidak sesuai dengan harapan saya

Saya senang dengan kesempatan promosi yang saya
19. terima

Saya kecewa dengan sikap atasan saya yang tidak
20. pernah memeriksa laporan pekerjaan saya
21. | Saya merasa cocok terhadap rekan - rekan kerja saya

Saya tidak suka dengan pekerjaan yang saya lakukan
22, saat ini

Saya sedih dengan kenaikan jabatan yang saya terima
23. | .. : _

tidak sesuai dengan keinginan saya

Saya suka dengan sikap atasan saya yang selalu
24,

memberikan feedback terhadap hasil pekerjaan saya

25.

Saya kecewa dengan sifat malas rekan kerja saya




DATA NILAI KESETIAAN & TANGGUNG JAWAB PEGAWAI KANTOR WILAYAH DIREKTORAT

JENDERAL PAJAK JAKARTA TIMUR PERIODE JANUARI - DESEMBER 2011

N PANGKAT / TANGGUNG
NAMA JABATAN KESETIAAN
@) GOLONGAN JAWAB
1. | Drs. lwa Waryun, Ak. Pemeriksa Pajak Madya Pembina Tingkat | ( IV/B) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
2. | Drs. Mahmudin Purba Pemeriksa Pajak Madya Pembina ( IVIA) 91 ( Amat Baik ) 78 ( Baik)
3. | Firma Haposan Napitupulu, S.E., M.M. Pemeriksa Pajak Muda Penata Tingkat | (III/D) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
4. | Mangisi Manalu, S.H. Pemeriksa Bimbingan Penagihan Penata Tingkat | ( [1I/D) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
5. | Johny Mahdi, S.E., M.M. Pemeriksa Pajak Muda Penata Tingkat | ( [1I/D) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
6. | Moh. Dian Irwan Nugisra, S.E. Pemeriksa Pajak Muda Penata Tingkat | ( 11I/D ) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
7. | Conradus Sigit Triatmono, S.E., M.M. Pemeriksa Pajak Muda Penata Tingkat | ( 11I/D) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
8. | Erna Sriwahyuni Novianti, S.H. Penelaah Keberatan Penata Tingkat | ( 11I/D ) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
9. | Gusmarni Djahidin, S.E., Ak., M.M. Penelaah Keberatan Penata Tingkat | (IlI/D) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
10. | Lubis Sonjaya, Ak., M.M. Pemeriksa Pajak Muda Penata Tingkat | ( 11I/D) 91 ( Amat Baik ) 78 (Baik)
11. | Theresia Jeny Ari Putri, Ak. Pelaksana Sub Direktorat Peraturan PPh Badan Penata ( llI/C) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
12. | Anang Ernawan, S.H. Penelaah Keberatan Penata ( llI/C) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
13. | Soleh, S.Sos., M.M. Penelaah Keberatan Penata Tingkat | ( 11I/D ) 91 ( Amat Baik ) 78 ( Baik)
14. | Berzon Aritonang, S.H. Penelaah Keberatan Penata ( Il/C) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
15. | Gusmer Adikhen, S.E. Penelaah Keberatan Penata ( Il/C) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
16. | Anita Eka Rosilawaty, S.E. Penelaah Keberatan Penata ( Ill/C) 91 ( Amat Baik ) 78 ( Baik)
17. | liek Bayangkara Hadiwardoyo Penelaah Keberatan Penata ( Ill/C) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
18. | Eko Darmayanto, S.E. Pemeriksa Pajak Muda Penata ( llI/C) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik )




19. | Nurin Sugiarto Penelaah Keberatan Penata ( lll/C) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
20. | Herlina Sutjiati, S.E., Ak. Penelaah Keberatan Penata ( IIl/C) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
21. | Mizanul Muslima, S.E., Ak. Penelaah Keberatan Penata ( IIl/C) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
22. | Faisal Amien, S.E. Penelaah Keberatan Penata ( Ill/C) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
23. | Ahmad Suryonegoro, S.E. Penelaah Keberatan Penata ( Ill/C) 91 ( Amat Baik ) 78 ( Baik)
24. | Sugiatno, S.E., Ak. Penelaah Keberatan Penata ( Ill/C) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
25. | Namson, S.E., Ak. Penelaah Keberatan Seksi Pengurangan & Keberatan | Penata ( lll/C) 91 ( Amat Baik) 79 ( Baik)
26. | Zulferinanda, S.T. Penelaah Keberatan Penata ( lll/C) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
27. | Karen A. Lolong, S.S.T., Ak. Penelaah Keberatan Penata ( Ill/C) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
28. | Awam Munazat, S.E. Pemeriksa Pajak Pertama Penata Muda Tingkat | (IlI/B) | 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
29. | Tuti Hartati Pelaksana Seksi Humas Penata Muda Tingkat | (IlI/B) | 91 ( Amat Baik ) 79 (Baik)
30. | Kusno Utomo, S.S.T., Ak. Pemeriksa Pajak Pertama Penata Muda Tingkat | (IlI/B) | 91 ( Amat Baik) 78 ( Baik)
31. | Agus Sutopo Penelaah Keberatan Penata Muda Tingkat | (11I/B) | 91 ( Amat Baik) 81 ( Baik)
32. | Arianto Pemeriksa Pajak Pelaksana Lanjutan Penata Muda Tingkat | (11I/B) | 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
33. | Nuryati, S.Mn. Penelaah Keberatan Penata Muda Tingkat | (1lI/B) | 91 ( Amat Baik) 79 ( Baik)
34. | Joko Raharjo, S.E. Pemeriksa Pajak Pertama Penata Muda Tingkat | (IlI/B) | 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
35. | Diah Purwitosari, S.E. Penelaah Keberatan Penata ( Ill/C) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
36. | Haisah, S.E., M.M. Penelaah Keberatan Penata Muda Tingkat | (IlI/B) | 91 ( Amat Baik) 79 ( Baik)
37. | Metta Iswardhana, S.E. Penelaah Keberatan Penata Muda Tingkat | (IlI/B) | 91 ( Amat Baik) 79 ( Baik)
38. | Agustina Setiawati, S.E. Pelaksana Penata Muda ( III/A) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
39. | Yuliana Tambunan Pelaksana Penata Muda ( III/A) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
40. | Hesti Maharani Pelaksana Penata Muda ( llI/A) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
41. | Rusbanon Dewi Pelaksana Seksi Pengurangan,Keberatan,dan Banding Il Penata Muda ( 11I/A) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
42. | Faridz Yusuf Darmawan, S.E. Pelaksana Penata Muda ( l1I/A) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)




43. | Wawan Gunawan, S.E. Penelaah Keberatan Penata Muda ( llI/A) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
44. | Casriah Penelaah Keberatan Penata Muda ( 11I/A) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
45. | Nurjannah, S.E. Pelaksana Penata Muda ( l1I/A) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
46. | Ida Sulistyowati, S.Mn. Penelaah Keberatan Penata Muda ( llI/A) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
47. | Dewi Ekawati, S.E. Pelaksana Seksi Bimbingan Konsultasi Penata Muda ( III/A) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
48. | Ari Mugia Utama, S.S.T. Penelaah Keberatan Penata Muda ( IlI/A) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
49. | Rubiah Haryani, S.E. Penelaah Keberatan Penata Muda ( llI/A) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
50. | Dian Kurniawan, S.S.T. Penelaah Keberatan Penata Muda ( llI/A) 91 ( Amat Baik ) 78 ( Baik)
51. | Jefry Rentje Durand Mantiri, S.T. Pelaksana Seksi Bimbingan Kerjasama Perpajakan Penata Muda ( llI/A) 91 ( Amat Baik ) 76 ( Baik)
52. | Jusnaeni Jus’an, S.Si. Pelaksana Seksi Bimbingan Konsultasi Penata Muda ( l1I/A’) 91 ( Amat Baik ) 77 (Baik)
53. | Dewi Mutiarandani Djayanti, S.H. Pelaksana Penata Muda ( 11I/A) 91 ( Amat Baik ) 78 ( Baik)
54. | Tukhfatul Mardliyah, S.Si. Pelaksana Penata Muda ( 11I/A) 91 ( Amat Baik ) 78 ( Baik)
55. | Tri Yuwandani Hayuningtyas, S.H. Pelaksana Sub Bagian Bantuan Hukum & Pelaporan Penata Muda ( llI/A) 91 ( Amat Baik ) 76 ( Baik)
56. | Ujang Farid Pelaksana Sub Bagian Tata Usaha & Rumah Tangga Pengatur Tingkat | (1I/D) 91 ( Amat Baik ) 81 ( Baik)
57. | Nur Azizah AS Pelaksana Sub Bagian Kepegawaian Pengatur Tingkat | (II/D) 91 ( Amat Baik ) 81 ( Baik)
58. | Muhammad Husairi Kurnia Pelaksana Seksi Bimbingan Pelayanan Pengatur Tingkat | (1I/D) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
59. | Eni Kusrini Pelaksana Pengatur Tingkat | (1I/D) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
60. | Florija Sirait Pelaksana Seksi Bimbingan Penyuluhan Pengatur Tingkat | (1I/D) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
61. | Nina Herlina Pelaksana Seksi Bimbingan Pelayanan Pengatur Tingkat | (1I/D) 91 ( Amat Baik ) 79 (Baik)
62. | Purwanto Pelaksana Pengatur Tingkat | (1I/D) 91 ( Amat Baik ) 81 ( Baik)
63. | Benny Ramos Parulian Pelaksana Seksi Bimbingan Ekstensifikasi Perpajakan Pengatur Tingkat | ( 1I/D) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
64. | Debora Canceria Pelaksana Sub Bagian Tata Usaha & Rumah Tangga Pengatur ( 11/C) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
65. | Evi Martini Pelaksana Seksi Bimbingan Pendataan & Penilaian Pengatur (11/C) 91 ( Amat Baik ) 78 ( Baik)
66. | Galih Gumbira Pelaksana Sub Bagian Keuangan Pengatur ( 11/C) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)




67. | Nurliati Pelaksana Sub Bagian Keuangan Pengatur ( 11/C) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
68. | Aris Jatmiko Pelaksana Sub Bagian Kepegawaian Pengatur ( 11/C) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
69. | Diah Nurtiyasari Pelaksana Seksi Bimbingan Pelayanan Pengatur ( 11/C) 91 ( Amat Baik ) 78 ( Baik)
70. | Samsul Arifin Pelaksana Sub Bagian Tata Usaha & Rumah Tangga Pengatur ( 11/C) 91 ( Amat Baik ) 78 ( Baik)
71. | Heni Wuryaningsih Pelaksana Pengatur (1l/C) 91 ( Amat Baik ) 79 (Baik)
72. | Tito Eka Nugroho Pelaksana Sub Bagian Tata Usaha & Rumah Tangga Pengatur ( 1l/C) 91 ( Amat Baik ) 78 ( Baik)
73. | Marnala Ester Tambunan Pelaksana Sub Bagian Kepegawaian Pengatur ( 11/C) 91 ( Amat Baik ) 78 ( Baik)
74. | Ajeng Restuti Pelaksana Sub Bagian Keuangan Pengatur ( 11/C) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
75. | Fajar Yanuar Rimadi Putra Pelaksana Pengatur ( 1l/C) 91 ( Amat Baik ) 80 ( Baik)
76. | Aprilia Caturina, A.Md. Pelaksana Pengatur (1I/C) 91 ( Amat Baik ) 77 (Baik)
77. | Geby Pandu Priciliana, A.Md. Pelaksana Sub Bagian Tata Usaha & Rumah Tangga Pengatur ( 11/C) 91 ( Amat Baik ) 77 (Baik)
78. | Norman Erikson, A.Md. Pelaksana Pengatur (11/C) 91 ( Amat Baik ) 78 ( Baik)
79. | Diah Setiawati Pelaksana Seksi PKB I Pengatur Muda Tingkat | (1I/B) | 91 ( Amat Baik) 77 (Baik)
80. | Fauzi Pelaksana Seksi Bimbingan Konsultasi Pengatur Muda Tingkat | (11/B) | 91 ( Amat Baik) 79 ( Baik)
81. | Dharmawan Subiyanto Pelaksana Sub Bagian Tata Usaha & Rumah Tangga Pengatur Muda Tingkat 1 (11/B) | 91 ( Amat Baik ) 76 ( Baik)
82. | Luxmanul Hakim Pelaksana Seksi Dukungan Teknis Komputer Pengatur ( 11/C) 91 ( Amat Baik ) 79 ( Baik)
83. | Desy Rahmanida Pelaksana Sub Bagian Kepegawaian Pengatur Muda Tingkat | (1I/B) | 91 ( Amat Baik ) 77 (Baik)
84. | Ceffy Nugraha Pelaksana Seksi Dukungan Teknis Komputer Pengatur (11/C) 91 ( Amat Baik ) 78 ( Baik)

Mengetahui ,
Kasubdit. Pendataan Direktorat Jenderal Pajak

Sugeng Haryanto, SH, M. Si
19610506 198310 1 002
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RAHASIA

DAFTAR PENILAIAN PELAKSANAAN PEKERJAAN
PEGAWAI NEGERI SIPIL

KEMENTERIAN KEUANGAN RI JANGKA WAKTU PENILAIAN
DIREKTORAT JENDERAL PAJAK BULAN JANUARI s.d. DESEMBER 2012
KANTOR WILAYAH DJP JAKARTA TIMUR

1. | YANG DINILAI

a. Nama Ceffy Nugraha
b. NIP 198608132006021005
c. Pangkat, golongan ruang Pengatur (l1/c)
d. Jabatan/Pekerjaan Pelaksana Seksi Dukungan Teknis Komputer
e. Unit Organisasi Kantor Wilayah DJP Jakarta Timur
2. | PEJABAT PENILAI
a. Nama Moh Igbal Saleh Al Rasyid
b. NIP 197405091999031001
c. Pangkat, golongan ruang Penata Tic I (111/d)
d. Jabatan/Pekerjaan Kepala Seksi Dukungan Teknis Komputer
e. Unit Organisasi Kantor Wilayah DJP Jakarta Timur

3. | ATASAN PEJABAT PENILAI

a. Nama Sony Frans Abram

b. NIP 196505081985031002

c. Pangkat, golongan ruang Pembina Tk. I, IV/b

d. Jabatan Kepala Bidang Dukungan Teknis dan Konsultasi
e. Unit Organisasi Kantor Wilayah DJP Jakarta Timur

RAHASIA



RAHASIA

4. | PENILAIAN

UNSUR YANG DINILAI ANGKA NILA;EBUTAN KETERANGAN
a. Kesetiaan 91 Amat baik

b. Prestasi Kerja 78 Baik

c. Tanggung Jawab 78 Baik

d. Ketaatan 79 Baik

e. Kejujuran 79 Baik

f. Kerjasama 78 Baik

g. Prakarsa 79 Baik

h. Kepemimpinan - -

JUMLAH 562 -

NILAI RATA-RATA 80 Baik

5. KEBERATAN DARI PEGAWAI NEGERI
SIPIL YANG DINILAI (APABILA ADA)

RAHASIA




RAHASIA

6. TANGGAPAN PEJABAT PENILAI
ATAS KEBERATAN

Tanggal,.......cooooveiininnne,

7. KEPUTUSAN ATAS PEJABAT
PENILAI ATAS KEBERATAN

Tanggal,.......cooeoiiniinnen

RAHASIA




RAHASIA

8. LAIN-LAIN

Tanggal,.........ccoceiiiinnn,

9. DIBUAT TANGGAL 02 JANUARI 2013
PEJABAT PENILAI

10. DITERIMA TANGGAL 03 JANUARI 2013
PEGAWAI NEGERI SIP[L Y AN

11. DITERIMA TANGGAL 04 JANUARI 2013
A rﬁkﬁ N$E}ﬁBAT PENILAI

‘LFiTma .{'ﬂram )
. *?_6595{]3 [983031002

RAHASIA




DAFTAR PENOLONG

(Daftar Penilaian terhadap Uraian tiap-tiap unsur
Daftar Penilaian Pelaksanaan pekerjaan Pegawai Negeri Sipil (DP3))
Jangka Waktu Penilaian: Januari 2011 S/D Desember 2012 (sesuai lamanya pegawai di unit)

Nama : Ceffy Nugraha Pangkat/Golongan : Pengatur (l1/c)
NIP :198608132006021005  Unit Organisasi : Kantor Wilayah DJP Jakarta Timur
No UNSUR DAN SUB UNSUR NILAI RATA-RATA KETERANGAN
1 2 3 4 5
| KESETIAAN
1. Tidak pernah menyangsikan 91

kebenaran Pancasila
2. Menjunjung tinggi kehormatan

Negara/Pemerintah o

3. Memperdalam Pancasila & UUD 01
1945 demi tugasnya

4. Tidak terlibat gerakan penentang 01
Pancasila & UUD 1945

5. Tidak bertindak yang bertujuan 91

menentang Pancasila & UUD 45
JUMLAH 455 91

l PRESTASI KERJA

1. Penguasaan tugas 8

2. Keterampilan dalam melaksanakan 78
tugas

3. Pengalaman dalam tugas 78

4. Kesungguhan dalam melaksanakan 79
tugas

5. Kesegaran jasmani dan rohani 79

6. Pelaksanaan tugas berdaya guna 78
dan berhasil guna

7. Pencapaian hasil kerja rata-rata 78
yang ditentukan

JUMLAH 548 78
i TANGGUNG JAWAB

1. Penyelesaian tugas tepat pada 78
waktunya

2. Berada ditempat tugas 77

3. Mengutamakan kepentingan dinas 76

4. Tidak melemparkan kesalahan 80
pada orang lain

5. Keberanian memikul resiko atas

. 77

tindakannya

6. Pemeliharaan barang-barang milik 80

Negara

JUMLAH 468 78




DAFTAR PENOLONG

(Daftar Penilaian terhadap Uraian tiap-tiap unsur
Daftar Penilaian Pelaksanaan pekerjaan Pegawai Negeri Sipil (DP3))
Jangka Waktu Penilaian: Januari 2011 S/D Desember 2012 (sesuai lamanya pegawai di unit)

Nama : Ceffy Nugraha Pangkat/Golongan : Pengatur (I1/c)
NIP : 198608132006021005  Unit Organisasi : Kantor Wilayah DJP Jakarta Timur
No UNSUR DAN SUB UNSUR NILAI RATA-RATA KETERANGAN
1 2 3 4 5
v KETAATAN 79
1. UU dan peraturan kedinasan
2. Perintah kedinasan 78
3. Ketentuan jam kerja 80
4. Pelayanan terhadap masyarakat 79
5. Sopan santun 79
JUMLAH 393 79
\% KEJUJURAN
1. Keikhlasan melaksanakan 79
tugas
2.Tidak akan menyalahgunakan 79
wewenang
3.Pelaporan hasil kerja menurut 78
kenyataan
JUMLAH 236 79
VI KERJASAMA
1. Pengetahuan tentang bidang 78
tugas orang lain ybs dg tugasnya
2.Penghargaan terhadap 78
pendapat orang lain
3.Penyesuaian pendapatnya 78
dengan pendapat orang lain
4.Kesediaan menerima usul
. 79
yang baik
5.Kemampuan kerja sama 79
6. Kesediaan menerima
79
keputusan sah
JUMLAH 471 78
Vi PRAKARSA
1. Pengambilan keputusan dalam 80
keadaan mendesak
2. Usaha mencari tata cara kerja 79
baru
3. Saran kepada atasan sehubungan 79
tugasnya
JUMLAH 238 79




DAFTAR PENOLONG

(Daftar Penilaian terhadap Uraian tiap-tiap unsur
Daftar Penilaian Pelaksanaan pekerjaan Pegawai Negeri Sipil (DP3))
Jangka Waktu Penilaian: Januari 2011 S/D Desember 2012 (sesuai lamanya pegawai di unit)

Nama : Ceffy Nugraha Pangkat/Golongan : Pengatur (I1/c)
NIP : 198608132006021005  Unit Organisasi : Kantor Wilayah DJP Jakarta Timur

No UNSUR DAN SUB UNSUR NILAI RATA-RATA KETERANGAN
1 2 3 4

VI KEPEMIMPINAN

1.Penguasaan atas bidang tugasnya

2.Kemampuan mengambil
keputusan yang cepat dan tepat

3.Kemampuan mengemukakan
pendapat
4. Kemampuan menentukan
prioritas dengan tepat
5.Bertindak tegas dan tidak
memihak
6.Memberi Teladan yang baik
7.Memupuk dan mengembangkan
Kerjasama
8. Mengetahui batas kemampuan
bawahan
9.Usaha menggerakkan bawahan
dalam tugas
10.Perhatian atas nasib kemajuan
bawahan
11. Kesediaan mempertimbangkan
saran-saran bawahan

JUMLAH

IX NILAI RATA-RATA 91
1. Kesetiaan
2.Prestasi kerja 78
3.Tanggung Jawab 78
4. Ketaatan 79
5.Kejujuran 78
6.Kerja sama 78
7.Prakarsa 78

8.Kepemimpinan *)

JUMLAH 561 80

(*Khusus bagi Pegawai Negeri Sipil Berpangku Pengatur Muda Gol. I1/a
ke atas yang memangku suatu jabatan

Jakarta, 31 Desember 2012
Pejabat Penilai




Instrumen Penelitian Variabel X Kepuasan Kerja ( Job Satisfaction )

Judul : Hubungan antara Kepuasan kerja dengan Loyalitas pada Pegawai di Kantor Wilayah Direktorat
Jenderal Pajak Jakarta Timur

NAMA - AYU DEWANTI SETIANY DOSEN PEMBIMBING 1: WIDYA PARIMITA, SE., M. Pa
NO. REGISTRASI : 8115082619 DOSEN PEMBIMBING 2: MAISAROH SE., M. Si
PRODI - PENDIDIKAN ADMINISTRASI PERKANTORAN REGULER 2008
PERNYATAAN
VARIABEL DIMENSI
BUTIR POSITIF (+) BUTIR NEGATIF (-)
a. Pekerjaan it - Pekerjaan yang saya terima sesuai dengan | - Saya tidak bisa menikmati pekerjaan yang saya
sendiri latar belakang pendidikan / pengalaman saya jalankan saat ini (5)
(17) - Pekerjaan saya tidak sesuai dengan minat saya (12 )
- Saya tidak suka dengan pekerjaan yang saya lakukan
Kepuasan Kerja saat ini (22)
( Job Satisfaction )
(Variabel X) b. Balas jasa - Saya senang gaji yang saya terima lebih dari | - Saya sedih instansi tidak memberikan gaji yang
( Gaji / Imbalan ) yang saya harapkan ( 6 ) sebanding dengan beban kerja saya (1)
- Saya mendapatkan gaji yang adil untuk | - Saya kecewa dengan bonus/insentif yang saya terima
pekerjaan yang saya kerjakan ( 13) tidak sesuai dengan harapan saya ( 18)




c. Kesempatan
Untuk

Promosi

Saya senang tergolong sebagai pegawai
yang selalu memperoleh kesempatan untuk
dipromosikan ( 2)

Saya senang dengan kesempatan promosi
yang saya terima ( 19)

Saya sedih tidak mendapatkan kesempatan yang sama
dengan pegawai lain untuk dipromosikan (7)

Saya kecewa belum pernah mendapatkan kesempatan
promosi ( 14)

Saya sedih dengan kenaikan jabatan yang saya terima

tidak sesuai dengan keinginan saya ( 23)

d. Pengawasan /

Supervisi

Saya senang dengan sikap atasan saya yang
menanyakan  kesulitan  saya  dalam
menyelesaikan pekerjaan ( 8)

Atasan saya selalu menjelaskan harapannya
terhadap hasil kerja bawahannya ( 15)

Saya suka dengan sikap atasan saya yang
selalu memberikan feedback terhadap hasil

pekerjaan saya (24)

Atasan saya tidak pernah memberikan pujian terhadap
hasil pekerjaan saya ( 3)

Saya kecewa dengan sikap atasan saya yang kurang
peduli terhadap bawahannya ( 10 )

Saya kecewa dengan sikap atasan saya yang tidak

pernah memeriksa laporan pekerjaan saya (20 )

e. Rekan kerja

Saya menjalin relasi yang baik dengan rekan
kerja (4)

Saya memiliki hubungan yang harmonis
dengan rekan kerja saya (11)

Saya merasa cocok terhadap rekan - rekan

kerja saya (21)

Saya sedih dengan sifat individualis yang dimiliki
rekan kerja saya (9)

Saya sedih dengan berbagai perselisihan yang terjadi
dengan rekan kerja saya ( 16 )

Saya kecewa dengan sifat malas rekan kerja saya ( 25)




Uji Coba Instrumen Variabel X

Kepuasan Kerja

X total?

13456
13225

12996
12544
7396

12769
12769
13225
11881
10201
12769
5476

6241
6889

6889
12769
13924
12100
13689
12996

9801
12321

7921

9025
13689
13225
13689
12544

9801
10609
336829

X total

116
115
114
112
86
113
113
115
109
101
113
74
79
83
83

113
118
110
117
114
99

111
89
95

117
115
117
112
99

103
3155

Butir Pernyataan

25

24

145 | 132

23

95

22

21

20

19

18

17

16

15

14

13

12

11

10

1

137 | 137 ] 141 | 136 | 135 123 | 141 | 117 | 115| 131 | 133 [ 107 | 139 | 134 | 133 | 125 | 130 | 124 | 118 | 120 | 100 | 107

639 | 635 | 671 | 642 | 633 | 535 | 671 | 479 | 473 | 583 | 599 | 405 | 657 | 614 | 603 | 541 | 578 | 542 | 496 | 514 | 370 | 413 | 331 | 705 | 594

No.

Resp.

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

X

X2




Data Hasil Perhitungan Uji Validitas Skor Butir dengan Skor Total
Variabel X (Kepuasan Kerja)

BI\LIJ(zi.r X =X’ IXX¢ =X XXy Extz Fhitung Fanel | Kesimp.
1 137 639 14596 13.37 188.17 | 5028.17 | 0.726 0.361 Valid
2 137 635 14537 9.37 129.17 | 5028.17 | 0.595 0.361 Valid
3 141 671 14990 8.30 161.50 | 5028.17 | 0.791 0.361 Valid
4 136 642 14568 25.47 265.33 | 5028.17 | 0.741 0.361 Valid
5 135 633 14448 25.50 250.50 | 5028.17 | 0.700 0.361 Valid
6 123 535 13165 | 30.70 | 229.50 | 5028.17 | 0.584 0.361 Valid
7 141 671 14971 8.30 142,50 | 5028.17 | 0.698 0.361 Valid
8 117 479 12392 22.70 87.50 | 5028.17 | 0.259 0.361 Drop
9 115 473 12436 32.17 341.83 | 5028.17 | 0.850 0.361 Valid
10 131 583 13958 10.97 181.17 | 5028.17 | 0.772 0.361 Valid
11 133 599 14141 9.37 153.83 | 5028.17 | 0.709 0.361 Valid
12 107 405 11539 23.37 286.17 | 5028.17 | 0.835 0.361 Valid
13 139 657 14824 12.97 205.83 | 5028.17 | 0.806 0.361 Valid
14 134 614 14332 15.47 239.67 | 5028.17 | 0.859 0.361 Valid
15 133 603 14173 13.37 185.83 | 5028.17 | 0.717 0.361 Valid
16 125 o241 13180 20.17 34.17 | 5028.17 | 0.107 0.361 Drop
17 130 578 13805 14.67 133.33 | 5028.17 | 0.491 0.361 Valid
18 124 542 13350 29.47 309.33 | 5028.17 | 0.804 0.361 Valid
19 118 496 12625 31.87 215.33 | 5028.17 | 0.538 0.361 Valid
20 120 514 12625 34.00 5.00 5028.17 | 0.012 0.361 Drop
21 100 370 10835 36.67 318.33 | 5028.17 [ 0.741 0.361 Valid
22 107 413 11581 31.37 328.17 | 5028.17 | 0.826 0.361 Valid
23 95 331 10319 30.17 328.17 | 5028.17 | 0.843 0.361 Valid
24 145 705 15347 4.17 97.83 | 5028.17 | 0.676 0.361 Valid
25 132 594 14092 13.20 210.00 | 5028.17 | 0.815 0.361 Valid




Langkah-langkah Perhitungan Uji Validitas
Disertai Contoh untuk Nomor Butir 1
Variabel X (Kepuasan Kerja)

1. Kolom ZX; = Jumlah skor total = 3155

2. Kolom=XZ2 = Jumlah kuadrat skor total = 336829

2 2
3. Kolomzx2 = zxf-(%LL _ 336829 — %: 5028.17
4. Kolom XX = Jumlah skor tiap butir = 137
5. KolomxXx? = Jumlah kuadrat skor tiap butir
=5°+5°+5°+...... +5°
= 639
2 2
6. Kolom=x* = zX? —(%)— - 639 — % - 1337

7. Kolom £X.X; = Jumlah hasil kali skor tiap butir dengan skor total yang

berpasangan
= (5x 116) + (5 x 115) + (5 X 114) + ...+ (5 x 103)
= 14596
8. Kolom=x.x, = IX.X — M)T\(Z_XQ _ 14506 — 137 x33155
= 188.17
XX 188.17
9. Kolom rpigng — 07%

:/ X2 Ixt? ?/13.37.5028.17

10. Kriteria valid adalah 0,361 atau lebih, kurang dari 0,361 dinyatakan drop.



Perhitungan Kembali Hasil Uji Coba Variabel X Valid

Kepuasan Kerja

X total®

10609
11236
9801
9801

5776

10000
10000
10000
9025
8100

11025
3600
4624
5329

5041

11025
11025
9025

10609
11236
7569
9801

6241

6724
10609

10404
10404
10816
7396

8100
264951

X total

103
106
99
99
76
100
100
100
95
90
105
60
68
73
71

105
105
95
103
106
87
99
79
82
103
102
102
104
86
90

2793

Butir Pernyataan

10

22

21

145 | 132

20

95

19

18

17

16

15

14

13

12

11

1

137 | 137 | 141 | 136 | 135 | 123 | 141 | 115| 131 | 133 | 107 | 139 | 134 | 133 | 130 | 124 | 118 | 100 | 107

639 | 635 [ 671 ) 642 [ 633 | 535 [ 671 | 473 [ 583 | 599 [ 405 | 657 [ 614 | 603 [ 578 | 542 | 496 | 370 | 413 | 331 | 705 | 594

No.

Resp.

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27

28
29
30

=X

X2




Data Hasil Perhitungan Kembali Uji Validitas Skor Butir dengan Skor Total
Variabel X (Kepuasan Kerja)

X, = 2793

XS = 264951

NO- 1o | o | sxx, | m2 | mxx ’ i

Butir At X Xt X b Maper | Kesimp.
1 137 | 639 | 12941 | 13.37 | 186.30 | 4922.70 | 0.726 | 0.361 | Valid
2 137 | 635 | 12886 | 9.37 | 131.30 | 4922.70 | 0.611 | 0.361 | Valid
3 141 | 671 | 13285 | 830 | 157.90 | 4922.70 | 0.781 | 0.361 | Valid
4 136 | 642 | 12919 | 25.47 | 257.40 | 4922.70 | 0.727 | 0.361 | Valid
5 135 | 633 | 12812 | 2550 | 24350 | 4922.70 | 0.687 | 0.361 | Valid
6 123 | 535 | 11694 | 30.70 | 242.70 | 4922.70 | 0.624 | 0.361 | Valid
7 141 | 671 | 13271 | 830 | 143.90 | 492270 | 0.712 | 0.361 | Valid
8 115 | 473 | 11050 | 32.17 | 34350 | 4922.70 | 0.863 | 0.361 | Valid
9 131 | 583 | 12385 | 10.97 | 188.90 | 4922.70 | 0.813 | 0.361 | Valid
10 | 133 | 599 | 12539 | 9.37 | 156.70 | 4922.70 | 0.730 | 0.361 | Valid
11 | 107 | 405 | 10235 | 23.37 | 273.30 | 4922.70 | 0.806 | 0.361 | Valid
12 | 139 | 657 | 13145 | 12.97 | 204.10 | 4922.70 | 0.808 | 0.361 | Valid
13 | 134 | 614 | 12701 | 1547 | 225.60 | 4922.70 | 0.818 | 0.361 | Valid
14 | 133 | 603 | 12573 | 13.37 | 190.70 | 4922.70 | 0.743 | 0.361 | Valid
15 | 130 | 578 | 12245 | 14.67 | 142.00 | 4922.70 | 0528 | 0.361 | Valid
16 | 124 | 542 | 11849 | 29.47 | 304.60 | 4922.70 | 0.800 | 0.361 | Valid
17 | 118 | 496 | 11221 | 31.87 | 235.20 | 4922.70 | 0594 | 0.361 | Valid
18 | 100 | 370 | 9628 | 36.67 | 318.00 | 4922.70 | 0.748 | 0.361 | Valid
19 | 107 | 413 | 10307 | 31.37 | 345.30 | 4922.70 | 0.879 | 0.361 | Valid
20 95 | 331 | 9176 | 30.17 | 33150 | 4922.70 | 0.860 | 0.361 | Valid
21 | 145 | 705 | 13598 | 4.17 | 9850 | 4922.70 | 0.688 | 0.361 | Valid
22 | 132 | 594 | 12491 | 1320 | 201.80 | 4922.70 | 0.437 | 0.361 | Valid




No. Varians
1 0.45
2 0.31
3 0.28
4 0.85
5 0.85
6 1.02
7 0.28
8 1.07
9 0.37
10 0.31
11 0.78
12 0.43
13 0.52
14 0.45
15 0.49
16 0.98
17 1.06
18 1.22
19 1.05

20 1.01
21 0.14
22 0.44
> 14.34

Data Hasil Uji Reliabilitas VVariabel X

Kepuasan Kerja

1. Menghitung Varians tiap butir dengan rumus
contoh butir ke 1

exit - X0
Si? = L
n 3 2
137
= 639 30 = 045
30
2. Menghitung varians total
S Al
St? = n
: 2
_ 264951 — %
- 30 = 164.09

3. Menghitung Reliabilitas
k Tsi?
r, =——|1-
tok-1 ( st j
= 22 1. 14.34
22 -1 164.1

0.956

Kesimpulan
Dari perhitungan di atas menunjukkan bahwa r;;

termasuk dalam kategori (0,800 - 1,000). Maka
instrumen memiliki reliabilitas yang sangat tinggi

Tabel Interpretasi

Besarnya nilai r Interpretasi
0,800 - 1,000 Sangat tinggi
0,600 - 0,799 Tinggi
0,400 - 0,599 Cukup
0,200 - 0,399 Rendah




Data Penelitian
Variabel X (Kepuasan Kerja)

Skor

72
64
67

82

81

71

86

64
70
85

65
64
68
68
69
89

73
80
78
90
73
74
75
77
77
86

73
74
82

69
81

86

92

92

PaYa)

191 20 [ 21| 22 | Total

18

17

141 15| 16

13

12

Butir Pernyataan

10| 11

9

8

1

No.

Resp.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34




Skor

74
60
64
64
63
76
80
85

77
89

66
94
78
81

72
93
93
83

75
78
83

79
79
86

64
71

72
77
67
69
81

66
75

18 | 19 [ 20 | 21 | 22 | Total

17

141 15| 16

13

12

Butir Pernyataan

10| 11

9

8

1

224 224| 239) 227| 243| 233| 254| 221| 222| 242| 237| 224| 243| 247| 229| 242| 254| 242| 247| 236| 228| 235| 5193

No.

Resp.

36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68

)




Data Penelitian
Variabel Y (Loyalitas)

No. Resp. Nama Jabatan Pangkat/Golongan Kesetiaan Tanggung Jawab Skor
1 Drs. lwa Waryun, Ak. Pemeriksa Pajak Madya Pembina Tingkat I (IV/B) | 91  (Amat Baik) 82 (Baik) 86.5
2 Drs. Mahmudin Purba Pemeriksa Pajak Madya Pembina (IV/A) 91  (Amat Baik) 78 (Baik) 84.5
3 Firma Haposan Napitupuly, S.E., M.M.[Pemeriksa Pajak Muda Penata Tingkat I (I1I/D) 91  (Amat Baik) 82 (Baik) 86.5
4 Mangisi Manalu, S.H. Pemeriksa Bimbingan Penagihan Penata Tingkat I (I1I/D) 91  (Amat Baik) 88 (Baik) 89.5
5 Johny Mahdi, S.E., M.M. Pemeriksa Pajak Muda Penata Tingkat I (I1I/D) 91  (Amat Baik) 78 (Baik) 84.5
6 Erna Sriwahyuni Novianti, S.H. [Penelaah Keberatan Penata Tingkat I (I11/D) 91  (Amat Baik) 88 (Baik) 89.5
7 Gusmarni Djahidin, S.E., Ak., M.M. [Penelaah Keberatan Penata Tingkat I (I1I/D) 91  (Amat Baik) 88 (Baik) 89.5
8 Lubis Sonjaya, Ak., M.M. Pemeriksa Pajak Muda Penata Tingkat I (11I/D) 91  (Amat Baik) 82 (Baik) 86.5
9 Theresia Jeny Ari Putri, Ak. Pelaksana Sub Direktorat Peraturan PPh Badan|Penata (111/C) 91  (Amat Baik) 84 (Baik) 87.5
10 Anang Ernawan, S.H. Penelaah Keberatan Penata (I11/C) 91  (Amat Baik) 86 (Baik) 88.5
11 Soleh, S.Sos., M.M. Penelaah Keberatan Penata Tingkat I (I1I/D) 91  (Amat Baik) 82 (Baik) 86.5
12 Berzon Aritonang, S.H. Penelaah Keberatan Penata (I11/C) 91  (Amat Baik) 80 (Baik) 85.5
13 Anita Eka Rosilawaty, S.E. Penelaah Keberatan Penata (I11/C) 91  (Amat Baik) 82 (Baik) 86.5
14 liek Bayangkara Hadiwardoyo Penelaah Keberatan Penata (I11/C) 91  (Amat Baik) 84 (Baik) 87.5
15 Nurin Sugiarto Penelaah Keberatan Penata (I11/C) 91  (Amat Baik) 84 (Baik) 87.5
16 Herlina Sutjiati, S.E., Ak. Penelaah Keberatan Penata (I11/C) 91  (Amat Baik) 84 (Baik) 87.5
17 Mizanul Muslima, S.E., Ak. Penelaah Keberatan Penata (I11/C) 91  (Amat Baik) 86 (Baik) 88.5
18 Ahmad Suryonegoro, S.E. Penelaah Keberatan Penata (I11/C) 91  (Amat Baik) 82 (Baik) 86.5
19 Sugiatno, S.E., Ak. Penelaah Keberatan Penata (I11/C) 91  (Amat Baik) 84 (Baik) 87.5
20 Zulferinanda, S.T. Penelaah Keberatan Penata (I11/C) 91  (Amat Baik) 82 (Baik) 86.5
21 Kusno Utomo, S.S.T., Ak. Pemeriksa Pajak Pertama Penata Muda Tingkat I (11I/B)[ 91  (Amat Baik) 82 (Baik) 86.5
22 Agus Sutopo Penelaah Keberatan Penata Muda Tingkat I (11I/B)[ 91  (Amat Baik) 82 (Baik) 86.5
23 Nuryati, S.Mn. Penelaah Keberatan Penata Muda Tingkat I (11I/B)[ 91  (Amat Baik) 84 (Baik) 87.5
24 Joko Raharjo, S.E. Pemeriksa Pajak Pertama Penata Muda Tingkat I (11I/B)[ 91  (Amat Baik) 84 (Baik) 87.5
25 Diah Purwitosari, S.E. Penelaah Keberatan Penata (I11/C) 91  (Amat Baik) 84 (Baik) 87.5
26 Haisah, S.E., M.M. Penelaah Keberatan Penata Muda Tingkat I (11I/B)[ 91  (Amat Baik) 86 (Baik) 88.5
27 Metta Iswardhana, S.E. Penelaah Keberatan Penata Muda Tingkat I (11I/B)[ 91  (Amat Baik) 84 (Baik) 87.5
28 Agustina Setiawati, S.E. Pelaksana Penata Muda (I11/A) 91  (Amat Baik) 84 (Baik) 87.5
29 Yuliana Tambunan Pelaksana Penata Muda (I11/A) 91  (Amat Baik) 88 (Baik) 89.5
30 Rusbanon Dewi Pelaksana Seksi Pengurangan,Keberatan,dan Banding Il [Penata Muda (111/A) 91  (Amat Baik) 86 (Baik) 88.5
31 Faridz Yusuf Darmawan, S.E. Pelaksana Penata Muda (I11/A) 91  (Amat Baik) 86 (Baik) 88.5
32 Nurjannah, S.E. Pelaksana Penata Muda (I11/A) 91  (Amat Baik) 82 (Baik) 86.5
33 1da Sulistyowati, S.Mn. Penelaah Keberatan Penata Muda (I11/A) 91  (Amat Baik) 88 (Baik) 89.5
34 Dewi Ekawati, S.E. Pelaksana Seksi Bimbingan Konsultasi Penata Muda (I11/A) 91  (Amat Baik) 86 (Baik) 88.5
35 Ari Mugia Utama, S.S.T. Penelaah Keberatan Penata Muda (I11/A) 91  (Amat Baik) 86 (Baik) 88.5
36 Rubiah Haryani, S.E. Penelaah Keberatan Penata Muda (I11/A) 91  (Amat Baik) 80 (Baik) 85.5
37 Jefry Rentje Durand Mantiri, S.T. [Pelaksana Seksi Bimbingan Kerjasama Perpajakan [Penata Muda (111/A) 91  (Amat Baik) 76 (Baik) 83.5
38 Jusnaeni Jus'an, S.Si. Pelaksana Seksi Bimbingan Konsultasi Penata Muda (111I/A) 91  (Amat Baik) 76 (Baik) 83.5
39 Tukhfatul Mardliyah, S.Si. Pelaksana Penata Muda (I11/A) 91  (Amat Baik) 78 (Baik) 84.5
40 Tri Yuwandani Hayuningtyas, S.H. [Pelaksana Sub Bagian Bantuan Hukum & Pelaporan [Penata Muda (111/A) 91  (Amat Baik) 76 (Baik) 83.5
41 Ujang Farid Pelaksana Sub Bagian Tata Usaha & Rumah Tangga [Pengatur Tingkat I (11/D) 91  (Amat Baik) 82 (Baik) 86.5
42 Nur Azizah AS Pelaksana Sub Bagian Kepegawaian Pengatur Tingkat I (11/D) 91  (Amat Baik) 82 (Baik) 86.5
43 Muhammad Husairi Kurnia Pelaksana Seksi Bimbingan Pelayanan Pengatur Tingkat I (11/D ) 91  (Amat Baik) 86 (Baik) 88.5
44 Eni Kusrini Pelaksana Pengatur Tingkat I (11/D ) 91  (Amat Baik) 80 (Baik) 85.5
45 Florija Sirait Pelaksana Seksi Bimbingan Penyuluhan Pengatur Tingkat I (11/D ) 91  (Amat Baik) 88 (Baik) 89.5
46 Nina Herlina Pelaksana Seksi Bimbingan Pelayanan Pengatur Tingkat I (11/D ) 91  (Amat Baik) 80 (Baik) 85.5
47 Purwanto Pelaksana Pengatur Tingkat I (11/D ) 91  (Amat Baik) 88 (Baik) 89.5
48 Benny Ramos Parulian Pelaksana Seksi Bimbingan Ekstensifikasi Perpajakan [Pengatur Tingkat I (11/D) 91  (Amat Baik) 80 (Baik) 85.5
49 Debora Canceria Pelaksana Sub Bagian Tata Usaha & Rumah Tangga [Pengatur (11/C) 91  (Amat Baik) 80 (Baik) 85.5
50 Evi Martini Pelaksana Seksi Bimbingan Pendataan & Penilaian [Pengatur (11/C) 91  (Amat Baik) 78 (Baik) 84.5
51 Galih Gumbira Pelaksana Sub Bagian Keuangan Pengatur (11/C) 91  (Amat Baik) 80 (Baik) 85.5
52 Nurliati Pelaksana Sub Bagian Keuangan Pengatur (11/C) 91  (Amat Baik) 80 (Baik) 85.5
53 Aris Jatmiko Pelaksana Sub Bagian Kepegawaian Pengatur (11/C) 91  (Amat Baik) 82 (Baik) 86.5
54 Diah Nurtiyasari Pelaksana Seksi Bimbingan Pelayanan Pengatur (11/C) 91  (Amat Baik) 78 (Baik) 84.5
55 Samsul Arifin Pelaksana Sub Bagian Tata Usaha & Rumah Tangga [Pengatur (11/C) 91  (Amat Baik) 78 (Baik) 84.5
56 Heni Wuryaningsih Pelaksana Pengatur (11/C) 91  (Amat Baik) 80 (Baik) 85.5
57 Tito Eka Nugroho Pelaksana Sub Bagian Tata Usaha & Rumah Tangga [Pengatur (11/C) 91  (Amat Baik) 78 (Baik) 84.5
58 Marnala Ester Tambunan Pelaksana Sub Bagian Kepegawaian Pengatur (11/C) 91  (Amat Baik) 78 (Baik) 84.5
59 Fajar Yanuar Rimadi Putra Pelaksana Pengatur (11/C) 91  (Amat Baik) 82 (Baik) 86.5
60 Aprilia Caturina, A.Md. Pelaksana Pengatur (11/C) 91  (Amat Baik) 76 (Baik) 83.5
61 Geby Pandu Priciliana, A.Md. Pelaksana Sub Bagian Tata Usaha & Rumah Tangga [Pengatur (11/C) 91  (Amat Baik) 76 (Baik) 835
62 Norman Erikson, A.Md. Pelaksana Pengatur (11/C) 91  (Amat Baik) 78 (Baik) 84.5
63 Diah Setiawati Pelaksana Seksi PKB Il Pengatur Muda Tingkat I (1/B) [ 91  (Amat Baik) 84 (Baik) 87.5
64 Fauzi Pelaksana Seksi Bimbingan Konsultasi Pengatur Muda Tingkat I (1/B) [ 91  (Amat Baik) 80 (Baik) 85.5
65 Dharmawan Subiyanto Pelaksana Sub Bagian Tata Usaha & Rumah Tangga |Pengatur Muda Tingkat I (11/B)| 91 (Amat Baik) 76 (Baik) 83.5
66 Luxmanul Hakim Pelaksana Seksi Dukungan Teknis Komputer [Pengatur (11/C) 91  (Amat Baik) 80 (Baik) 85.5
67 Desy Rahmanida Pelaksana Sub Bagian Kepegawaian Pengatur Muda Tingkat I (1I/B) [ 91  (Amat Baik) 86 (Baik) 88.5
68 Ceffy Nugraha Pelaksana Seksi Dukungan Teknis Komputer [Pengatur (11/C) 91  (Amat Baik) 78 (Baik) 84.5
T [ 5883




Proses Perhitungan Menggambar Grafik Histogram
Variabel X (Kepuasan Kerja)

1. Menentukan Rentang
Rentang = Data terbesar - data terkecil
60

2. Banyaknya Interval Kelas
1+(3,3) Logn
1+(3,3) log 68

K

94 -
34

1+(3,3) 1,83

1+6,04

7,04 (dibulatkan menjadi

3. Panjang Kelas Interval

Rentang
Kelas

34

7 = 4.857 (ditetapkan menjadi 5

7)

Kelas Interval Batas Batas Frek. Absolut | Frek. Relatif
Bawah Atas

60 - 64 59.5 64.5 8 11.8%
65 - 69 64.5 69.5 10 14.7%
70 - 74 69.5 74.5 12 17.6%
75 - 79 74.5 79.5 13 19.1%
80 - 84 79.5 84.5 11 16.2%
85 - 89 84.5 89.5 8 11.8%
N - 9A 89.5 94.5 6 8.8%
Jumlah 68 100%




Proses Perhitungan Menggambar Grafik Histogram
Variabel Y (Loyalitas)

1. Menentukan Rentang

Rentang = Data terbesar - data terkecil
= 895 - 835
= 6

2. Banyaknya Interval Kelas
K 1+(3,3)Logn
1+(3,3) log 68
1+(3,3)1,83
1+6,04
7,04 (dibulatkan menjadi 7))

3. Panjang Kelas Interval

_ Rentang
Kelas

= _ = 0.86 (ditetapkan menjadi 1

Kelas Interval Batas Batas Frek. Absolut | Frek. Relatif
Bawah Atas

83.5 83 84 6 8.8%
84.5 84 85 10 14.7%
85.5 85 86 11 16.2%
86.5 86 87 14 20.6%
87.5 87 88 11 16.2%
88.5 88 89 9 13.2%
89.5 89 90 7 10.3%

Jumlah 68 100%




Frekuensi

Grafik Histogram
Variabel X

12 -

10

04/‘/\/’
59,5 645 695 745 795 845 895 945

Batas Nyata X



Frekuensi

16

14

12

10

Grafik Histogram
Variabel Y

w166,5 167,5 168,5 169,5 170,5 1715 1725 1735
Batas Nyata Y



Hasil Data Mentah Variabel X (Kepuasan Kerja)

Dan Varibel Y (Loyalitas)

NO. VARIABEL X VARIABEL Y
1 72 86.5
2 64 84.5
3 67 86.5
4 82 89.5
5 81 84.5
6 71 89.5
Il 86 89.5
8 64 86.5
9 70 87.5
10 85 88.5
11 65 86.5
12 64 85.5
13 68 86.5
14 68 87.5
15 69 87.5
16 89 87.5
17 73 88.5
18 80 86.5
19 78 87.5
20 90 86.5
21 73 86.5
22 74 86.5
23 75 87.5
24 77 87.5
25 77 87.5
26 86 88.5
27 73 87.5
28 74 87.5
29 82 89.5
30 69 88.5
31 81 88.5
32 86 86.5
33 92 89.5




NO. VARIABEL X VARIABEL Y
34 92 88.5
35 82 88.5
36 74 85.5
37 60 83.5
38 64 83.5
39 64 84.5
40 63 83.5
41 76 86.5
42 80 86.5
43 85 88.5
44 77 85.5
45 89 89.5
46 66 85.5
47 94 89.5
48 78 85.5
49 81 85.5
50 72 84.5
51 93 85.5
52 93 85.5
53 83 86.5
54 75 84.5
55 78 84.5
56 83 85.5
57 79 84.5
58 79 84.5
59 86 86.5
60 64 83.5
61 71 83.5
62 72 84.5
63 77 87.5
64 67 85.5
65 69 83.5
66 81 85.5
67 66 88.5
68 75 84.5




Varians dan Simpangan Baku, Variabel X dan 'Y

Tabel Perhitungan Rata-rata,

No. X Y X-X | Y-Y | X-X| (Y-Yy
1 72 86.5 “4.37 -0.01]  19.08 0.00
2 64 845 -12.37 -2.01] 152.96 4.06
3 67 86.5 -9.37 -0.01] 87.75 0.00
4 82 89.5 5.63 299 3172 8.1
5 81 845 463 201 21.46 4.06
6 71 89.5 -5.37 299 28281 8.1
7 86 89.5 9.63 299 9278 8.01
8 64 86.5 -12.37 -0.01] 152.96 0.00
9 70 87.5 -6.37 0.99] 4055 0.97
10 85 88.5 8.63 1.99] 7452 3.94
11 65 86.5 -11.37 -0.01] 129.22 0.00
12 64 85.5 -12.37 -1.01] 152.96 1.03
13 68 86.5 -8.37 -0.01]  70.02 0.00
14 68 87.5 -8.37 0.99] 7002 0.97
15 69 87.5 737 0.99] 54.28 0.97
16 89 87.5 12.63 0.99] 15958 0.97
17 73 88.5 -3.37 1.99] 1134 3.94
18 80 86.5 3.63 -0.01] 13.19 0.00
19 78 87.5 163 0.99 2.66 0.97
20 90 86.5 13.63 -0.01| 185.84 0.00
21 73 86.5 -3.37 -0.01] 11.34 0.00
22 74 86.5 2237 -0.01 561 0.00
23 75 87.5 -1.37 0.99 1.87 0.97
24 77 87.5 0.63 0.99 0.40 0.97
25 77 87.5 0.63 0.99 0.40 0.97
26 86 885 9.63 1.99] 92.78 3.94
27 73 87.5 -3.37 099 11.34 0.97
28 74 87.5 2237 0.99 561 0.97
29 82 89.5 5.63 299 3172 8.91
30 69 885 -7.37 1.99] 5428 3.94
31 81 88.5 4.63 1.99] 2146 3.94
32 86 86.5 9.63 -0.01] 92.78 0.00
33 92 89.5 15.63 2.99| 24437 8.91
34 92 885 15.63 1.99] 24437 3.94
35 82 88.5 5,63 1.99] 3172 3.94
36 74 85.5 2237 -1.01 561 1.03
37 60 83.5 -16.37 -3.01] 267.90 9.09
38 64 835 21237 -3.01] 152.96 9.09
39 64 845 -12.37 -2.01] 152.96 4.06




No. X Y X-X | Y-Y | X-X] (Y-Yy

40 63 83.5 -13.37 -3.01] 178.69 9.09
41 76 86.5 -0.37 -0.01 0.14 0.00
42 80 86.5 3.63 -0.01] 13.19 0.00
43 85 88.5 8.63 1.99] 7452 3.94
44 77 85.5 0.63 -1.01 0.40 1.03
45 89 89.5 12.63 2.99] 15958 8.91
46 66 85.5 -10.37 -1.01] 107.49 1.03
47 94 89.5 17.63 2.99] 310.90 8.91
48 78 85.5 163 -1.01 2.66 1.03
49 81 85.5 4.63 “101] 2146 1.03
50 72 845 -4.37 201] 19.08 4.06
51 93 85.5 16.63 -1.01] 276.64 1.03
52 93 85.5 16.63 -1.01| 276.64 1.03
53 83 86.5 6.63 -0.01]  43.99 0.00
54 75 845 2137 -2.01 1.87 4.06
55 78 84.5 163 -2.01 2.66 4.06
56 83 85.5 6.63 101 43.99 1.03
57 79 845 2.63 -2.01 6.93 4.06
58 79 845 2.63 -2.01 6.93 4.06
59 86 86.5 9.63 -0.01] 92.78 0.00
60 64 835 -12.37 -3.01] 152.96 9.09
61 71 835 -5.37 -301] 2881 9.09
62 72 84.5 -4.37 201]  19.08 4.06
63 77 87.5 0.63 0.99 0.40 0.97
64 67 85.5 -9.37 -101]  87.75 1.03
65 69 835 -7.37 -301| 5428 9.09
66 81 85.5 463 “101] 2146 1.03
67 66 885 -10.37 1.99] 107.49 3.94
68 75 845 137 2.01 1.87 4.06

Jumlah | 5193 | 5883 5095.81 | 214.985




Perhitungan Rata-rata, Varians dan Simpangan Baku

Variabel X Variabel Y
Rata-rata :
X = X Y = Y
n n
= 5193 = 5883
68 68
= 76.37 = 86.51
Varians :
2= 2(X-X) $°=  Z(Y-Y)
n-1 n-1
= 5095.81 = 214.99
67 67
= 76.057 = 3.209

Simpangan Baku :

3.209

i

1.791

1
®
\‘
N
[T

I



Data Berpasangan Variabel X dan Variabel Y

No.Resp | K n X Y X* Y? XY
1 1 1 60 | 835 | 3600 | 6972.3| 5010
2 2 1 63 | 835 | 3969 | 6972.3 | 5260.5
3 3 6 64 | 86.5 | 4096 | 7482.3| 5536
4 64 | 835 | 4096 | 6972.3 | 5344
5 64 | 835 | 4096 | 6972.3 | 5344
6 64 | 855 | 4096 | 7310.3 | 5472
7 64 | 845 | 4096 | 7140.3 | 5408
8 64 | 845 | 4096 | 7140.3 | 5408
9 4 1 65 | 86.5 | 4225 | 7482.3 | 5622.5
10 5 2 66 | 885 | 4356 | 7832.3| 5841
11 66 | 855 | 4356 | 7310.3 | 5643
12 6 2 67 | 86.5 | 4489 | 7482.3| 57955
13 67 | 855 | 4489 | 7310.3 | 57285
14 7 2 68 | 86.5 | 4624 | 7482.3 | 5882
15 68 | 87.5 | 4624 | 7656.3 | 5950
16 8 3 69 | 835 | 4761 | 6972.3 | 5761.5
17 69 | 885 | 4761 | 7832.3| 6106.5
18 69 | 87.5 | 4761 | 7656.3 | 6037.5
19 9 1 70 | 87.5 | 4900 | 7656.3 | 6125
20 10 2 71 | 835 | 5041 | 6972.3 | 5928.5
21 71 | 89.5 | 5041 | 8010.3 | 6354.5
22 11 3 72 | 86.5 | 5184 | 7482.3| 6228
23 72 | 845 | 5184 | 7140.3| 6084
24 72 | 845 | 5184 | 7140.3 | 6084
25 12 3 73 | 86.5 | 5329 | 7482.3 | 6314.5
26 73 | 885 | 5329 | 7832.3 | 6460.5
27 73 | 87.5 | 5329 | 7656.3 | 6387.5
28 13 3 74 | 86.5 | 5476 | 7482.3 | 6401
29 74 | 875 | 5476 | 7656.3 | 6475
30 74 | 855 | 5476 | 7310.3 | 6327
31 14 3 75 | 845 | 5625 | 7140.3 | 6337.5
32 75 | 845 | 5625 | 7140.3 | 6337.5
33 75 | 875 | 5625 | 7656.3 | 6562.5
34 15 1 76 | 86.5 | 5776 | 7482.3 | 6574
35 16 4 77 | 855 | 5929 | 7310.3 | 6583.5
36 77 | 87.5 | 5929 | 7656.3 | 6737.5




No.Resp | K n X Y X* Y? XY
37 77 | 87.5 | 5929 | 7656.3 | 6737.5
38 77 | 875 | 5929 | 7656.3 | 6737.5
39 17 3 78 | 875 | 6084 | 7656.3 | 6825
40 78 | 855 | 6084 | 7310.3 | 6669
41 78 | 845 | 6084 | 7140.3 | 6591
42 18 2 79 | 845 | 6241 | 7140.3 | 66755
43 79 | 845 | 6241 | 7140.3 | 6675.5
44 19 2 80 | 86.5 | 6400 | 7482.3 | 6920
45 80 | 86.5 | 6400 | 7482.3 | 6920
46 20 4 81 | 845 | 6561 | 7140.3 | 6844.5
47 81 | 885 | 6561 | 7832.3| 7168.5
48 81 | 855 | 6561 | 7310.3 | 6925.5
49 81 | 855 | 6561 | 7310.3 | 6925.5
50 21 3 82 | 895 | 6724 | 8010.3| 7339
51 82 | 885 | 6724 | 7832.3| 7257
52 82 | 895 | 6724 | 8010.3| 7339
53 22 2 83 | 855 | 6889 | 7310.3 | 7096.5
54 83 | 86.5 | 6889 | 7482.3| 7179.5
55 23 2 85 | 885 | 7225 | 7832.3| 75225
56 85 | 885 | 7225 | 7832.3| 7522.5
57 24 4 86 | 885 | 7396 | 7832.3| 7611
58 86 | 86.5 | 7396 | 7482.3| 7439
59 86 | 89.5 | 7396 | 8010.3| 7697
60 86 | 86.5 | 7396 | 7482.3| 7439
61 25 2 89 | 875 | 7921 | 7656.3 | 77875
62 89 | 895 | 7921 | 8010.3 | 7965.5
63 26 1 90 | 86.5 | 8100 | 7482.3| 7785
64 27 2 92 | 885 | 8464 | 7832.3| 8142
65 92 | 895 | 8464 | 8010.3| 8234
66 28 2 93 | 855 | 8649 | 7310.3 | 7951.5
67 93 | 855 | 8649 | 7310.3 | 7951.5
68 29 1 94 | 89.5 | 8836 | 8010.3 | 8413

Jumlah 29 68 | 5193 | 5883 [ 401673 | 509181 [449739.5




Perhitungan Uji Linieritas dengan Persamaan Regresi Linier
Diketahui

n = 68
¥X = 5193
X2 = 401673
Y = 5883
TY? = 509181
IXY = 449740

Dimasukkan ke dalam rumus :
L _ EY)EX?)-(EX) (EXY)
n X2 —(zX)?

5883 401673 — 5193 449740
68 401673 — 51932

2363042259 — 2335497224
27313764 - 26967249
27545035.5
346515

= 79.4916

n XY —(=X) (ZY)
n =X? - (=X)?

b=

68 449740 — 5193 5883
68 401673 — 51932

30582286  — 30550419
27313764 — 26967249
31867
346515
= 0.09196

Jadi persamaanya adalah :

Y= 7949 4 0.092x



Tabel Untuk Menghitung Y = a + bX

Y =79.49 + 0,092X

n X Y

1 60 79.49 + 0.092 . 60 85.009
2 63 79.49 + 0.092 . 63 85.285
3 64 79.49 + 0.092 . 64 85.377
4 64 79.49 + 0.092 . 64 85.377
5 64 79.49 + 0.092 . 64 85.377
6 64 79.49 + 0.092 . 64 85.377
7 64 79.49 + 0.092 . 64 85.377
8 64 79.49 + 0.092 . 64 85.377
9 65 79.49 + 0.092 . 65 85.469
10 66 79.49 + 0.092 . 66 85.561
11 66 79.49 + 0.092 . 66 85.561
12 67 79.49 + 0.092 . 67 85.653
13 67 79.49 + 0.092 . 67 85.653
14 68 79.49 + 0.092 . 68 85.745
15 68 79.49 + 0.092 . 68 85.745
16 69 79.49 + 0.092 . 69 85.837
17 69 79.49 + 0.092 . 69 85.837
18 69 79.49 + 0.092 . 69 85.837
19 70 79.49 + 0.092. 70 85.929
20 71 79.49 + 0.092. 71 86.021
21 71 7949 + 0.092. 71 86.021
22 72 79.49 + 0.092. 72 86.113
23 72 79.49 + 0.092. 72 86.113
24 72 79.49 + 0.092. 72 86.113
25 73 79.49 + 0.092. 73 86.205
26 73 79.49 + 0.092. 73 86.205
27 73 79.49 + 0.092. 73 86.205
28 74 79.49 + 0.092. 74 86.297
29 74 79.49 + 0.092. 74 86.297
30 74 79.49 + 0.092. 74 86.297
31 75 79.49 + 0.092. 75 86.389
32 75 79.49 + 0.092. 75 86.389
33 75 7949 + 0.092. 75 86.389
34 76 79.49 + 0.092. 76 86.481
35 77 79.49 + 0.092. 77 86.573
36 77 79.49 + 0.092. 77 86.573
37 77 79.49 + 0.092. 77 86.573




n X Y = 79,49 + 0,092X v

38 77 79.49 + 0.092 . 77 86.573
39 78 79.49 + 0.092 . 78 86.665
40 78 79.49 + 0.092 . 78 86.665
41 78 79.49 + 0.092 . 78 86.665
42 79 79.49 + 0.092 . 79 86.757
43 79 79.49 + 0.092 . 79 86.757
44 80 79.49 + 0.092 . 80 86.849
45 80 79.49 + 0.092 . 80 86.849
46 81 79.49 + 0.092 . 81 86.941
47 81 79.49 + 0.092 . 81 86.941
48 81 79.49 + 0.092 . 81 86.941
49 81 79.49 + 0.092 . 81 86.941
50 82 79.49 + 0.092 . 82 87.033
51 82 79.49 + 0.092 . 82 87.033
52 82 79.49 + 0.092 . 82 87.033
53 83 79.49 + 0.092 . 83 87.125
54 83 79.49 + 0.092 . 83 87.125
55 85 79.49 + 0.092 . 85 87.309
56 85 79.49 + 0.092 . 85 87.309
57 86 79.49 + 0.092 . 86 87.401
58 86 79.49 + 0.092 . 86 87.401
59 86 79.49 + 0.092 . 86 87.401
60 86 79.49 + 0.092 . 86 87.401
61 89 79.49 + 0.092 . 89 87.676
62 89 79.49 + 0.092 . 89 87.676
63 90 79.49 + 0.092 . 90 87.768
64 92 79.49 + 0.092 . 92 87.952
65 92 79.49 + 0.092 . 92 87.952
66 93 79.49 + 0.092 . 93 88.044
67 93 79.49 + 0.092 . 93 88.044
68 94 79.49 + 0.092 . 94 88.136




Loyalitas (Y)

100 ~

80

60 -

GRAFIK PERSAMAAN REGRESI

o0 K B 4

*
¢=79,49+ 0,092X * X 4 o % $ ¢



Tabel Perhitungan Rata-rata, Varians dan Simpangan Baku

Regresi Y = 79,49 + 0,092X

A

No. X Y Y ol or-9 | or-9-or-0ey-v-y-v1°
1 60 835 | 85.0095 | -1.5095 ~1.5005 22785
2 63 835 | 85.2854 | -1.7854 71,7854 3.1875
3 64 865 |853773| 11227 1.1227 1.2604
4 64 835 | 853773 | -1.8773 118773 35243
5 64 835 | 853773 -1.8773 11,8773 35243
6 64 855 | 85.3773| 0.1227 0.1227 0.0150
7 64 845 |853773| -0.8773 -0.8773 0.7697
8 64 845 | 853773 -0.8773 -0.8773 0.7697
9 65 865 | 854603 | 1.0307 1.0307 1.0624
10 66 885 | 855613 | 2.0387 2.9387 8.6362
11 66 855 | 855613 | -0.0613 -0.0613 0.0038
12 67 865 | 85.6532 | 0.8468 0.8468 0.7170
13 67 855 | 85.6532 | -0.1532 20.1532 0.0235
14 68 86.5 | 857452 | 0.7548 0.7548 0.5698
15 68 875 | 857452 | 1.7548 1.7548 3.0794
16 69 835 | 85.8371| -2.3371 23371 5.4622
17 69 885 | 85.8371| 2.6629 2.6629 7.0908
18 69 875 | 85.8371| 1.6629 1.6629 2.7651
19 70 875 | 859291 | 15709 1.5709 24677
20 71 835 | 86.0211 | -2.5211 25211 6.3558
21 71 895 | 86.0211| 3.4789 3.4789 12.1029
22 72 865 | 86.1130 | 0.3870 0.3870 0.1497
23 72 845 | 86.1130 | -1.6130 71,6130 2.6019
24 72 845 | 86.1130 | -1.6130 71,6130 2.6019
25 73 86.5 | 86.2050 | 0.2950 0.2950 0.0870
26 73 885 | 86.2050 | 2.2950 2.2950 5.2670
27 73 875 | 86.2050 | 1.2950 1.2950 1.6770
28 74 865 | 86.2970 | 0.2030 0.2030 0.0412
29 74 875 | 86.2970 | 1.2030 1.2030 1.4473
30 74 855 | 86.2970 | -0.7970 20.7970 0.6352
31 75 845 | 86.3889 | -1.8889 71.8889 35681
2 75 845 | 86.3889 | -1.8889 71.8889 35681
33 75 875 | 86.3889 | 1.1111 11111 1.2345
34 76 865 | 86.4809 | 0.0101 0.0191 0.0004
35 77 855 | 86.5729 | -1.0729 71,0729 1.1510
36 77 875 | 865729 | 0.9271 0.9271 0.8596




A

No. X Y Y ol or-9or-9)-or-0ey-v-y-v1°
37 77 875 | 865729 0.9271 0.9271 0.8596
38 77 875 | 865729 0.9271 0.9271 0.8596
39 78 87.5 | 86.6648 | 0.8352 0.8352 0.6975
40 78 855 | 86.6648 | -1.1648 71,1648 1.3568
41 78 845 | 86.6648 | -2.1648 2.1648 4.6865
42 79 845 | 86.7568 | -2.2568 2.2568 5.0931
43 79 845 | 86.7568 | -2.2568 2.2568 5.0931
44 80 86.5 | 86.8488 | -0.3488 -0.3488 0.1216
45 80 86.5 | 86.8488 | -0.3488 -0.3488 0.1216
46 81 845 | 86.9407 | -2.4407 224407 5.9571
47 81 885 | 86.9407 | 15593 1.5593 2.4314
48 81 855 | 86.9407 | -1.4407 11,4407 2.0757
49 81 855 | 86.9407 | -1.4407 11,4407 2.0757
50 82 805 | 87.0327 | 2.4673 2.4673 6.0877
51 82 885 |87.0327 | 14673 1.4673 2.1530
52 82 895 | 87.0327 | 24673 2.4673 6.0877
53 83 855 | 87.1246 | -1.6246 71,6246 2.6395
54 83 86.5 | 87.1246 | -0.6246 -0.6246 0.3902
55 85 885 | 87.3086| 1.1914 1.1914 1.4195
56 85 885 | 87.3086| 1.1914 1.1914 1.4195
57 86 885 | 87.4005| 1.0995 1.0995 1.2088
58 86 86.5 | 87.4005 | -0.9005 ~0.9005 0.8110
59 86 895 | 87.4005| 2.0995 2.0995 4.4077
60 86 86.5 | 87.4005 | -0.9005 ~0.9005 0.8110
61 89 875 | 87.6764 | -0.1764 20.1764 0.0311
62 89 805 | 87.6764| 1.8236 1.8236 3.3254
63 90 86.5 | 87.7684 | -1.2684 71,2684 1.6088
64 92 885 | 87.9523| 0.5477 0.5477 0.2999
65 92 805 | 87.9523| 15477 1.5477 2.3953
66 93 855 | 88.0443 | -2.5443 25443 6.4734
67 93 855 | 88.0443 | -2.5443 25443 6.4734
68 94 805 | 88.1363| 1.3637 1.3637 1.8598
Jumlah 0.0000 171.8879




Perhitungan Rata-rata, Varians dan Simpangan Baku

Regresi Y = 79,49 + 0,092X

1. Rata-rata = Y-Y = (YY)

2. Varians = s? = {Y-V)-(Y-Y)¥
n-1

= 171.888
67

3. Simpangan Baku =S = 1/ s°
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Perhitungan Normalitas Galat Taksiran Y Atas X
Regresi Y = 79,49 + 0,092X

No. | (Y-Y) |[(Y-Y)-(Y-Y)| zi Zt F(zi) S(zi) |[F(zi) - S(zi)]
(Xi) (Xi - Xi)
1 -2.5443 -2.5443 -1.5885| 0.4429 | 0.0571| 0.0147 0.042
2 -2.5443 -2.5443 -1.5885| 0.4429 | 0.0571| 0.0294 0.028
3 -2.5211 -2.5211 -1.5740| 0.4418 | 0.0582| 0.0441 0.014
4 -2.4407 -2.4407 -1.5238| 0.4357 | 0.0643 0.0588 0.005
5 -2.3371 -2.3371 -1.4592| 0.4265 | 0.0735| 0.0735 0.000
6 -2.2568 -2.2568 -1.4090| 0.4192 | 0.0808| 0.0882 0.007
7 -2.2568 -2.2568 -1.4090| 0.4192 | 0.0808| 0.1029 0.022
8 -2.1648 -2.1648 -1.3516| 0.4115 | 0.0885| 0.1176 0.029
9 -1.8889 -1.8889 -1.1793| 0.3790 | 0.1210] 0.1324 0.011
10 | -1.8889 -1.8889 -1.1793| 0.3790 | 0.1210[ 0.1471 0.026
11 | -1.8773 -1.8773 -1.1721| 0.3790 | 0.1210] 0.1618 0.041
12 | -1.8773 -1.8773 -1.1721| 0.3790 | 0.1210[ 0.1765 0.055
13 | -1.7854 -1.7854 -1.1147| 0.3665 | 0.1335| 0.1912 0.058
14 | -1.6246 -1.6246 -1.0143| 0.3438 | 0.1562 0.2059 0.050
15 | -1.6130 -1.6130 -1.0071| 0.3413 | 0.1587| 0.2206 0.062
16 | -1.6130 -1.6130 -1.0071| 0.3413 | 0.1587| 0.2353 0.077
17 | -1.5095 -1.5095 -0.9424| 0.3264 | 0.1736 0.2500 0.076
18 | -1.4407 -1.4407 -0.8995| 0.3133 | 0.1867| 0.2647 0.078
19 | -1.4407 -1.4407 -0.8995| 0.3133 | 0.1867| 0.2794 0.093
20 | -1.2684 -1.2684 -0.7919| 0.2852 | 0.2148| 0.2941 0.079
21 | -1.1648 -1.1648 -0.7272| 0.2642 | 0.2358| 0.3088 0.073
22 | -1.0729 -1.0729 -0.6698| 0.2454 | 0.2546| 0.3235 0.069
23 | -0.9005 -0.9005 -0.5622| 0.2123 | 0.2877| 0.3382 0.051
24 | -0.9005 -0.9005 -0.5622| 0.2123 | 0.2877| 0.3529 0.065
25 | -0.8773 -0.8773 -0.5477| 0.2054 | 0.2946| 0.3676 0.073
26 | -0.8773 -0.8773 -0.5477| 0.2054 | 0.2946| 0.3824 0.088
27 | -0.7970 -0.7970 -0.4976| 0.1879 | 0.3121| 0.3971 0.085
28 | -0.6246 -0.6246 -0.3900| 0.1480 | 0.3520 0.4118 0.060
29 | -0.3488 -0.3488 -0.2177| 0.0832 | 0.4168| 0.4265 0.010
30 | -0.3488 -0.3488 -0.2177| 0.0832 | 0.4168| 0.4412 0.024
31 | -0.1764 -0.1764 -0.1102| 0.0438 | 0.4562| 0.4559 0.000
32 | -0.1532 -0.1532 -0.0957| 0.0359 | 0.4641| 0.4706 0.006
33 | -0.0613 -0.0613 -0.0382| 0.0120 | 0.4880| 0.4853 0.003
34 0.0191 0.0191 0.0119] 0.0040 | 0.5040[ 0.5000 0.004
35 0.1227 0.1227 0.0766| 0.0279 | 0.5279] 0.5147 0.013
36 0.2030 0.2030 0.1268| 0.0478 | 0.5478| 0.5294 0.018




No. Y-Y) [ (Y-V)-(Y-Y)| zZi Zt F(zi) S(zi) |[F(zi) - S(zi)]
(Xi) (Xi - Xi)
37 0.2950 0.2950 0.1842| 0.0714 | 0.5714| 0.5441 0.027
38 0.3870 0.3870 0.2416( 0.0948 | 0.5948| 0.5588 0.036
39 0.5477 0.5477 0.3419| 0.1331 | 0.6331] 0.5735 0.060
40 0.7548 0.7548 0.4713| 0.1808 | 0.6808| 0.5882 0.093
41 0.8352 0.8352 0.5214( 0.1985 | 0.6985| 0.6029 0.096
42 0.8468 0.8468 0.5287| 0.1985 | 0.6985| 0.6176 0.081
43 0.9271 0.9271 0.5788| 0.2157 | 0.7157| 0.6324 0.083
44 0.9271 0.9271 0.5788| 0.2157 | 0.7157| 0.6471 0.069
45 0.9271 0.9271 0.5788| 0.2157 | 0.7157| 0.6618 0.054
46 1.0307 1.0307 0.6435( 0.2389 | 0.7389| 0.6765 0.062
47 1.0995 1.0995 0.6864| 0.2518 | 0.7518| 0.6912 0.061
48 1.1111 1.1111 0.6937| 0.2549 | 0.7549| 0.7059 0.049
49 1.1227 1.1227 0.7009( 0.2580 | 0.7580[ 0.7206 0.037
50 1.1914 1.1914 0.7438| 0.2704 | 0.7704| 0.7353 0.035
51 1.1914 1.1914 0.7438| 0.2704 | 0.7704| 0.7500 0.020
52 1.2030 1.2030 0.7511| 0.2734 | 0.7734| 0.7647 0.009
53 1.2950 1.2950 0.8085( 0.2881 | 0.7881| 0.7794 0.009
54 1.3637 1.3637 0.8514( 0.3023 | 0.8023| 0.7941 0.008
55 1.4673 1.4673 0.9161| 0.3186 | 0.8186| 0.8088 0.010
56 1.5477 1.5477 0.9663( 0.3315 | 0.8315| 0.8235 0.008
57 1.5593 1.5593 0.9735( 0.3340 | 0.8340[ 0.8382 0.004
58 1.5709 1.5709 0.9808| 0.3365 | 0.8365| 0.8529 0.016
59 1.6629 1.6629 1.0382| 0.3485 | 0.8485| 0.8676 0.019
60 1.7548 1.7548 1.0956| 0.3621 | 0.8621| 0.8824 0.020
61 1.8236 1.8236 1.1385| 0.3708 | 0.8708 0.8971 0.026
62 2.0995 2.0995 1.3108| 0.4049 | 0.9049 0.9118 0.007
63 2.2950 2.2950 1.4328| 0.4236 | 0.9236 0.9265 0.003
64 2.4673 2.4673 1.5404| 0.4382 | 0.9382 0.9412 0.003
65 2.4673 2.4673 1.5404| 0.4382 | 0.9382 0.9559 0.018
66 2.6629 2.6629 1.6625| 0.4515 | 0.9515| 0.9706 0.019
67 2.9387 2.9387 1.8348| 0.4664 | 0.9664| 0.9853 0.019
68 3.4789 3.4789 2.1720( 0.4850 | 0.9850[ 1.0000 0.015

Dari perhitungan, didapat nilai L yjng terbesar = 0.096 , Ly, Untuk n = 68
dengan taraf signifikan 0,05 adalah 0,107. Lyjyng < Liaper- DeNgan demikian
dapat disimpulkan data berdistribusi Normal.




10.

11.

Langkah Perhitungan Uji Normalitas Galat Taksiran
Regresi Y = 79,49 + 0,092X

Kolom Y
Y = 79.49 4 0.092 X
= 79.49 +0.092 (60 ] = 85.01
KolomY -Y
Y-Y= 835 - 8501 = -151

Kolom (Y -Y) - (Y -Y)

(Y-Y)-(Y-Y) = -1.51 -0.0000= -1.51
Kolom [(Y - Y) - (Y - )P
= -151%- 228

Kolom Y - Y atau (Xi) yang sudah diurutkan dari data terkecil

Kolom (Y - Y) - (Y - Y) atau (Xi-Xi) yang sudah diurutkan dari data terkecil

Kolom Zi

7 XD 254 ) gggg
S 1.60

Kolom Zt

Dari kolom Zi kemudian dikonsultasikan tabel distribusi Z contoh :— 1,84;
pada sumbu menurun cari angka 1,8; lalu pada sumbu mendatar
angka 4 Diperoleh nilai Zt = 0.4429

Kolom F(zi)
F(zi) = 0,5 + Zt, jika Zi (+) & = 0,5 - Zt, Jika Zi (-)
Zi=-1,84, maka 0,5-Zt=0,5- 0,4671= 0.0571

Kolom S(zi)
Nomor Responden _ 1
Jumlah Responden = g =0015

Kolom [F(zi) - S(Zi)]
Nilai mutlak antara F(zi) - S(zi)
= [0.057 — 0.015 ]= 0.042



Perhitungan Uji Keberartian Regresi

1. Mencari Jumlah Kuadrat Total JK (T)

JK (T) =2Y?
= 509181

2. Mencari jumlah kuadrat regresi a JK (a)

K@ = EY)

n

5883 2
68

508966.01

3. Mencari jumlah kuadrat regresi b JK (b/a)
=X) (2Y)

JK (b) b {IXY -

N

( 5193) ( 5883]}

0.092 {449740 -
68

43.0974

4. Mencari jumlah kuadrat residu JK (S)

IK (S) = JK (T) - K (a) - IK (bla)
= 509181 - 508966.01 -  43.10
= 171.888

5. Mencari Derajat Kebebasan

dk(-r) = n = 68
dk@= 1
dk(b/a)= 1

dk(res) = n-2 = 66



6. Mencari Rata-rata Jumlah Kuadrat
IK ra) 43.10

RJIK = = = 43.10
o) dK bra) 1
JK 171.89
RIKeey =~ 9 = =% _ o6
K e 66

7. Kriteria Pengujian
Terima Ho jika Fpipng < Franer» Maka regresi tidak berarti
Tolak Ho jika Fpiyng > Franer, Maka regresi berarti

8. Pengujian

RIKym  43.10
Fhitung = o _ - 1655
RIK(e  2.60

9. Kesimpulan
Berdasarkan hasil perhitungan Fuiyng = 16.55, dan Fypei.05:1/66) = 4,00
sehingga Friwng > Frane Maka dapat disimpulkan bahwa model persamaan
regresi adalah signifikan



Perhitungan Uji Kelinieran Regresi

1. Mencari Jumlah Kuadrat Kekeliruan JK (G)

2
JK(G):Z{ZYKZ— ZnY" }

k
= 84.083

2. Mencari Jumlah Kuadrat Tuna cocok JK (TC)

JK (TC) = JK (S) - JK(G)
= 171.888- 84.083
= 87.805

3. Mencari Derajat Kebebasan

k = 29
dk(TC) = k-2 = 27
dk(G) = n-k = 39

4. Mencari rata-rata jumlah kuadrat
87.80

RIKre) =~y = 325
RJK(G) = % = 216

5. Kriteria Pengujian
Tolak Ho jika Fyiyng > Franer,» Maka regresi tidak linier
Terima Ho jika Fpiyyng < Franer, Maka regresi linier

6. Pengujian

RIK1o  3.25
Fhitung = O _ = 151
RIKg 216

7. Kesimpulan
Berdasarkan hasil perhitungan Fy;, ., = 1.51 , dan Fpeio05:27739) = 1.84
sehingga Friwng < Franer Maka dapat disimpulkan bahwa model persamaan

regresi adalah linier






Perhitungan JK (G)

No. | K | n, v | v | xy | zvie [BYK ZYkZ{zYkZ_fZ—W‘)—Z}
n n n
1 60| 835] 6972.3] 5010
2 63| 835| 6972.3] 52605
3 64| 865] 7482.3| 5536|430175] 508 | 258064 [43010,67 6.83
1 64| 835| 69723 5344
5 64] 835| 69723 5344
6 64] 855| 73103 5472
7 64] 845| 71403 5408
8 64] s45| 71403 5408
o | 4 | 1| 65 865] 74823 56225
10 | 5 | 2 | 66| 85| 78323 5841|151425] 174 | 30276 [15138.00 450
1 66| 855| 73103 5643
12 | 6 | 2 | 67| 65| 7482.3] 57955|147925] 172 | 29584 [14782.00 0.50
13 67| 855| 73103] 57285
14 | 7 | 2 | 68| 65| 7482.3] 5882|151385] 174 | 30276 [15138.00 0.50
15 68| 87.5] 76563 5950
16 | 8 | 3 | 69 875| 7656.3] 6037.5[22460.75 2505 |67340.25[22446.75 14.00
17 69| 835| 6972.3] 57615
18 69| 885| 7832.3] 61065
19 | o | 1 | 70 75| 76563 6125
20 |10 | 2 | 71| 835[ 697233 59285[1498255] 173 | 29929 [14964.50 18.00
21 71| 95| 8010.3] 63545
22 |11 | 3 | 72| 845[ 71403 6084[21762.75] 2555 [65280.25(21760.08 2.67
23 72| 865| 74823] 6228
24 72| 45| 71403 6084
25 12 3 73] 86.5| 7482.3] 6314.5(22970.75| 262.5 [68906.25(22968.75 2.00
26 73| 885| 7832.3] 64605
27 73| 75| 7656.3] 63875
28 | 13 | 3 | 74| 865 74823 6401[22448.75] 259.5 |67340.2522446.75 2.00
29 74] 75| 76563 6475
30 74| 855| 73103] 6327
31 14 3 75| 87.5| 7656.3| 6562.5(21936.75| 256.5 [65792.25(21930.75 6.00
32 75| 845| 71403] 63375
33 75| 845| 71403] 63375
34 |15 | 1 | 76| 865| 74823 6574
35 | 16 | 4 | 77| 875 76563 6737.5] 30279 | 348 |121104]30276.00 3.00




No. | K| x| v | v ]| xv |svie|EYK (z_wﬁ{mkz_(z_wi}
n n n

36 77| 85.5| 7310.3| 65835

37 77| 87.5| 7656.3| 67375

38 77| 87.5| 7656.3| 67375

39 17 3 78 87.5| 7656.3 6825(22106.75| 257.5 |66306.25/22102.08 4.67
20 78| 85.5| 7310.3| 6669

41 78| 845| 7140.3] 6591

2 |18 | 2 79| 845 7140.3| 66755|14280.5| 169 | 28561 |14280.50 0.00
43 70| 84.5| 7140.3| 66755

4 |19 | 2 80| 86.5| 7482.3| 6920(149645| 173 | 29929 |14964.50 0.00
45 80| 865| 74823| 6920

46 |20 | 4 81| 845 7140.3| 6844.5| 20593 | 344 | 118336 |29584.00 9.00
47 81| 855| 7310.3| 69255

18 81| 885| 7832.3| 71685

49 81| 855| 7310.3| 69255

50 | 21 | 3 82| 895 8010.3| 7339|23852.75| 267.5 |71556.25|23852.08 0.67
51 82| 885| 78323| 7257

52 82| 89.5| 8010.3 7339

53 | 22 | 2 83| 86.5| 74823| 7179.514792.5| 172 | 29584 |14792.00 0.50
54 83| 855| 7310.3| 70965

55 | 23 | 2 85| 88.5| 7832.3| 7522.5|15664.5| 177 | 31329 |15664.50 0.00
56 85| 885| 7832.3| 75225

57 | 24 | 4 86| 88.5| 78323 7611| 30807 | 351 | 1232013080025 6.75
58 86| 865| 7482.3| 7439

59 86| 89.5| 8010.3| 7697

60 86| 865| 74823| 7439

6L | 25 | 2 80| 87.5| 7656.3| 7787.5|15666.5| 177 | 31329 |15664.50 2.00
62 89| 895 8010.3| 79655

63 | 26 | 1 90| 865| 74823| 7785

64 | 27 | 2 92| 885 78323 8142[15842.5| 178 | 31684 |15842.00 0.50
65 92| 89.5| 8010.3] 8234

66 | 28 | 2 93| 855 7310.3| 79515(14620.5| 171 | 29241 |14620.50 0.00
67 93| 855| 7310.3| 79515

68 | 20 | 1 94| 895| 8010.3| 8413

s | 29 | 68 | 5193| 5883| 5091814497395 84.08




Tabel Anava untuk Uji Keberartian dan Uji Kelinieran Regersi

Sumber dk Jumlah Rata-rata Jumlah | Fpityng Frabel
Varians Kuadrat (JK) | Kuadrat (RIK)
Total YVY? -
Regresi (a) (ZY)?
n Fo > Ft
Regresi (b/a) 1 . {ZXY (%) (zv)} JK(b) S’reg |Maka
N 1 Sres  |regresi
Residu n-2 JK (S) JK(S) Berarti
n-2
Tuna Cocok k-2 JK(TC) JK(TC) Fo<Ft
k-2 S’TC  [Maka
Galat Kekeliruan n-k K (G) JK (G) S°G  |Regresi
n-k Linier
Sumber dk Jumlah Rata-rata Jumlah [ Fpigng Frabel
Varians Kuadrat (JK) | Kuadrat (RJK)
Total 68 509181.00
Regresi (a) 1 508966.01
Regresi (b/a) 1 43.10 43.10
16.55 4.00
Sisa 66 171.89 2.60
Tuna Cocok 27 87.80 3.25
151 1.84
Galat Kekeliruan 39 84.08 2.16




Perhitungan Koefisien Korelasi
Product Moment

Diketahui

n = 68
=X = 5193
=X = 401673
Y = 5883
TY? = 509181
SXY = 4497395

Dimasukkan ke dalam rumus :

n =XY - (=X) (ZY)
Vi =x? - (@x)pPHn . oy - (=Y )]

| 68.449739.5 —(5193) . (5883 )
/[ 68 401673 — 5193 2}{ 68. 509181 — 5883 2}

| 30582286 — 30550419
./ 346515 . 14619

31867
71173.751

= 0.448

Kesimpulan :
Pada perhitungan product moment di atas diperoleh ryjyng(pyy) = 0.448 karena p > 0,

Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa terdapat hubungan yang positif

antara variabel X terhadap variabel Y.



Perhitungan Uji Signifikansi

Menghitung Uji Signifikansi Koefisien Korelasi menggunakan Uji-t, yaitu dengan rumus :

0.448 4 66
1 0.200

0.448 8.12

1/0.800

3.637
0.894

= 407

Kesimpulan :
tia0el P2da taraf signifikansi 0,05 dengan dk (n-2) = (68 - 2) = 66 sebesar 1,67

Kriteria pengujian :
Ho : ditolak jika thiyng > tiapel.
Ho : diterima jika thiwng < tiapel.

Dari hasil pengujian :
thitung (4-07) > tianer (1,67), maka terdapat hubungan yang signifikan antara
variabel X dengan variabel Y



Perhitungan Uji Koefisien Determinasi

Untuk mencari seberapa besar variasi variabel Y yang ditentukan oleh variabel X, maka
digunakan Uji Koefisien Determinasi dengan rumus :

KD = 1y’ X 100%

0.448 2 x 100%

0.2005 x 100%

20.05%

Dari hasil tersebut diinterpretasikan bahwa variasi Loyalitas
ditentukan oleh Kepuasan Kerja sebesar 20,05%.



TABEL PENENTUAN JUMLAH SAMPEL DARI POPULASI TERTENTU
DENGAN TARAF KESALAHAN, 1, 5, DAN 10 %

Siginifikasi Siginifikasi
N 1% 5% 10% N 1% 5% 10%
10 10 10 10 280 197 155 138
15 15 14 14 290 202 158 140
20 19 19 19 300 207 161 143
25 24 23 23 320 216 167 147
30 29 28 28 340 225 172 151
35 33 32 32 360 234 177 155
40 38 36 36 380 242 182 158
45 42 40 39 400 250 186 162
50 47 44 42 420 257 191 165
55 51 48 46 440 265 195 168
60 55 51 49 460 272 198 171
65 59 55 53 480 279 202 173
70 63 58 56 500 285 205 176
75 67 62 59 550 301 213 182
80 71 65 62 600 315 221 187
85 75 68 65 650 329 227 191
90 79 72 68 700 341 233 195
95 83 75 71 750 352 238 199
100 87 78 73 800 363 243 202
110 94 84 78 850 373 247 205
120 102 89 83 900 382 251 208
130 109 95 88 950 391 255 211
140 116 100 92 1000 399 258 213
150 122 105 97 1100 414 265 217
160 129 110 101 1200 427 270 221
170 135 114 105 1300 440 275 224
180 142 119 108 1400 450 279 227
190 148 123 112 1500 460 283 229
200 154 127 115 1600 469 286 232
210 160 131 118 1700 477 289 234
220 165 135 122 1800 485 292 235
230 171 139 125 1900 492 294 237
240 176 142 127 2000 498 297 238
250 182 146 130 2200 510 301 241
260 187 149 133 2400 520 304 243
270 192 152 135 2600 529 307 245




Tabel Nilai-nilai r Product Moment dari Pearson

N Taraf Signifikan N Taraf Signifikan N Taraf Signifikan
5% 1% 5% 1% 5% 1%

3 0.997| 0.999| 26 0.388] 0.496| 55 0.266| 0.345
4 0.950| 0.990| 27| 0.381| 0.487| 60| 0.254| 0.330
5( 0.878| 0.959| 28| 0.374| 0.478| 65| 0.244( 0.317
6 0.811f 0.917| 29 0.367| 0.470| 70( 0.235| 0.306
7 0.754| 0.874] 30| 0.361| 0.463| 75| 0.227| 0.296
8 0.707| 0.834| 31| 0.355| 0.456| 80| 0.220| 0.286
9 0.666| 0.798| 32 0.349| 0.449| 85 0.213| 0.278
10| 0.632| 0.765| 33| 0.344| 0.442( 90| 0.207( 0.270
11| 0.602| 0.735[ 34| 0.339| 0.436| 95| 0.202( 0.263
12| 0.576| 0.708| 35| 0.334| 0.430( 100| 0.194| 0.256
13| 0.553| 0.684| 36| 0.329| 0.424| 125| 0.176( 0.230
14| 0.532| 0.661| 37| 0.325| 0.418| 150 0.159( 0.210
15| 0.514 0.641 38| 0.320( 0.413]| 175| 0.148| 0.194
16| 0.497| 0.623| 39| 0.316| 0.408| 200 0.138( 0.181
17| 0.482| 0.606( 40| 0.312| 0.403| 300/ 0.113| 0.148
18| 0.463| 0.590( 41| 0.308| 0.398| 400| 0.098( 0.128
19| 0.456| 0.575[ 42| 0.304| 0.393| 500/ 0.088 0.115
20| 0.444( 0.561| 43| 0.301f 0.389| 600/ 0.080( 0.105
21| 0.433( 0.549| 44| 0.297| 0.384| 700/ 0.074| 0.097
22| 0.423( 0.537| 45| 0.294( 0.380| 800| 0.070( 0.091
23| 0.413( 0.526| 46| 0.291| 0.376] 900| 0.065( 0.086
24| 0.404( 0.515| 47| 0.288| 0.372{1000| 0.062( 0.081

25| 0.396f 0.505| 48| 0.284| 0.368

49 0.281| 0.364

50 0.279] 0.361




Nilai Kritis L untuk Uji Lilliefors

Ukuran Taraf Nyata (o)

Sampel 0.01 0.05 0.10 0.15 0.20

n= 4 0.417| 0.381| 0.352| 0.319( 0.300
5 0.405| 0.337( 0.315( 0.299( 0.285
6 0.364| 0.319( 0.294( 0.277( 0.265
7 0.348| 0.300f 0.276f 0.258( 0.247
8 0.331| 0.285( 0.261| 0.244| 0.233
9 0.311| 0.271| 0.249| 0.233| 0.223
10 0.294| 0.258( 0.239| 0.224| 0.215
11 0.284| 0.249( 0.230f 0.217| 0.206
12 0.275| 0.242( 0.223] 0.212] 0.199
13 0.268| 0.234( 0.214| 0.202| 0.190
14 0.261| 0.227( 0.207| 0.194| 0.183
15 0.257| 0.220( 0.201| 0.187| 0.177
16 0.250{ 0.213( 0.195( 0.182( 0.173
17 0.245| 0.206( 0.289| 0.177| 0.169
18 0.239| 0.200( 0.184| 0.173| 0.166
19 0.235| 0.195( 0.179| 0.169| 0.163
20 0.231| 0.190( 0.174| 0.166| 0.160
25 0.200f 0.173( 0.158| 0.147| 0.142
30 0.187| 0.161| 0.144| 0.136| 0.131

n> 30 1.031| 0.886| 0.805 0.768( 0.736

vn vn Vn Vn Vn

Sumber : Conover, W.J., Practical Nonparametric Statistics , John Wiley & Sons, Inc., 1973




\

Tabel Kurva Normal Persentase

Daerah Kurva Normal \

dari 0 sampai z

RS
0 z

Y4 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
0.0 0000 0040 0080 0120 0160 0199 0239 0279 0319 0359
0.1 0398 0438 0478 0517 0557 0596 0636 0675 0714 0753
0.2 0793 0832 0871 0910 0948 0987 1026 1064 1103 1141
0.3 1179 1217 1255 1293 1331 1368 1406 1443 1480 1517
0.4 1554 1591 1628 1664 1700 1736 1772 1808 1844 1879
0.5 1915 1950 1985 2019 2054 2088 2123 2157 2190 2224
0.6 2258 2291 2324 2357 2389 2422 2454 2486 2518 2549
0.7 2580 2612 2642 2673 2704 2734 2764 2794 2823 2852
0.8 2881 2910 2939 2967 2996 3023 3051 3078 3106 3133
0.9 3159 3186 3212 3238 3264 3289 3315 3340 3365 3389
1.0 3413 3438 3461 3485 3508 3531 3554 3577 3599 3621
1.1 3643 3665 3686 3708 3729 3749 3770 3790 3810 3830
1.2 3849 3869 3888 3907 3925 3944 3962 3980 3997 4015
1.3 4032 4049 4066 4082 4099 4115 4131 4147 4162 4177
1.4 4192 4207 4222 4236 4251 4265 4279 4292 4306 4319
1.5 4332 4345 4357 4370 4382 4394 4406 4418 4429 4441
1.6 4452 4463 4474 4484 4495 4505 4515 4525 4535 4545
1.7 4554 4564 4573 4582 4591 4599 4608 4616 4625 4633
1.8 4641 4649 4656 4664 4671 4678 4688 4693 4699 4706
1.9 4713 4719 4726 4732 4738 4744 4750 4756 4761 4767
2.0 4772 4778 4783 4788 4793 4798 4803 4808 4812 4817
2.1 4821 4826 4830 4834 4838 4842 4846 4850 4854 4857
2.2 4861 4864 4868 4871 4875 4878 4881 4884 4887 4899
2.3 4893 4896 4898 4901 4904 4906 4909 4911 4913 4936
2.4 4918 4920 4922 4925 4927 4929 4931 4932 4934 4936
2.5 4938 4940 4941 4943 4945 4946 4948 4949 4951 4952
2.6 4953 4955 4956 4957 4959 4960 4961 4962 4963 4964
2.7 4965 4956 4967 4968 4969 4970 4971 4972 4973 4974
2.8 4974 4975 4976 4977 4977 4978 4979 4979 4980 4981
2.9 4981 4382 4982 4983 4984 4984 4985 4985 4986 4986
3.0 4987 4987 4987 4988 4988 4989 4989 4989 4990 4990
3.1 4990 4991 4991 4991 4992 4992 4992 4992 4993 4993
3.2 4993 4993 4994 4994 4994 4994 4994 4995 4995 4995
3.3 4995 4995 4995 4996 4996 4996 4996 4996 4996 4997
3.4 4997 4997 4997 4997 4997 4997 4997 4997 4997 4998
35 4998 4998 4998 4998 4998 4998 4998 4998 4998 4998
3.6 4998 4998 4999 4999 4999 4999 4999 4999 4999 4999
3.7 4999 4999 4999 4999 4999 4999 4999 4999 4999 4999
3.8 4999 4999 4999 4999 4999 4999 4999 4999 4999 4999
3.9 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000

Sumber : Theory and Problems of Statistics, Spiegel, M.R., Ph.D., Schoum Publishing Co., New York, 1961




Nilai Persentil untuk Distribusi t

v =dk

(Bilangan Dalam Badan Daftar Menyatakan t,)

£

\% tooos | logo | toors | toos to,90 to,80 to,75 to,70 to,60 to,s5
1| 63.66| 31.82| 12.71 6.31 3.08| 1.376( 1.000( 0.727| 0.325| 0.518
2 9.92 6.96 4.30 2.92 1.89( 1.061| 0.816| 0.617| 0.289| 0.142
3 5.84| 454 3.18 2.35 1.64| 0.978| 0.765| 0.584| 0.277| 0.137
4 4.60 3.75 2.78 2.13 1.53( 0.941| 0.744| 0.569| 0.271| 0.134
5 4.03 3.36 2.57 2.02 1.48| 0.920| 0.727| 0.559| 0.267| 0.132
6 3.71 3.14 2.45 1.94 1.44( 0.906( 0.718| 0.553| 0.265| 0.131
7 3.50 3.00 2.36 1.90 1.42( 0.896( 0.711] 0.519| 0.263| 0.130
8 3.36 2.90 2.31 1.86 1.40( 0.889| 0.706| 0.516] 0.262| 0.130
9 3.25 2.82 2.26 1.83 1.38( 0.883| 0.703| 0.513]| 0.261| 0.129
10 3.17 2.76 2.23 1.81 1.37( 0.879| 0.700| 0.542| 0.260| 0.129
11 3.11 2.72 2.20 1.80 1.36( 0.876| 0.697| 0.540| 0.260| 0.129
12 3.06 2.68 2.18 1.78 1.36( 0.873| 0.695| 0.539| 0.259| 0.128
13 3.01 2.65 2.16 1.77 1.35( 0.870( 0.694| 0.538| 0.259| 0.128
14 2.98 2.62 2.14 1.76 1.34( 0.888| 0.692| 0.537| 0.258| 0.128
15 2.95 2.60 2.13 1.75 1.34| 0.866| 0.691| 0.536| 0.258]| 0.128
16 2.92 2.58 2.12 1.75 1.34( 0.865( 0.690| 0.535| 0.258] 0.128
17 2.90 2.57 2.11 1.74 1.33| 0.863| 0.890( 0.534| 0.257| 0.128
18 2.88 2.55 2.10 1.73 1.33( 0.862( 0.688| 0.534| 0.257| 0.127
19 2.86 2.54 2.09 1.73 1.33| 0.861| 0.688| 0.532| 0.257| 0.127
20 2.84 2.53 2.09 1.72 1.32( 0.860( 0.687| 0.533| 0.257| 0.127
21 0.83 2.52 2.08 1.72 1.32| 0.859| 0.686( 0.532| 0.257| 0.127
22 2.82 2.51 2.07 1.72 1.32( 0.858| 0.686| 0.532| 0.256| 0.127
23 2.81 2.50 2.07 1.71 1.32( 0.858| 0.685| 0.532| 0.256| 0.127
24 2.80 2.49 2.06 1.71 1.32( 0.857| 0.685| 0.531| 0.256| 0.127
25 2.79 2.48 2.06 1.71 1.32( 0.856( 0.684| 0.531| 0.256| 0.127
26 2.78 2.48 2.06 1.71 1.32( 0.856( 0.684| 0.531| 0.256| 0.127
27 2.77 2.47 2.05 1.70 1.31( 0.855( 0.684| 0.531| 0.256| 0.127
28 2.76 2.47 2.05 1.70 1.31( 0.855( 0.683| 0.530| 0.256| 0.127
29 2.76 2.46 2.04 1.70 1.31( 0.854| 0.683| 0.530| 0.256| 0.127
30 2.75 2.46 2.04 1.70 1.31( 0.854| 0.683| 0.530| 0.256| 0.127
40 2.70 2.42 2.02 1.68 1.30( 0.854| 0.681| 0.529| 0.255| 0.126
60 2.66 2.39 2.00 1.67 1.30( 0.848| 0.679| 0.527| 0.254| 0.126
120 2.62 2.36 1.98 1.66 1.29( 0.845( 0.677| 0.526| 0.254| 0.126
co 2.58 2.33 1.96( 1.645 1.28( 0.842| 0.674| 0.521| 0.253| 0.126

Sumber : Statistical Tables for Biological, Agricultural and Medical Research, Fisher, R.Y., dan Yates F
Table Ill. Oliver & Boyd, Ltd., Ediaburgh




Nilai Persentil untuk Distribusi F
(Bilangan dalam Badan Daftar menyatakan F;
Baris atas untuk p = 0,05 dan Baris bawah untuk p =0,01)

0 F
v, = dk v, = dk pembilang

penyebut 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 14 16 20 24 30 40 50 75 100 200 500 co
1| 161 200 216 225 230 234 237 239 241 242 243 244 245 246 248 249 250 251 252 253 253 254 254 254
4052 4999 5403 5625 5764 5859 5928 5981 6022 6056 6082 6106 6142 6169 6208 6234 6258 6286 6302 6323 6334 6352 6361 6366

2| 1851 19.00 19.16 19.25 19.30 19.33 19.36 19.37 19.38 19.39 19.40 19.41 19.42 19.43 19.44 19.45 19.46 19.47 19.47 19.48 19.49 19.49 1950 19.50
98.49 99.01 99.17 99.25 99.30 99.33 99.34 99.36 99.38 99.40 99.41 99.42 99.43 99.44 99.45 99.46 99.47 99.48 99.48 99.49 99.49 99.49 99.50 99.50

3| 1013 955 928 912 901 894 888 884 88l 878 876 874 871 869 866 864 862 860 858 857 856 854 854 853
3412 30.81 29.46 28.71 28.24 27.91 27.67 27.49 27.34 27.23 27.13 27.05 26.92 26.83 26.69 26.60 26.50 26.41 26.30 26.27 26.23 26.18 26.14 26.12

4| 771 694 659 639 626 616 6.09 604 600 596 593 591 587 584 580 577 574 571 570 568 566 565 564 563
21.20 18.00 16.69 15.98 1552 1521 14.98 14.80 14.66 14.54 14.45 14.37 1424 14.15 14.02 13.93 13.83 13.74 13.69 13.61 1357 13.52 13.48 13.46

5| 661 579 541 519 505 495 488 482 478 474 470 468 464 460 456 453 450 446 444 442 440 438 437 436
16.26 13.27 12.06 11.39 10.97 10.67 1045 10.27 10.15 10.05 9.96 9.89 9.77 9.68 955 947 938 929 924 917 913 0907 904 9.02

6| 599 514 476 453 439 428 421 415 410 406 403 400 496 392 387 38l 381 377 375 372 371 369 368 3.67
13.74 1092 9.78 915 875 847 826 810 7.98 7.87 7.79 772 760 752 739 731 723 714 7.09 7.02 699 694 690 6.88

7| 559 474 435 412 397 387 379 373 368 363 3.60 357 352 349 344 341 338 334 332 329 328 325 324 3.23
1225 955 845 785 7.46 7.9 700 68l 671 662 654 647 635 627 615 607 598 590 585 578 575 570 567 5.65

8| 532 474 435 412 397 387 379 373 368 363 360 357 352 349 344 341 338 334 332 329 328 325 324 3.23
11.26 865 7.59 701 663 637 619 603 591 58 500 574 567 556 548 536 528 520 511 506 496 491 488 4.86

9| 512 426 38 363 348 337 329 323 318 313 310 3.07 302 298 293 290 286 282 280 277 276 273 272 271
1056 802 699 642 606 580 562 517 535 526 518 511 500 592 480 453 464 456 451 445 441 436 433 431

10| 496 4.10 371 348 333 322 314 307 302 297 294 291 286 282 277 274 270 267 264 261 259 256 255 254
10.04 756 655 599 564 539 521 506 495 485 478 471 460 452 441 433 425 417 412 405 401 396 393 391




Lanjutan Distribusi F

v, = dk v, = dk pembilang
penyebut 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 14 16 20 24 30 40 50 75 100 200 500 co
11| 484 398 359 336 320 309 301 295 290 286 282 279 274 270 265 261 257 253 250 247 245 242 241 240
965 720 622 567 532 507 4.88 474 463 454 446 440 429 421 410 402 394 386 380 374 370 3.66 3.62 3.60
12| 475 388 349 326 311 300 292 285 280 276 272 269 264 260 254 250 246 242 240 236 235 232 231 230
933 693 595 541 506 482 465 450 439 430 422 416 405 398 3.86 378 370 361 356 3.49 346 341 338 3.36
13| 467 380 341 318 302 292 284 277 272 267 263 260 255 251 246 242 238 234 232 228 226 224 231 230
9.07 670 574 520 486 462 444 430 419 410 402 396 385 378 3.67 359 351 342 337 330 327 321 318 3.16
14| 467 380 341 318 302 292 284 277 272 267 263 260 255 251 246 242 238 234 232 228 226 224 222 221
886 651 556 503 469 446 428 414 403 394 386 380 370 3.62 351 343 334 326 321 314 311 306 3.02 3.00
15| 454 368 329 306 290 279 270 264 259 255 251 248 243 239 233 229 225 221 218 215 212 210 206 2.07
868 636 542 489 456 432 414 400 389 380 373 367 356 348 3.36 329 320 312 307 3.00 297 292 289 2.87
16| 449 363 324 301 285 274 266 259 254 249 245 242 237 233 228 224 220 216 213 209 207 204 202 201
853 623 529 477 444 420 403 389 378 369 361 355 345 337 325 318 310 301 296 289 286 280 277 275
17| 445 356 320 296 281 270 262 255 250 245 241 238 233 229 223 219 215 211 208 204 202 199 197 196
840 6.1 518 467 434 410 393 379 368 359 352 345 335 327 316 308 300 292 286 279 276 270 2.67 265
18| 441 355 316 293 277 266 258 251 246 241 237 234 229 225 219 215 211 207 204 200 198 195 193 1.92
828 601 509 458 425 401 385 371 360 351 344 337 327 319 307 300 291 283 278 271 268 262 259 257
19| 438 352 313 290 274 263 255 248 243 238 234 231 226 221 215 211 207 202 200 196 194 191 190 1.8
818 593 501 450 417 394 377 363 352 343 336 330 319 312 300 292 284 276 270 263 260 254 251 249
20| 435 349 310 287 271 260 252 245 240 235 231 226 223 218 212 208 208 199 196 192 190 1.87 1.85 184
810 585 494 443 410 387 371 356 345 337 330 323 313 305 294 286 277 269 263 256 253 247 244 242
21| 432 347 307 284 268 257 249 242 237 232 228 225 220 215 209 205 200 196 193 189 187 1.84 1.82 1.81
802 578 487 437 404 381 365 351 340 331 324 317 307 299 288 280 272 263 258 251 247 242 238 236
22| 430 344 305 282 266 255 247 240 235 230 226 223 218 213 207 203 198 193 191 187 184 181 180 1.78
7.94 572 482 431 399 376 359 345 335 326 318 312 302 294 283 275 267 258 253 246 242 237 233 231
23| 428 342 303 280 264 253 245 238 232 228 224 220 214 210 204 200 196 191 188 1.84 182 179 177 176
7.88 566 476 426 394 371 354 341 330 321 314 307 297 289 278 270 262 253 248 241 237 232 228 226
24| 426 340 301 278 262 251 243 236 230 226 222 218 213 209 202 198 194 189 186 182 180 176 174 173
7.82 561 472 422 390 367 350 336 325 317 3.09 303 293 285 274 266 258 249 244 236 233 227 223 221
25| 424 338 299 276 260 249 241 234 228 224 220 216 211 206 200 196 192 187 184 180 177 174 172 171
7.77 557 468 418 386 363 346 332 321 313 305 299 289 281 270 262 254 245 240 232 229 223 219 217




Lanjutan Distribusi F

v, = dk v, = dk pembilang
penyebut 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 14 16 20 24 30 40 50 75 100 200 500 C©
26| 422 337 289 274 259 247 239 232 227 222 218 215 210 205 199 195 190 185 182 178 176 1.72 170 1.69
772 553 464 414 382 359 342 329 317 309 302 296 2.86 277 266 258 250 241 236 228 225 219 215 213
27| 421 335 296 273 257 246 237 230 225 220 216 213 208 203 197 193 188 184 180 176 174 171 168 167
768 549 460 411 379 356 3.39 326 3.14 306 298 293 283 274 263 255 247 238 233 225 221 216 212 210
28| 420 334 295 271 256 244 236 229 324 219 215 212 206 202 19 191 187 181 178 175 172 169 167 165
764 545 457 407 376 353 336 323 311 303 295 290 2.80 271 260 252 244 235 230 222 218 213 209 2.06
29| 418 333 293 270 254 243 235 228 222 218 214 210 205 200 1.94 190 185 180 177 173 171 168 165 164
760 552 454 404 373 350 3.33 320 3.08 300 292 287 277 268 257 249 241 232 227 219 215 210 206 2.03
30| 417 332 292 269 253 242 234 227 221 216 212 209 204 199 193 189 184 179 176 172 169 1.66 164 162
756 539 451 402 370 347 330 317 306 298 290 284 274 266 255 247 238 229 224 216 213 207 203 201
32| 415 330 290 267 251 240 232 225 219 214 210 207 202 197 191 186 1.82 176 174 169 167 1.64 161 159
750 534 446 397 366 342 325 312 301 294 286 2.80 270 262 251 242 234 225 220 212 208 202 198 1.96
34| 413 328 288 265 249 238 230 223 217 212 208 205 200 195 189 184 180 174 171 167 164 161 159 1.57
744 529 442 393 361 338 321 308 297 289 282 276 2.66 258 247 238 230 221 215 208 204 198 194 1091
36| 411 326 280 263 248 236 228 221 215 210 206 203 189 193 187 1.82 178 172 169 165 162 159 156 155
739 525 438 389 358 335 318 3.04 294 286 278 272 262 254 243 235 226 217 212 204 200 194 190 1.87
38| 410 325 285 262 246 235 226 219 214 209 205 202 196 192 185 1.80 176 171 167 163 1.60 157 154 153
735 521 434 386 354 332 315 3.02 291 282 275 269 259 251 240 232 222 214 208 200 197 1.90 1.86 1.84
40| 4.08 323 284 261 245 234 225 218 212 207 204 200 195 190 184 179 174 169 166 161 159 155 153 151
731 518 431 383 351 329 312 299 288 280 273 2.6625600 249 237 229 220 211 205 197 194 188 184 181
42| 407 322 283 259 244 232 224 217 211 206 202 199 1.94 189 182 178 173 168 164 160 157 154 151 1.49
727 515 429 3.80 349 326 310 296 286 277 270 264 254 246 235 226 217 208 202 194 191 185 1.80 1.78
44| 406 321 282 258 243 231 223 216 210 205 201 198 192 188 181 176 172 166 163 158 156 152 150 1.48
724 512 426 378 346 324 307 294 284 275 268 262 252 244 232 224 215 206 200 192 188 1.82 178 175
46| 405 320 281 257 242 230 222 214 209 204 200 197 191 187 180 175 171 165 162 157 154 151 148 1.46
721 510 424 376 344 322 305 292 282 273 266 260 250 242 230 222 213 204 198 190 1.86 1.80 176 1.72
48| 404 319 280 256 241 230 221 214 208 203 199 196 190 186 179 174 1.70 164 161 156 153 150 147 145
719 508 422 374 342 320 3.04 290 280 271 264 258 248 240 228 220 211 202 196 188 184 178 173 170
50| 4.03 318 279 256 210 229 220 213 207 202 198 195 190 185 1.78 1.74 169 163 160 155 152 148 146 144
717 506 420 372 344 318 3.02 2588 278 270 262 256 216 239 226 218 210 200 191 186 1.82 176 171 1.68




Lanjutan Distribusi F

vy, =dk v, = dk pembilang
penyebut 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 14 16 20 24 30 40 50 75 100 200 500 Co
55| 402 317 278 251 338 227 218 211 205 200 197 193 188 183 176 172 167 161 158 152 150 146 143 141
712 501 4.16 3.68 337 315 298 285 275 266 259 253 243 235 223 215 200 196 190 182 178 171 166 1.64
60| 400 315 276 252 237 225 217 210 201 199 195 192 186 181 175 170 1.65 159 156 150 1.18 1.44 1.41 1.39
708 498 4.13 363 331 312 295 282 272 203 236 230 210 232 220 212 203 193 187 179 171 168 163 1.60
65 399 314 275 251 236 221 215 208 202 198 194 190 185 180 173 1.68 1.63 157 151 149 146 142 139 1.37
701 495 410 362 331 309 293 279 270 261 251 247 237 230 218 209 200 190 181 176 171 161 160 156
70( 398 313 274 250 235 232 211 207 201 197 193 1.89 181 179 172 167 162 156 153 147 145 140 137 1.35
701 492 408 3.60 329 307 291 277 267 259 251 245 235 228 215 207 198 188 182 174 169 163 156 153
80| 396 311 272 218 233 221 212 205 199 195 191 188 1.82 177 170 165 160 151 151 145 142 138 135 1.32
6.96 4.86 4.04 358 325 301 287 271 261 255 218 211 232 221 211 203 194 184 178 170 165 157 152 1.49
100 391 309 270 246 230 219 210 203 197 192 188 185 179 175 168 1.63 157 151 118 112 139 1.34 130 1.28
6.90 4.82 398 351 320 299 282 269 259 251 213 236 226 219 206 198 189 179 173 164 159 151 146 1.43
125( 392 307 268 244 229 217 208 201 195 190 1.86 1.83 177 172 165 160 155 1.49 145 139 136 131 127 125
6.81 4.78 394 3.17 317 295 279 265 256 217 240 233 223 215 203 194 185 175 168 159 154 146 140 1.37
150 391 306 267 243 227 216 207 200 194 189 185 182 176 171 1.64 159 151 147 144 137 134 129 125 122
6.81 475 391 3.14 313 292 276 262 253 244 237 230 220 212 200 191 183 172 166 156 151 143 137 1.33
200| 3586 3.04 265 241 226 214 205 198 192 187 183 180 174 169 162 157 152 145 142 135 132 126 122 119
6.79 474 388 341 311 290 273 260 250 241 234 228 217 209 197 1.88 179 169 162 153 148 139 133 1.28
400( 386 3.02 262 239 223 212 203 196 190 185 181 178 172 167 1.60 154 149 142 138 132 128 122 116 113
6.70 4.66 3.83 3.36 3.06 285 269 255 246 237 229 223 212 204 192 184 174 164 157 147 142 132 124 119
1000| 385 3.00 261 238 222 210 202 195 1.89 184 180 176 1.70 165 158 153 1.47 141 136 130 126 119 113 1.08
6.68 1.62 3.80 3.34 3.04 282 266 253 213 234 226 220 209 201 189 1.81 171 161 154 144 138 128 119 1.11
CO | 384 299 260 237 221 209 201 194 188 183 179 175 169 164 157 152 146 140 135 128 124 117 111 1.00
6.64 460 378 332 302 280 264 251 241 232 224 218 207 199 187 179 169 159 152 141 136 125 115 1.00
Sumber : Elementary Statistics, Hoel, P.G., John Wiley & Sons, Inc., New York, 1960

1zin Khusus pada penulis



PERHITUNGAN DIMENSI YANG DOMINAN VARIABEL X ( KEPUASAN KERJA)

+ Skor Dimensi = Jumlah Skor Butir Tiap Soal Dimensi
Banyaknya Soal Dimensi

> DIMENSI TR No.soaL JUMLAH SOAL DIMENSI PERSENTASE
135+ 107+ 130+ 137=119,75=120
) ) .. 4 o
1. Pekerjaan itu sendiri 4 5,12, 17,22 & 120 x 100% = 18,99% 18,99%
632
137+ 123 +139 + 124 = 130,75 = 131
) o 4 o
2. | Balas jasa ( gaji/imbalan ) 4 1,6,13,18 & 131 x 100% = 20,73% 20,73%
632
137+ 141 + 134+ 118 + 95 =625 =125
) 5 o
3. Kesempatan promosi 5 2,7,14,19, 23 & 125 x 100% = 19.78% 19,78%
632
141 +117+131 + 133 +120 +145=131,17=132
.. 6 o
4, Pengawasan / supervisi 6 3,8,10, 15, 20, 24 & 132 x 100% = 20.88% 20,88%
632
136 + 115+ 133+ 125+ 100+ 132=123,5=124
) 6 o
5. Rekan kerja 6 4,9,11, 16,21, 25 & 124 x 100% = 19.62% 19,62%
632

> Jumlah Skor Dimensi :
=120+ 131+ 125+ 132 + 124 = 632

Kesimpulan = Dimensi pengawasan / supervisi merupakan skor dimensi kepuasan kerja yang tertinggi dari skor dimensi kepuasan kerja lainnya.
Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa kepuasan kerja dominan ditunjukkan oleh pengawasan / supervisi



INSTRUMEN PENELITIAN
( Untuk Uji Coba)

Jakarta, 12 November 2012

Kepada Yth.
Bapak / Ibu Pegawai

Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Pajak Jakarta Selatan

Perihal: Pengisian Instrumen Penelitian

Dengan hormat,

Mohon kesediaannya untuk mengisi instrumen ini sebagai bahan
pengambilan data guna penyusunan skripsi yang berjudul “Hubungan Antara
Kepuasan Kerja dengan Loyalitas Pada Pegawai di Kantor Wilayah Direktorat
Jenderal Pajak Jakarta Timur”.

Informasi yang diberikan dengan sebenarnya akan sangat membantu
kelancaran penelitian dan di jamin kerahasiannya. Tidak ada penilaian terhadap
jawaban benar atau salah, yang ada hanyalah kejujuran pendapat Bapak / Ibu

dalam menggambarkan kondisi sebenarnya yang di alami.

Atas bantuan dan kesediaan Bapak / Ibu yang telah meluangkan waktu untuk

mengisi instrumen penelitian ini, saya ucapkan terima kasih.

Hormat saya,

Ayu Dewanti Setiany

Peneliti



INSTRUMEN PENELITIAN
( Untuk Uji Final )

Jakarta, 19 November 2012

Kepada Yth.
Bapak / Ibu Pegawai

Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Pajak Jakarta Timur

Perihal: Pengisian Instrumen Penelitian

Dengan hormat,

Mohon kesediaannya untuk mengisi instrumen ini sebagai bahan
pengambilan data guna penyusunan skripsi yang berjudul “Hubungan Antara
Kepuasan Kerja dengan Loyalitas Pada Pegawai di Kantor Wilayah Direktorat
Jenderal Pajak Jakarta Timur”.

Informasi yang diberikan dengan sebenarnya akan sangat membantu
kelancaran penelitian dan di jamin kerahasiannya. Tidak ada penilaian terhadap
jawaban benar atau salah, yang ada hanyalah kejujuran pendapat Bapak / Ibu

dalam menggambarkan kondisi sebenarnya yang di alami.

Atas bantuan dan kesediaan Bapak / Ibu yang telah meluangkan waktu untuk

mengisi instrumen penelitian ini, saya ucapkan terima kasih.

Hormat saya,

Ayu Dewanti Setiany

Peneliti



JUMLAH STAF PEGAWAI DI KANTOR WILAYAH

DIREKTORAT JENDERAL PAJAK JAKARTA TIMUR

Bagian / Jumlah
No. Sub Bagian / Seksi
Bidang Pegawali
Sub Bagian Kepegawaian 4
1 Bagian Umum _ Sub Bagian Keuangan 4
' Sub Bagian Tata Usaha & Rumah Tangga 6
Sub Bagian Bantuan Hukum & Pelaporan 2
Bidang Seksi Dukungan Teknis Komputer 3
5 Dukur)gan Seksi Bimbingan Konsultasi 3
KToenksnulﬁafLsi Seksi Data & Potensi 3
Bidang Seksi Bimbingan Pemeriksaan 3
Pemeriksaan, Seksi Administrasi Penyidikan 3
3. | Penyidikan, dan
Penagihan Seksi Bimbingan Penagihan 3
Pajak
Bidang Seksi Bimbingan Pelayanan 3
Penyuluhan, Seksi Bimbingan Penyuluhan 3
4. | Pelayanan, dan
Hubungan Seksi Hubungan Masyarakat 2
Masyarakat
Seksi Pengurangan, Keberatan, dan Banding | 9
Bidang Seksi Pengurangan, Keberatan, dan Banding |l 9
5. Pengurangan, | Seksi Pengurangan, Keberatan, dan Banding Il 9
Kebs;?]t;%dan Seksi Pengurangan, Keberatan, dan Banding IV 7
Bidang Seksi Bimbingan Kerjasama Perpajakan 2
Kerjasama, Seksi Bimbingan Pendataan & Penilaian 2
6. Ekstensifikasi, Seksi Bimbingan Ekstensifikasi Perpajakan 2
dan Penilaian Seksi Bimbingan Pengenaan 2
JUMLAH 84

Mengetahui,

Rusbanon Dewi

19741106 199403 2 001




Lampiran 52 134
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