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LEMBAR PERSEMBAHAN

Bapak, J.S. Turnip (Alm). Rinduku padamu, pada sosokmu yang tak kutemukan
dimanapun dan pada siapapun. Rindu ini yang meneguhkan bahwa nyatanya kita hanya
terpisah raga, tapi tidak dengan jiwa.

Thank you for the part of life you gave, it means a lot for me. I'm yours, Dad'|

Mama, D. Manik. Kekuatan mama memanglah sungguh nyata. Air mata, tetesan
keringat, doa, canda Mama memang luar biasa. Mama adalah penyempurna dari
ketidaksempurnaan. Penguat dikala lemah. Pendengar yang menyemangati.

My life is complete, because of you. Thank you Mam !

Abang Bernard, Inda, Abang Natal, Iyang, Abang Lasson, Eda Ruth, Abang
Louis, Ka Lasma, Abang Mayer, Ka Lina, Abang Edwin, Ka Leni. Setiap dari
kalian adalah sumber motivasi yang nyata. Kalian semua sudah merintis jalan masing-
masing untuk bisa membahagiakan keluarga yang kita sayang, Turnip’s Family. And
I'm also on the way to create happiness, of course in different ways. Terima kasih
untuk persaudaraan yang memotivasi, semoga kita fetap satu, satu keluarga yang
senantiasa dinaungi kasih Tuhan. Berbagi dalam kebaikan. Bersatu melawan
keburukan. Kevin, Bene, Atira, Tetsuya, Janeia, Jovita, Leon, Queensy,
Kathrine, Richella. Senyum kalian menambah semangat Aunty dalam mengerjakan
skripsi ini.

AP Reg 09, keluarga tawa. Kita punya jalan masing-masing, tapi kita tetap satu
keluarga. Sambut masa depan yang lebih baik. Selalu merindukan kalian !

"Tetapi kamu ini, kuatkanlah hatimu, jangan lemah semangatmu,
karena ada upah bagi usahamu.”
2Tawarikh 15:7



PERNYATAAN ORISINALITAS

Dengan ini saya menyatakan bahwa:

1.

Skripsi ini merupakan karya asli dan belum pernah diajukan untuk

mendapatkan gelar akademik sarjana, baik di Universitas Negeri Jakarta

maupun di Perguruan Tinggi lain.

Skripsi ini belum dipublikasikan, kecuali secara tertulis dengan jelas

dicantumkan sebagai acuan dalam naskah dengan disebutkan nama pengarang

dan dicantumkan dalam daftar pustaka.

Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan apabila di kemudian hari

terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran, maka saya bersedia menerima

sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah diperoleh, serta sanksi

lainnya sesuai dengan norma yang berlaku di Universitas Negeri Jakarta.

ix

Jakarta, Juli 2013

METERAIL
TEMPEL{
m;gfummt'r%urm i B,
BF031ABF586614504

* ENAM RIEU RUPIAH

5000

Eva Maria Uli Turnip
NIM. 8105092849




KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena rahmat dan karunia-
Nya telah memberikan jalan kemudahan dan kemampuan sehingga peneliti dapat
menyelesaikan skripsi ini. Skripsi ini ditulis untuk memenuhi salah satu syarat
dalam mendapatkan gelar Sarjana Pendidikan pada Program Studi Pendidikan
Ekonomi, Konsentrasi Pendidikan Administrasi Perkantoran, Jurusan Ekonomi
dan Administrasi, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta.

Peneliti menyadari bahwa penelitian skripsi ini masih jauh dari sempurna,
namun dengan pengarahan, bimbingan, dukungan serta bantuan baik moril dan
materil dari berbagai pihak, pembuatan skripsi ini dapat terselesaikan. Pada
kesempatan ini, peneliti ingin mengucapkan terima kasih kepada:

1. Widya Parimita, SE., MPA., selaku dosen pembimbing materi yang telah
meluangkan waktunya dalam memberikan bimbingan, arahan serta saran pada
peneliti selama proses penyusunan skripsi.

2. Darma Rika S., S.Pd., M.SE., selaku dosen pembimbing statistik dan Ketua
Konsentrasi Pendidikan Administrasi Perkantoran yang telah meluangkan
waktunya dan memberikan bimbingan, arahan serta saran kepada peneliti
dalam menyelesaikan skripsi ini.

3. Maisaroh, M.Si., selaku Pembimbing Akademik.

4. Dr. Saparuddin, SE., M.Si., selaku Ketua Program Studi Pendidikan Ekonomi.

5. Drs. Nurdin Hidayat, MM, M.Si., selaku Ketua Jurusan Ekonomi dan

Administrasi.



10.

Dra. Nurahma Hajat, M.Si., selaku Dekan Fakultas Ekonomi UNJ.

Herman, SE., selaku Kepala PT Antam UBPP Logam Mulia yang telah
memberikan izin serta kesempatan yang diberikan selama melakukan
penelitian di PT Antam UBPP Logam Mulia.

Sutarjo dan Tuyahmin, selaku staf HRD yang telah meluangkan waktu untuk
peneliti.

Orang tua, abang, kakak yang selalu memberikan motivasi serta dukungan
baik moril dan materil, serta keluarga besar peneliti yang senantiasa
memberikan semangat serta doa sehingga skripsi ini selesai.

Sahabat serta teman-teman AP Reguler 2009 yang selalu memberikan
dukungan, bantuan, semangat dan motivasi kepada peneliti selama
penyusunan skripsi ini berlangsung.

Peneliti menyadari berbagai kekurangan dan keterbatasan yang dimiliki dari

skripsi ini. Oleh karena itu, peneliti mengharapkan saran dan kritik yang

membangun demi kesempurnaan skripsi ini.
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