
Pedoman Wawancara 

Peneliti meneliti tentang “Komunikasi Interpersonal Antarumat beragama (Studi 

Kasus di Perumahan Bekasi Jaya Indah Bekasi Timur)”. Wawancara dilakukan dengan 

menggunakan teknik wawancara terstruktur yaitu dalam pelaksanaan teknik semi yaitu dalam 

pelaksanaan wawancara peneliti tetap menggunakan pedoman wawancara tetapi mengalir 

dengans sendirinya pada saat wawancara. Di samping itu, peneliti juga mempersiapkan 

beberapa pertanyaan yang akan diajukan sesuai perkembangan situasi wawancara berkaitan 

dengan penelitian. 

1. Sudah berapa lama anda tinggal di daerah ini? 

2. Seberapa jauh kedekatan anda dengan masyarakat disekitar anda? 

3. Dalam bentuk apa saja komunikasi yang anda biasa lakukan dengan warga non 

muslim disini? 

4. Hal apa saja yang sering anda bicarakan dengan warga non muslim disini? 

5. Adakah tujuan ketika anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

6. Hal apa yang anda lakukan agar terciptanya kerukunan dengan warga non muslim 

disini? 

7. Adakah hambatan yang anda temui ketika berkomunikasi dengan warga non muslim 

disini? 

8. Faktor apa saja yang memudahkan atau menjadi pendukung anda saat berkomunikasi 

dengan warga non muslim disini? 

9. Apakah anda menghormati warga non muslim di daerah sini? 

10.  Bagaimana cara anda menghormati dan menghargai warga non muslim disini?   

11. Dalam kegiatan apa sajakah anda berinteraksi dengan warga non muslim disini? 

12. Bagaimana cara penyelaesaian yang anda lakukan jika terjadi konflik antara anda 

dengan warga non muslim disini? 

13. Bagaimana respon anda dalam menyikapi hari-hari besar yang diperingati masyarakat 

non muslim disini? 

14. Seberapa seringkah anda melakukan komunikasi dengan warga non muslim disekitar 

sini?  

15. Apa yang anda harapkan dengan menerapkan komunikasi antar interpersonal? 

 

 

 

 



Hasil Wawancara 1 

Untuk keluarga yang beragama muslim 

Nama   : Sri Astuti 

Agama  : Islam 

Asal   : Bekasi 

Pekerjaan  : Karyawan 

Usia   : 24 tahun 

 

1. Sudah berapa lama anda tinggal di daerah ini? 

Sesuai umur saya lah, 24 tahun 

2. Seberapa jauh kedekatan anda dengan masyarakat disekitar anda? 

Cukup dekat, sudah saya anggap seperti saudara saya sendiri 

3. Dalam bentuk apa saja komunikasi yang anda biasa lakukan dengan warga non 

muslim disini? 

Dalam hal pekerjaan atau sekedar mengobrol saja 

4. Hal apa saja yang sering anda bicarakan dengan warga non muslim disini? 

Hal-hal biasa saja, sekedar menyapa dan obrolan ringan 

5. Adakah tujuan ketika anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Ya saya sih ga kepikiran sampai situ, tapi secara tidak langsung dapat menciptakan 

kerukunan dan keharmonisan 

6. Hal apa yang anda lakukan agar terciptanya kerukunan dengan warga non muslim 

disini? 

Silaturahmi, dengan silaturahmi kita dapat menjalin hubungan yang baik 

7. Adakah hambatan yang anda temui ketika berkomunikasi dengan warga non muslim 

disini? 

Terkadang terjadi kesalah pahaman dalam berinteraksi yang disebabkan oleh factor 

usia. 

8. Faktor apa saja yang memudahkan atau menjadi pendukung anda saat berkomunikasi 

dengan warga non muslim disini? 



Ya karena sudah saya anggap seperti saudara saya sendiri, jadi saya berkomunikasai 

dengan cara yang baik tanpa menyinggung hal-hal yang berbau agama 

9. Apakah anda menghormati warga non muslim di daerah sini? 

Ya, itu sudah jelas sekali  

10.  Bagaimana cara anda menghormati dan menghargai warga non muslim disini? 

Tidak mengganggu mereka pada saat mereka sedang mengadakan doa-doa di rumah   

11. Dalam kegiatan apa sajakah anda berinteraksi dengan warga non muslim disini? 

ya dalam kegiatan kerja bakti atau gotong royong 

12. Bagaimana cara penyelaesaian yang anda lakukan jika terjadi konflik antara anda 

dengan warga non muslim disini? 

Sejauh ini sih tidak ada konflik, tapi kalau sampai terjadi cukup dengan cara 

kekeluargaan dan berbicara dengan baik-baik 

13. Bagaimana respon anda dalam menyikapi hari-hari besar yang diperingati masyarakat 

non muslim disini? 

Dengan menghargainya dan tidak mengganggunya serta bersikap baik kepadanya 

14. Seberapa seringkah anda melakukan komunikasi dengan warga non muslim disekitar 

sini? 

Tidak terlalu sering sih, kalau ada waktu saja baru saya berinteraksi 

15. Apa yang anda harapkan dengan menerapkan komunikasi antar interpersonal? 

Mudah-mudahan tetap terjaga silaturahminya walaupun berbeda agama sekalipun 
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Untuk keluarga yang beragama muslim 

Nama   : Desi Anggraeni 

Asal   : Bekasi 

Agama  : Islam 

Pekerjaan  : Karyawan 

Usia   : 21 tahun 

 

1. Sudah berapa lama anda tinggal di daerah ini? 

Sudah 21 tahun, tapi waktu kecil saya pindah ke jawa dan balik lagi kesini 

2. Seberapa jauh kedekatan anda dengan masyarakat disekitar anda? 

Cukup dekat, tapi ga terlalu dekat sedang-sedang saja 

3. Dalam bentuk apa saja komunikasi yang anda biasa lakukan dengan warga non 

muslim disini? 

Dengan berjabat tangan atau dengan daling menyapa 

4. Hal apa saja yang sering anda bicarakan dengan warga non muslim disini? 

Paling hanya sekedar bertanya tentang keadaan di sekitar sini, atau mencari informasi 

yang saya tidak ketahui 

5. Adakah tujuan ketika anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Tujuan si ga ada, paling Cuma menghabiskan waktu sama warga sekitar 

6. Hal apa yang anda lakukan agar terciptanya kerukunan dengan warga non muslim 

disini? 

Tidak menyakiti perasaan warga non muslim disekitar sini 

7. Adakah hambatan yang anda temui ketika berkomunikasi dengan warga non muslim 

disini? 

Mungkin ada sedikit, ya karena latar belakang perbedaan agama yang saya yakini 

8. Faktor apa saja yang memudahkan atau menjadi pendukung anda saat berkomunikasi 

dengan warga non muslim disini? 

Karena kita bangsa indonesia, saya rasa dengan bahasa yang sama itu sudah menjadi 

faktor pendukungnya 



9. Apakah anda menghormati warga non muslim di daerah sini? 

Ya pasti lah  

10.  Bagaimana cara anda menghormati dan menghargai warga non muslim disini? 

Dengan menghargai mereka pada saat mereka mengadakan acara keagamaan atau doa-

doa di rumah  

11. Dalam kegiatan apa sajakah anda berinteraksi dengan warga non muslim disini? 

Dalam kegiatan sosial, seperti kerja bakti, interaksi sehari-hari dan lain-lain 

12. Bagaimana cara penyelaesaian yang anda lakukan jika terjadi konflik antara anda 

dengan warga non muslim disini? 

Melalui cara kekeluargaan dan dengan saling menghargai pendapat masing-masing 

13. Bagaimana respon anda dalam menyikapi hari-hari besar yang diperingati masyarakat 

non muslim disini? 

Degan menghargai dan menghormatinya, saya rasa itu cukup 

14. Seberapa seringkah anda melakukan komunikasi dengan warga non muslim disekitar 

sini? 

Tidak terlalu sering sih, karena saya bekerja dan jarang sekali dirumah 

15. Apa yang anda harapkan dengan menerapkan komunikasi antar interpersonal? 

Mudah-mudahan dapat terjalin kerukunan dan hubungan yang harmonis 
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Untuk keluarga yang beragama muslim 

Nama   : Selamet 

Asal   : Klaten 

Agama  : Islam 

Pekerjaan  : Pekerja lepas 

Usia   : 40 tahun 

 

1. Sudah berapa lama anda tinggal di daerah ini? 

Seya kira-kira 20 tahun lah 

2. Seberapa jauh kedekatan anda dengan masyarakat disekitar anda? 

Ya lumayan dekat, karena saya sudah lumayan lama tinggal disini 

3. Dalam bentuk apa saja komunikasi yang anda biasa lakukan dengan warga non 

muslim disini? 

Biasanya dalam saling menyapa, silaturahmi atau dalam hal-hal yang berhubungan 

dengan kehidupan sehari-hari 

4. Hal apa saja yang sering anda bicarakan dengan warga non muslim disini? 

Tentang pekerjaan atau hal-hal yang ringan saja, seperti obrolan biasa 

5. Adakah tujuan ketika anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Ya mungkin dapat mencari info tentang lingkungan sekitar dan mengenal satu sama 

lain 

6. Hal apa yang anda lakukan agar terciptanya kerukunan dengan warga non muslim 

disini? 

Mengundang warga nono muslim jika kita sedang mengadakan suatu acara 

7. Adakah hambatan yang anda temui ketika berkomunikasi dengan warga non muslim 

disini? 

Ada sedikit, mungkin jarang bertemu karena disini rata-rata pekerja semua 

8. Faktor apa saja yang memudahkan atau menjadi pendukung anda saat berkomunikasi 

dengan warga non muslim disini? 



Dengan menggunakan bahasa yang mereka mengerti, seperti bahasa indonesia dan 

bahasa jawa 

9. Apakah anda menghormati warga non muslim di daerah sini? 

Ya iyalah mas, masa ga saling menghormati  

10.  Bagaimana cara anda menghormati dan menghargai warga non muslim disini? 

Dengan tidak terlalu ikut campur dengan urusan dan kepentingan mereka   

11. Dalam kegiatan apa sajakah anda berinteraksi dengan warga non muslim disini? 

Kegiatan apa saja, tergantung suasananya 

12. Bagaimana cara penyelaesaian yang anda lakukan jika terjadi konflik antara anda 

dengan warga non muslim disini? 

Dengan membicarakannya baik-baik dan tanpa adanya emosi 

13. Bagaimana respon anda dalam menyikapi hari-hari besar yang diperingati masyarakat 

non muslim disini? 

Dengan menghargai dan tidak mengganggu acara-acara yang mereka adakan 

14. Seberapa seringkah anda melakukan komunikasi dengan warga non muslim disekitar 

sini? 

Ya kadang sering, kadang jarang juga 

15. Apa yang anda harapkan dengan menerapkan komunikasi antar interpersonal? 

Agar kerukuan antarumat beragama disini tetap berjalan baik dan harmonis 
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Untuk keluarga yang beragama muslim 

Nama   : Paeran  

Agama  : Islam 

Asal   : Purworejo 

Pekerjaan  : Karyawan Swasta 

Usia   : 52 tahun 

 

1. Sudah berapa lama anda tinggal di daerah ini? 

Ya kira-kira 20 tahun lah, kalau ga salah 

2. Seberapa jauh kedekatan anda dengan masyarakat disekitar anda? 

Ya cukup dekat, karena sudah lumayan lama juga saya tinggal disini 

3. Dalam bentuk apa saja komunikasi yang anda biasa lakukan dengan warga non 

muslim disini? 

Dalam sahalat berjamaah, atau dalam kegiatan Rt  

4. Hal apa saja yang sering anda bicarakan dengan warga non muslim disini? 

Tentang pekerjaan atau situasi dan kondisi lingkungan sekitar 

5. Adakah tujuan ketika anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Ya mungkin secara tidak langsung dapat menciptakan kerukunan dan mengetahui 

info-info yang lain 

6. Hal apa yang anda lakukan agar terciptanya kerukunan dengan warga non muslim 

disini? 

Ya banyak, dengan silaturahmi bisa, saling tegur bisa ya tergantung suasananya aja 

mas 

7. Adakah hambatan yang anda temui ketika berkomunikasi dengan warga non muslim 

disini? 

Sejauh ini tidak ada, lancar-lancar saja 

8. Faktor apa saja yang memudahkan atau menjadi pendukung anda saat berkomunikasi 

dengan warga non muslim disini? 

Ya karena sudah lama tinggal disini dan mudah sekali dalam berinteraksi 



9. Apakah anda menghormati warga non muslim di daerah sini? 

Tentu saja masa, itu mah sudah pasti 

10.  Bagaimana cara anda menghormati dan menghargai warga non muslim disini? 

Dengan tidak mengganggu mereka pada saat mereka melakukan suatu acara yang 

berbau keagamaan    

11. Dalam kegiatan apa sajakah anda berinteraksi dengan warga non muslim disini? 

Kaya kerja bakti, atau diadakannya suatu acari dari Rt 

12. Bagaimana cara penyelaesaian yang anda lakukan jika terjadi konflik antara anda 

dengan warga non muslim disini? 

Dengan merundingkan permasalahan yang ada agar mendapatkan solusi yang baik 

13. Bagaimana respon anda dalam menyikapi hari-hari besar yang diperingati masyarakat 

non muslim disini? 

Tidak terlalu signifikan juga, dengan menghormatinya saja saya rasa itu cukup 

14. Seberapa seringkah anda melakukan komunikasi dengan warga non muslim disekitar 

sini? 

Tidak terlalu sering, karena saya bekerja dan mereka juga berkerja.  

15. Apa yang anda harapkan dengan menerapkan komunikasi antar interpersonal? 

Agar dapat mempererat tali silaturahmi dan menjaga kerukunan yang ada  
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Untuk keluarga yang beragama muslim 

Nama   : Sutarmi 

Asal   : Purworejo 

Agama  : Islam 

Pekerjaan  : Ibu Rumah Tangga 

Usia   : 48 tahun 

 

1. Sudah berapa lama anda tinggal di daerah ini? 

Kalau ga salah sudah 20 tahunan saya tinggal disini 

2. Seberapa jauh kedekatan anda dengan masyarakat disekitar anda? 

Ya cukup dekat 

3. Dalam bentuk apa saja komunikasi yang anda biasa lakukan dengan warga non 

muslim disini? 

Dalam interaksi sehari-hari atau dalam berbelanja  

4. Hal apa saja yang sering anda bicarakan dengan warga non muslim disini? 

Apa saja, mulai dari kehidupan sehari-hari sampai masalah yang ada di sekitar 

lingkungan sini saja 

5. Adakah tujuan ketika anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Ya mungkin dapat mengetahui info yang belom saya ketahui 

6. Hal apa yang anda lakukan agar terciptanya kerukunan dengan warga non muslim 

disini? 

Dengan silaturahmi dan saling menyapa kita dapat menjalin hubungan yang baik 

7. Adakah hambatan yang anda temui ketika berkomunikasi dengan warga non muslim 

disini? 

Biasa saja selama ini, tidak ada masalah 

8. Faktor apa saja yang memudahkan atau menjadi pendukung anda saat berkomunikasi 

dengan warga non muslim disini? 

Rasa kepedulian yang ada satu sama lain dan rasa kekeluargaan yang ada 



9. Apakah anda menghormati warga non muslim di daerah sini? 

Ya tentu saja 

10.  Bagaimana cara anda menghormati dan menghargai warga non muslim disini? 

Dengan menghormati apa yang mereka lakukan dan tidak mencemooh mereka   

11. Dalam kegiatan apa sajakah anda berinteraksi dengan warga non muslim disini? 

Biasannya dalam kegiatan berbelanja atau arisan yang diadakan oleh Rt disini 

12. Bagaimana cara penyelaesaian yang anda lakukan jika terjadi konflik antara anda 

dengan warga non muslim disini? 

Dengan bermusyawarah dan menyelesaikannya secara baik-baik 

13. Bagaimana respon anda dalam menyikapi hari-hari besar yang diperingati masyarakat 

non muslim disini? 

Tidak mengganggu mereka dan menghormati apa yang mereka lakukan 

14. Seberapa seringkah anda melakukan komunikasi dengan warga non muslim disekitar 

sini? 

Cukup sering, karena saya berada dirumah terus 

15. Apa yang anda harapkan dengan menerapkan komunikasi antar interpersonal? 

Mudah-mudahan dapat menciptakan kerukunan dan keharmonisan sesama warga 

disini, walaupun berbeda agama sekalipun 
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Untuk keluarga yang beragama muslim 

Nama   : Rahmat 

Agama  : Islam 

Asal   : Kutoarjo 

Pekerjaan  : Karyawan 

Usia   : 47 tahun 

 

1. Sudah berapa lama anda tinggal di daerah ini? 

Kira-kira sudah 25 tahun lah kurang lebih  

2. Seberapa jauh kedekatan anda dengan masyarakat disekitar anda? 

Cukup dekat, karena saya sudah lama tinggal disini 

3. Dalam bentuk apa saja komunikasi yang anda biasa lakukan dengan warga non 

muslim disini? 

Dalam kegiatan sehari-hari 

4. Hal apa saja yang sering anda bicarakan dengan warga non muslim disini? 

Hal apa saja, kadang masalah pekerjaan atau tentang anak-anak 

5. Adakah tujuan ketika anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Secara tidak langsung ya dapat menciptakan kerukunan antar sesama warga disini 

6. Hal apa yang anda lakukan agar terciptanya kerukunan dengan warga non muslim 

disini? 

Menegur satu sama lain, dan saling bersilaturahmi 

7. Adakah hambatan yang anda temui ketika berkomunikasi dengan warga non muslim 

disini? 

Tidak ada, baik-baik saja selama ini 

8. Faktor apa saja yang memudahkan atau menjadi pendukung anda saat berkomunikasi 

dengan warga non muslim disini? 

Sikap keterbukaan yang ada dan warga disini cukup supel dalam berkomunikasi 

9. Apakah anda menghormati warga non muslim di daerah sini? 



Tentu saja 

10.  Bagaimana cara anda menghormati dan menghargai warga non muslim disini? 

Dengan tidak mengganggu acara keibadatan mereka    

11. Dalam kegiatan apa sajakah anda berinteraksi dengan warga non muslim disini? 

Dalam kegiatan yang diadakan oleh Rt, seperti rapat Rt. Kerja bakti dan lain-lain 

12. Bagaimana cara penyelaesaian yang anda lakukan jika terjadi konflik antara anda 

dengan warga non muslim disini? 

Dengan bermusyawarah dan berpikir jernih, tanpa menyinggung satu sama lain 

13. Bagaimana respon anda dalam menyikapi hari-hari besar yang diperingati masyarakat 

non muslim disini? 

Dengan tidak mengganggu acara yang mereka adakan dan cukup dengan 

menghormatinya 

14. Seberapa seringkah anda melakukan komunikasi dengan warga non muslim disekitar 

sini? 

Cukup sering, tapi tidak tiap hari 

15. Apa yang anda harapkan dengan menerapkan komunikasi antar interpersonal? 

Kerukunan yang ada disini tetap berjalan dengan baik dan tidak ada timbulnya konflik 

yang depat menimbulkan perpecahan 
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Untuk keluarga yang beragama muslim 

Nama   : Sunarto 

Agama  : Islam 

Asal   : Yogyakarta  

Pekerjaan  : Guru 

Usia   : 59 tahun 

 

1. Sudah berapa lama anda tinggal di daerah ini? 

Kira-kira sudah 25 tahun, sejak perumahan baru dibangun  

2. Seberapa jauh kedekatan anda dengan masyarakat disekitar anda? 

Sangat dekat 

3. Dalam bentuk apa saja komunikasi yang anda biasa lakukan dengan warga non 

muslim disini? 

Melalui kerja bakti, siskamling dan lain-lain, tergantung suasananya saja 

4. Hal apa saja yang sering anda bicarakan dengan warga non muslim disini? 

Kadang-kadang membicarakan tentang kebersihan, keamanan, koperasi dan lainnya 

5. Adakah tujuan ketika anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Mungkin dapat memberikan perhatian kepada orang lain secara tidak langsung, 

menurut saya begitu 

6. Hal apa yang anda lakukan agar terciptanya kerukunan dengan warga non muslim 

disini? 

Dengan memberi contoh yang nyata, seperti saling menghormati dan menghargai satu 

sama lain 

7. Adakah hambatan yang anda temui ketika berkomunikasi dengan warga non muslim 

disini? 

Ada saja, seperti pola fikir yang berbeda (presepsi) dan jenjang pendidikan yang 

berbeda 

8. Faktor apa saja yang memudahkan atau menjadi pendukung anda saat berkomunikasi 

dengan warga non muslim disini? 



Karena saya sudah lama disini, jadi sifat keterbukaan sangat mendukung dan mudah 

dalam berkomunikasi antarumat beragama 

9. Apakah anda menghormati warga non muslim di daerah sini? 

Ya tentu saja 

10.  Bagaimana cara anda menghormati dan menghargai warga non muslim disini? 

Dengan menegur satu sama lain dan mengajaknya untuk berinteraksi   

11. Dalam kegiatan apa sajakah anda berinteraksi dengan warga non muslim disini? 

Banyak, kadang melalui kegiatan seperti kerja bakti, koperasi ataupun siskamling 

12. Bagaimana cara penyelaesaian yang anda lakukan jika terjadi konflik antara anda 

dengan warga non muslim disini? 

Dengan bermusyawarah bersama ketua Rt disini 

13. Bagaimana respon anda dalam menyikapi hari-hari besar yang diperingati masyarakat 

non muslim disini? 

Dipersilahkan saja, tidak masalah. Dan tidak mengganggu mereka 

14. Seberapa seringkah anda melakukan komunikasi dengan warga non muslim disekitar 

sini? 

Sangat sering, tergantung suasananya aja 

15. Apa yang anda harapkan dengan menerapkan komunikasi antar interpersonal? 

Agar terciptanya keharmonisan antarumat beragama, ketentraman, saling 

menghormati, saling mengenal secara pribadi 
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HASIL WAWANCARA 

Untuk keluarga yang beragama non muslim 

Nama   : Bondan. R 

Asal   : Yogyakarta 

Agama  : Katholik 

Pekerjaan  : Karyawan 

Usia   : 36 tahun 

 

16. Sudah berapa lama anda tinggal di daerah ini? 

Ya kira-kira sudah 23 tahun saya tinggal disini 

17. Seberapa jauh kedekatan anda dengan masyarakat disekitar anda? 

Biasa saja  

18. Dalam bentuk apa saja komunikasi yang anda biasa lakukan dengan warga muslim 

disini? 

Seperti saling menegur sesama tetangga, tolong-menolong dan lain sebagainya 

19. Hal apa saja yang sering anda bicarakan dengan warga muslim disini? 

Biasanya saya membicarakan hal tentang kebersihan dan keamanan di lingkungan 

sini, terkadang juga hanya sekedar megobrol saja 

20. Adakah tujuan ketika anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Tujuan si, ga kepikiran,. Hanya saja secara tidak langsung kita dapat mengenal satu 

sama lain  

21. Hal apa yang anda lakukan agar terciptanya kerukunan dengan warga muslim disini? 

Seperti menciptakan komunikasi yang baik dengan warga muslim disini, saling 

menyapa dan lain-lain  

22. Adakah hambatan yang anda temui ketika berkomunikasi dengan warga disini? 

Sejauh ini sih tidak ada, so far so good 

23.  Faktor apa saja yang memudahkan atau menjadi pendukung anda saat berkomunikasi 

dengan warga muslim disini? 



Supel, warga muslim disini cukup bersahabat dan keakraban 

24. Apakah anda menghormati warga muslim di daerah sini? 

Ya tentu saja, itu hal yang wajar karena kita disini sudah tinggal cukup lama  

25.  Bagaimana cara anda menghormati dan menghargai warga muslim disini? 

Dengan mengajaknya berkomunikasi dan tidak menciptakan sikap sombong  

26. Dalam kegiatan apa sajakah anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Dalam kegiatan gotong royong, rapat atau pertemuan Rt ya tergantung situasinya aja 

27. Bagaimana cara penyelaesaian yang anda lakukan jika terjadi konflik antara anda 

dengan warga muslim disini? 

Dengan meminta bantuan orang yang dituakan disekitar sini, seperti ketua Rt untuk 

menjadi mediator. Tetapi sejauh ini aman-aman saja kok. 

28. Bagaimana respon anda dalam menyikapi hari-hari besar yang diperingati 

masyarakat muslim disini? 

Dengan mengucapkan selamat berhari raya dan ikut serta dalam bersilaturahmi 

29. Seberapa seringkah anda melakukan komunikasi dengan warga muslim disekitar sini? 

Sangat sering, bahkan hampir setiap hari jika ada waktu 

30. Apa yang anda harapkan dengan menerapkan komunikasi antar interpersonal? 

Ya mudah-mudahan dengan komunikasi ini dapat menciptakan kerukunan dan 

keharmonisan antar umat beragama dan masyarakat 
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Untuk keluarga yang beragama non muslim 

Nama   : Dionysius .R. Tinori 

Agama  : Katholik 

Asal   : Bekasi 

Pekerjaan  : Mahasiswa 

Usia   : 21 tahun 

 

1. Sudah berapa lama anda tinggal di daerah ini? 

Ya semenjak saya lahir disini, 21 tahun 

2. Seberapa jauh kedekatan anda dengan masyarakat disekitar anda? 

Ya tentu saja 

3. Dalam bentuk apa saja komunikasi yang anda biasa lakukan dengan warga muslim 

disini? 

Seperti saling menegur dengan warga muslim disini dan dalam kegiatan yang 

diadakan Rt  

4. Hal apa saja yang sering anda bicarakan dengan warga muslim disini? 

Biasanya saya membicarakan mengenai kegiatan sehari-hari atau kesibukan masing-

masing saja 

5. Adakah tujuan ketika anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Ya dengan interaksi kita dapat mengetahui info-info yang ada disekitar lingkungan 

ataupun selain itu 

6. Hal apa yang anda lakukan agar terciptanya kerukunan dengan warga muslim disini? 

Dengan saling menegur dan saling menghormati warga muslim disini 

7. Adakah hambatan yang anda temui ketika berkomunikasi dengan warga disini? 

Ya kadang-kadang ada, kaya prasangka buruk gitu 

8. Faktor apa saja yang memudahkan atau menjadi pendukung anda saat berkomunikasi 

dengan warga muslim disini? 

Keterbukaan warga muslim disini dan faktor kerukunan yang sudah terjalin lama 



9. Apakah anda menghormati warga muslim di daerah sini? 

Ya, itu hal yang pasti. 

10.  Bagaimana cara anda menghormati dan menghargai warga muslim disini? 

Dengan tidak berbuat keributan dan kebisingan serta tidak mengganggu jika ada 

warga muslim yang sedang mengadakan pengajian  

11. Dalam kegiatan apa sajakah anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Dalam kegiatan sehari-hari, dan sebagainya 

12. Bagaimana cara penyelaesaian yang anda lakukan jika terjadi konflik antara anda 

dengan warga muslim disini? 

Dengan menyelesaikannya secara musyawarah atau kekeluargaan 

13. Bagaimana respon anda dalam menyikapi hari-hari besar yang diperingati masyarakat 

muslim disini? 

Ikut berpartisipasi dalam bersilaturahmi yang biasa dilakukan warga disini 

14. Seberapa seringkah anda melakukan komunikasi dengan warga muslim disekitar sini? 

Hampir sering jika  

15. Apa yang anda harapkan dengan menerapkan komunikasi antar interpersonal? 

Mudah-mudahan dapat terjalin kerukunan yang lebih antar suku, ras dan antarumat 

beragama  
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Untuk keluarga yang beragama non muslim 

Nama   : Herry 

Asal   : Yogyakarta 

Agama  : Katholik 

Pekerjaan  : Karyawan 

Usia   : 45 tahun 

 

1. Sudah berapa lama anda tinggal di daerah ini? 

Sudah 20 tahun kalau tidak salah saya tinggal di perumahan ini 

2. Seberapa jauh kedekatan anda dengan masyarakat disekitar anda? 

Ya biasa saja, layaknya tetangga yang baik 

3. Dalam bentuk apa saja komunikasi yang anda biasa lakukan dengan warga muslim 

disini? 

Seperti saling menegur dan saling bertukar pikiran  

4. Hal apa saja yang sering anda bicarakan dengan warga disini? 

Hal apa saja yang bisa dijadikan bahan pembicaraan, tergantung suasananya aja 

5. Adakah tujuan ketika anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Agar lebih dekat, dan dapat bertukar pikiran 

6. Hal apa yang anda lakukan agar terciptanya kerukunan dengan warga muslim disini? 

Dengan bersikap baik dan tidak menyakiti warga muslim disini karena kita juga butuh 

bantuan dari orang lain 

7. Adakah hambatan yang anda temui ketika berkomunikasi dengan warga disini? 

Baik-baik saja, karena saya orang jawa dan warga muslim disini orang jawa juga jadi 

tidak ada hambatan sama sekali 

8. Faktor apa saja yang memudahkan atau menjadi pendukung anda saat berkomunikasi 

dengan warga muslim disini? 

Ya dengan menggunakan bahasa yang dimengerti oleh warga muslim disini, 

terkadang bahasa jawa karena kebanyakan disini orang jawa 



9. Apakah anda menghormati warga muslim di daerah sini? 

Jelas, dengan menghormati maka orang lain akan menghormati kita juga walaupun 

berbeda agama  

10.  Bagaimana cara anda menghormati dan menghargai warga muslim disini? 

Dengan selalu menegur dan menyapa serta saling tolong menolongh jika ada salah 

satu warga yang merasa kesulitan  

11. Dalam kegiatan apa sajakah anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Dalam kegiatan Rt atau kadang-kadang dalam kegiatan olahraga, seperti batminton 

12. Bagaimana cara penyelaesaian yang anda lakukan jika terjadi konflik antara anda 

dengan warga muslim disini? 

Dengan berfikiran positif dan secara kekeluargaan dan tidak menyimpan dendam 

13. Bagaimana respon anda dalam menyikapi hari-hari besar yang diperingati masyarakat 

muslim disini? 

Ya ikut silaturahmi dan ikut serta dalam pemotongan hewan qurban pada hari raya 

idul adha 

14. Seberapa seringkah anda melakukan komunikasi dengan warga muslim disekitar sini? 

Jarang juga, karena saya pulang kerja malam dan jika ada waktu saja. 

15. Apa yang anda harapkan dengan menerapkan komunikasi antar interpersonal? 

Mudah-mudahan ga ada konflik dan terciptanya kerukunan 
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Untuk keluarga yang beragama non muslim 

Nama   : Subagyo 

Asal   : Prambanan 

Agama  : Katholik 

Pekerjaan  : Pensiunan 

Usia   : 60 tahun 

 

1. Sudah berapa lama anda tinggal di daerah ini? 

Sudah 25 tahun saya tinggal di perumahan ini 

2. Seberapa jauh kedekatan anda dengan masyarakat disekitar anda? 

Ya cukup dekat, karena saya tinggal disini sejak awal-awal perumahan ini di bangun 

3. Dalam bentuk apa saja komunikasi yang anda biasa lakukan dengan warga muslim 

disini? 

Dengan menegur dan saling sapa dan dalam kegiatan yang diadakan Rt setempat 

4. Hal apa saja yang sering anda bicarakan dengan warga muslim disini? 

Biasanya saya hanya mengobrol biasa atau sekedar menanyakan info-info yang saya 

tidak ketahui 

5. Adakah tujuan ketika anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Mungkin secara tidak langsung dapat menciptakan suasana yang harmonis, walaupu 

dengan latar belakang yang berbeda 

6. Hal apa yang anda lakukan agar terciptanya kerukunan dengan warga muslim disini? 

Dengan saling menghormati antar sesama dan saling menghargai 

7. Adakah hambatan yang anda temui ketika berkomunikasi dengan warga disini? 

Kadang ada juga, seperti ga nyambung dalam interaksi yang disebabkan oleh 

pendidikan yang beda-beda 

8.  Faktor apa saja yang memudahkan atau menjadi pendukung anda saat berkomunikasi 

dengan warga muslim disini? 

Warga disini sukup bersifat terbuka dan memiliki sifat empati dan kekeluargaan yang 

baik, hal itulah yang menjadi pendukung dalam berinteraksi 



9. Apakah anda menghormati warga muslim di daerah sini? 

Ya tentu, itu hal yang wajar karena kita disini sudah tinggal dalam waktu yang cukup 

lama 

10.  Bagaimana cara anda menghormati dan menghargai warga muslim disini? 

Dengan mengajaknya berkomunikasi dan tidak menciptakan sikap sombong  

11. Dalam kegiatan apa sajakah anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Mengobrol biasa saja dan dalam kegiatan Rt juga 

12. Bagaimana cara penyelaesaian yang anda lakukan jika terjadi konflik antara anda 

dengan warga muslim disini? 

Dengan menyelesaikannya secara kekeluargaan dan berfikiran positif 

13. Bagaimana respon anda dalam menyikapi hari-hari besar yang diperingati masyarakat 

muslim disini? 

Dengan ikut serta dalam bersilaturahmi pada hari raya idul fitri 

14. Seberapa seringkah anda melakukan komunikasi dengan warga muslim disekitar sini? 

Sangat sering, bahkan hampir setiap hari karena saya selalu ada dirumah 

15. Apa yang anda harapkan dengan menerapkan komunikasi antar interpersonal? 

Dengan komunikasi yang saya lakukan ini, mudah-mudahan dapat menciptakan 

kerukunan dan keharmonisan antar umat beragama 
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Untuk keluarga yang beragama non muslim 

Nama   : Lussi 

Asal   : Yogyakarta 

Agama  : Katholik 

Pekerjaan  : Karyawan 

Usia   : 29 tahun 

 

1. Sudah berapa lama anda tinggal di daerah ini? 

Baru 5 tahun kira-kira, karena saya ikut suami saya tinggal disini 

2. Seberapa jauh kedekatan anda dengan masyarakat disekitar anda? 

Ya lumayan dekat kok 

3. Dalam bentuk apa saja komunikasi yang anda biasa lakukan dengan warga muslim 

disini? 

Waktu belanja sayuran atau waktu arisan juga  

4. Hal apa saja yang sering anda bicarakan dengan warga disini? 

Hal-hal seputar kehidupan sehari-hari aja 

5. Adakah tujuan ketika anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Ya agar dapat menciptakan suasana yang harmonis dengan warga muslim disini 

6. Hal apa yang anda lakukan agar terciptanya kerukunan dengan warga muslim disini? 

Saling menghargai dan menghormati warga muslim disekitar sini 

7. Adakah hambatan yang anda temui ketika berkomunikasi dengan warga disini? 

Tidak ada, biasa-biasa saja. Karena warga muslim disini cukup ramah dan baik 

8. Faktor apa saja yang memudahkan atau menjadi pendukung anda saat berkomunikasi 

dengan warga muslim disini? 

Warga muslim disini supel dan ramah jadi enak-enak saja saat berkomunikasi 

9. Apakah anda menghormati warga muslim di daerah sini? 

Ya tentu saja  



10.  Bagaimana cara anda menghormati dan menghargai warga muslim disini? 

Dengan selalu menegur dan menyapa sehingga kita dapat dihormati 

11. Dalam kegiatan apa sajakah anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Dalam kegiatan sehari-hari dan dalam kegiatan Rt seperti arisan dan sebagainya 

12. Bagaimana cara penyelaesaian yang anda lakukan jika terjadi konflik antara anda 

dengan warga muslim disini? 

Dengan berbiacara secara baik-baik dan tidak menggunakan emosi dalam 

menyelesaikan masalah 

13. Bagaimana respon anda dalam menyikapi hari-hari besar yang diperingati masyarakat 

muslim disini? 

Ikut serta dalam bersilaturahmi pada saat hari raya idul adha 

14. Seberapa seringkah anda melakukan komunikasi dengan warga muslim disekitar sini? 

Jarang juga, karena saya bekerja 

15. Apa yang anda harapkan dengan menerapkan komunikasi antar interpersonal? 

Ya, agar kerukuan yang sudah terjalin tetap berjalan dan tidak adanya konflik 
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Untuk keluarga yang beragama non muslim 

Nama   : Christine 

Agama  : Katholik 

Asal   : Flores 

Pekerjaan  : Karyawan 

Usia   : 37 tahun 

 

1. Sudah berapa lama anda tinggal di daerah ini? 

Kira-kira sudah 20 tahun, kalau tidak salah 

2. Seberapa jauh kedekatan anda dengan masyarakat disekitar anda? 

cukup dekat, karena sudah seperti keluaraga 

3. Dalam bentuk apa saja komunikasi yang anda biasa lakukan dengan warga muslim 

disini? 

Biasanya dalam interaksi sehari-hari atau dalam kegiatan arisan yang diadakan Rt 

4. Hal apa saja yang sering anda bicarakan dengan warga muslim disini? 

Membicarakan hal-hal yang biasa saja, seperti kehidupan sehari-hari dan lain-lain 

5. Adakah tujuan ketika anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Secara tidak langsung mungkin akan menimbulkan kerukunan dan keharmonisan 

6. Hal apa yang anda lakukan agar terciptanya kerukunan dengan warga muslim disini? 

Dengan saling menghormati dan bersikap sopan dan santu terhadap warga muslim 

disini 

7. Adakah hambatan yang anda temui ketika berkomunikasi dengan warga disini? 

Tidak ada, biasa saja 

8. Faktor apa saja yang memudahkan atau menjadi pendukung anda saat berkomunikasi 

dengan warga muslim disini? 

Dengan sikap ramah dan santun warga muslim disini yang menjadikan senang dan 

nyaman dalam berinteraksi 

9. Apakah anda menghormati warga muslim di daerah sini? 



Ya tentu saja, karena kita juga butuh orang lain. Untuk itu saling menghrmati adalah 

hal yang wajar 

10.  Bagaimana cara anda menghormati dan menghargai warga muslim disini? 

Dengan bersifat santun dan tidak mengganngu warga muslim  

11. Dalam kegiatan apa sajakah anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Dalam kegiatan arisan dan interaksi sehari-hari atau dalam berbelanja 

12. Bagaimana cara penyelaesaian yang anda lakukan jika terjadi konflik antara anda 

dengan warga muslim disini? 

Deengan berpikiran jernih dan menyelesaikannya secara musyawarah 

13. Bagaimana respon anda dalam menyikapi hari-hari besar yang diperingati masyarakat 

muslim disini? 

Ikut serta dalam hari raya tersebut, seperti idul fitri. Kita berpartisipasi dalam 

bersilaturahmi karena hal ini cukup baik untuk menciptakan kerukunan 

14. Seberapa seringkah anda melakukan komunikasi dengan warga muslim disekitar sini? 

Tidak terlalu sering, karena saya bekerja dan pulang malam terus 

15. Apa yang anda harapkan dengan menerapkan komunikasi antar interpersonal? 

Mudah-mudahan tidak adanya konflik dan terciptanya kerukunan antarumat beragama 
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Untuk keluarga yang beragama non muslim 

Nama   : Dona 

Agama  : Katholik 

Asal   : Prambanan 

Pekerjaan  : Karyawan 

Usia   : 25 tahun 

 

1. Sudah berapa lama anda tinggal di daerah ini? 

Ya semenjak saya lahir disini, sama seperti umur saya 25 tahun 

2. Seberapa jauh kedekatan anda dengan masyarakat disekitar anda? 

Sepeti tetangga pada umumnya 

3. Dalam bentuk apa saja komunikasi yang anda biasa lakukan dengan warga muslim 

disini? 

Dalam interaksi sehari-hari, seperti mengobrol dan sebagainya 

4. Hal apa saja yang sering anda bicarakan dengan warga muslim disini? 

Biasanya mengenai pekerjaan atau tentang mootor 

5. Adakah tujuan ketika anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Ya dapat mengahabiskan waktu luang bersama atau menciptakan kerukunan dan 

keharmonisan 

6. Hal apa yang anda lakukan agar terciptanya kerukunan dengan warga muslim disini? 

Bersifat sopan, tidak menyinggung perasaan warga muslim disini 

7. Adakah hambatan yang anda temui ketika berkomunikasi dengan warga disini? 

Kadang-kadang saja, kaya bosen atau hanya ngomongin itu-itu aja, jadi saya ga 

konsen ngedengerinnya. 

8. Faktor apa saja yang memudahkan atau menjadi pendukung anda saat berkomunikasi 

dengan warga muslim disini? 

Dengan adanya kegiatan gotong royong dan sikap keterbukaan yang dimiliki warga 

muslim disini 



9. Apakah anda menghormati warga muslim di daerah sini? 

Ya tentu saja  

10.  Bagaimana cara anda menghormati dan menghargai warga muslim disini? 

Dengan tbertutur kata yang sopan dan bersifat baik  

11. Dalam kegiatan apa sajakah anda berinteraksi dengan warga muslim disini? 

Dalam kegiatan sehari-hari atau waktu sedang membenarkan motor 

12. Bagaimana cara penyelaesaian yang anda lakukan jika terjadi konflik antara anda 

dengan warga muslim disini? 

Dengan menyelesaikan secara kekeluargaan dan musyawarah antara kedua belah 

pihak 

13. Bagaimana respon anda dalam menyikapi hari-hari besar yang diperingati masyarakat 

muslim disini? 

Dengan ikut berpartisipasi bersilaturahmi dalam hari raya idul fitri 

14. Seberapa seringkah anda melakukan komunikasi dengan warga muslim disekitar sini? 

Lumayan sering, tapi tidak terlalu sering karena saya jarang di rumah 

15. Apa yang anda harapkan dengan menerapkan komunikasi antar interpersonal? 

Ya mudah-mudahan dengan komunikasi ini dapat menimbulkan rasa keterbukaan 

yang lebih dan rasa empati serta dapat terciptanya kerukunan antarumat beragama 

 

 


