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ABSTRAK 

Cynthia Putri Haviarini. Sebaran Pengunjung Virtual Tour Museum Nasional 

Jakarta. Skripsi. Jakarta: Program Studi Pendidikan Geografi, Fakultas Ilmu Sosial, 

Universitas Negeri Jakarta, 2022. 

Penelitian ini untuk mengetahui daerah asal pengunjung yang melakukan 

kunjungan ke Museum Nasional melalui virtual tour dan menganalisis sebaran 

pengunjung tersebut. Hal ini dikarenakan virtual tour merupakan terobosan baru 

bagi kegiatan wisata di Indonesia. Metode yang digunakan deskriptif pendekatan 

survei dengan teknik pengambilan sampel berupa accidental sampling melalui 

google form yang disebar melalui media sosial, seperti twitter, whatsapp group, 

komen kanal youtube Museum Nasional, dan instagram yang dimulai pada pada 

tanggal 26 Desember 2021 – 06 Januari 2022, yaitu sebanyak 42 orang dan pada 

tanggal 25 Juli – 30 Juli 2022, yaitu sebanyak 62 orang dengan total keseluruhan 

responden yang melakukan virtual tour ke Museum Nasional ialah 104 orang. 

Berdasarkan hasil yang didapatkan, Museum Nasional mengadakan virtual tour 

sejak bulan Juni, 2020 dan dilakukan melalui 3 cara, yaitu mandiri, umum, dan 

rombongan khusus. Lamanya waktu kunjungan sebagaian besar responden sekitar 

kurang dari 1 jam hingga 1 jam dikarenakan sebagian besar pengunjung melakukan 

kunjungan mandiri secara virtual secara melalui halaman website resmi dari 

Museum Nasional. Hambatan yang dijumpai selama kunjungan secara virtual, yaitu 

koneksi internet yang tidak stabil. Berdasarkan pengunjung yang melakukan virtual 

tour Museum Nasional, sebagian besar pengunjung berasal dari Provinsi DKI 

Jakarta, Jawa Barat, Jawa Tengah, Banten, dan Jawa Timur. Untuk menentukan 

sebaran pengunjung yang melakukan virtual tour Museum Nasional menggunakan 

Nearest Neighbor Analysis pada aplikasi ArcGIS dengan melakukan digitasi 

terhadap titik sebaran pengunjung (berdasarkan kabupaten/ kota) yang didapatkan 

sebanyak 27 titik dari kabupaten/ kota daerah asal pengunjung (104 responden 

penelitian) dengan hasil kategori sebaran dispersed atau seragam tersebar dengan 

Nearest Neighbor Ratio adalah 32,094. 

Kata Kunci: Virtual Tour, Museum Nasional, Sebaran Pengunjung 
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ABSTRACK 

Cynthia Princess Haviarini. Distribution of Virtual Tour Visitors to the Jakarta 

Museum Nasional. Essay. Jakarta: Geography Education Study Program, Faculty 

of Social Sciences, Universitas Negeri Jakarta, 2022. 

This research is useful for knowing the origin of visitors who visit the Museum 

Nasional through a virtual tour of the Museum Nasional and analyzing the 

distribution of these visitors. This is because virtual tours are a new breakthrough 

for tourism activities in Indonesia. The method used is a survey approach with a 

sampling technique in the form of accidental sampling through google forms 

distributed through social media, such as twitter, WhatsApp group, comments on 

the Museum Nasional YouTube channel, and Instagram starting on December 26, 

2021 - January 6, 2022, namely as many as 42 people and the number of 

respondents obtained on July 25 – July 30, 2022, as many as 62 people with a total 

of 104 respondents who made virtual visits to the Museum Nasional. Results Based 

on what was obtained, the Museum Nasional held a virtual tour since June 2020 

and can be done in 3 ways, namely independent, general, and special groups. For 

some time, most respondents visited from 1 hour to 1 hour because most visitors 

made virtual independent visits through the official page of the Museum Nasional. 

Obstacles encountered during virtual visits, including unstable internet 

connections. For visitors, the distribution of the virtual tour of the Museum 

Nasional which is the result of the nearest neighbor analysis. Based on the area of 

origin of visitors who took the virtual tour of the Museum Nasional, most of the 

visitors came from the provinces of DKI Jakarta, West Java, Central Java, Banten, 

and East Java. To determine visitors who do virtual tours of the Museum Nasional, 

researchers use Nearest Neighbor Analysis contained in the ArcGIS application. In 

this case, the researchers digitized the distribution points of visitors (by 

district/city) who made virtual visits to the Museum Nasional which got 27 points 

from the districts/cities of origin of visitors (104 research respondents). Then, the 

results of the distribution category are scattered or uniformly distributed because 

the Nearest Neighbor Ratio is 32,094. 

Keywords: Virtual Tour, Museum Nasional, Visitor Distribution  
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